KONKURENCES PADOME
Blaumana iela 5a, Riga, LV-1011 ¢ Talrunis 7282865 ¢ Fakss 7242141

LEMUMS
Riga

Nr. 2

(Prot. Nr.1, 6.§)

2004.gada 7.janvart
Par Reklamas likuma parkapumu

Lieta Nr.800/03/09/11
Par SIA ,,Lattelekom SIA” 08.12.2003. iesniegumu Nr.02-10/161

Konkurences padome 11.12.2003. sanéma SIA ,,Lattelekom SIA” (turpmak teksta —
Lattelekom) 08.12.2003. iesniegumu Nr.02-10/161 (turpmak teksta — Iesniegums) par a/s
»lelekom Baltija” (turpmak teksta — Telekom Baltija) izplatito reklamas materialu.

Iesnieguma noradits, ka Lattelekom riciba ir nonacis reklamas materials (turpmak
teksta — Reklama), kas tika izsitits lielai dalai Latvijas iedzivotaju un uzgémumu, kura tiek
reklaméti Telekom Baltija sniegtie telekomunikaciju pakalpojumi un to cenas. Reklamas
materiala tiek pievienots ari Liguma par telekomunikaciju pakalpojumu sniegSanu uz
prickSapmaksas noteikumiem eksemplars.

Iesniedzgjs uzskata, ka Telekom Baltija Reklama ir maldinoSa, jo klientiem tiek
sniegta maldinosa informacija gan par Lattelekom sniegto telekomunikaciju pakalpojumu
cenu un tas aprékinasanas veidu, gan pasa telekomunikaciju pakalpojuma sniedzgja Telekom
Baltija cenam.

Iesnieguma paskaidrots, ka Reklama, salidzinot tarifus, Telekom Baltija ir sniegusi
nepilnigu un izkroplotu informaciju par Lattelekom sniegto pakalpojumu cenu sekojosu
iemeslu dé]: Reklama noradita cena, kuru klients ,,maksa patreiz” un attiecas uz Lattelekom
pakalpojumiem, ir atSkiriga no Lattelekom tarifos noteiktas cenas, ka ar1 cenas ,,patreiz Jus
maksajat” netiek izdaliti tarifi atkariba no pakalpojumu izmantoSanas laika, kuros cenas
Lattelekom ir atSkirigas; noradot pakalpojumu cenas, kuru klients maksas, izmantojot
Telekom Baltija sniegtos pakalpojumus, tas sadalas atkariba no pakalpojumu izmantoSanas
laika; noradot Telekom Baltija pakalpojumu cenas, tam pievienota zvaigznite (*), kas norada
uz pievienotas veértibas nodokla (PVN) ieklauSanu vai neieklausanu pakalpojuma cena, bet
noradot Lattelekom pakalpojumu cenu zvaigznites (*) nav, kas arT klientu maldina par
pakalpojuma isto cenu.

Iesniedzgjs uzskata, ka neparprotami pirmais iespaids, redzot 1idzas divas salidzinosi
atSkirigas pakalpojuma cenas, atSkiribas ir iespaidigas — tieSi tadas ka to Telekom Baltija
norada — trTs reizes mazakas!



Iesniedzg€js uzskata, ka apgalvojums ,,Patreiz Jis maksajat” ir maldinoSs un nepatiess
sekojoSu iemeslu dél, jo Lattelekom saviem abonentiem piedava dazadas atlaides un tarifu
planus, ka piem&ram: tarifu plana ,,Aktivie tarifi” lietotaji par sarunam uz vigu izvéletu valsti
maksa Ls 0.19 par sarunas miniiti ar PVN; ned€las nogal€s abonenti maksa Ls 0.19 par
sarunas miniiti ar PVN par sarunam ar valsti, uz kuru tiek rikota akcija; ,,Socialo tarifu”
abonenti, kuri maksa citus (paaugstinatus) sarunu tarifus un kuriem saskana ar $a tarifu
izvéles plana noteikumiem citu ,,operatoru izvéles” pakalpojums nav pieejams; darba dienas
no 20:00 Iidz 07:00, ja starptautiskas sarunas ilgums ir lielaks par 4 miniitem (240 sekundém),
par katru sarunas miniiti, kas seko p&€c ceturtas sarunas miniites (sakot ar 241 sarunas
sekundi), tiek piemérota 30 % atlaide no speka esosa taupibas tarifa (atlaide netiek piemerota
tarifu planu ,,Aktivie tarifi” un ,,DarTjumu zvani” abonentiem).

Iesniedzgjs norada, ka salidzinot Lattelekom tarifus ar Telekom Baltija tarifiem, kas
tika pievienoti Iesniegumam pielikumos Nr.2. un Nr.3., ir uzskatami pamanams tas, ka
Telekom Baltija tarifi ir 3 vai vairakas reizes zemaki par Lattelekom tarifiem tikai loti Saura
laika perioda t.i. darba dienas no 07:00 rita lidz 08:00 rita sarunam ar Maskavu,
Sanktpéterburgu (3 reizes) un Izraglu (3.3 reizes).

Iesniedzg&js uzskata, ka, nemot véra visu iepriekSminéto, Telekom Baltija ir apzinati
parkapusi Reklamas likuma 8.panta tresas dalas 2.punktu, Reklamas likuma 9.panta tresas
dalas 4.punktu un Konkurences likuma 18.panta otras dalas 3.punktu.

Iesniedzgjs lidz Konkurences padomi izskatit Telekom Baltija Reklamas atbilstibu
Konkurences likuma, Reklamas likuma un citu normativo aktu prasibam, ka ari saskana ar
Reklamas likuma 15.pantu pieprasit reklamas atsaukumu un administrativi sodit Telekom
Baltija.

Konkurences padome, pamatojoties uz Reklamas likuma 14.panta otro dalu,
19.12.2003. pienéma Iémumu (prot. Nr.45., 15.§) pagarinat lietas Nr.800/03/09/11
izskatiSanas terminu par desmit dienam.

Konkurences padome, nemot véra Iesnieguma noradito un papildu iegtito informaciju:
konstatéja:

Konkurences padome 18.12.2003. sapnéma Telekom Baltija 18.12.2003. véstuli ar
pielikumiem (turpmak teksta — Vestule), kura sniegta atbilde uz Konkurences padomes
12.12.2003. v&stulé Nr.9-1604 noradito ligumu sniegt informaciju, dokumentus, ka ar1
pieradijumus, kas apstiprinatu Reklama sniegtas informacijas atbilstibu Reklamas likuma
noteikumiem. Ve@stulé noradits, ka Telekom Baltija ir Reklamas dev€js un apmaksatajs.
Vestule paskaidrots, ka, pamatojoties uz 08.10.2003. ligumu Nr.310-2003-01 starp Telekom
Baltija un SIA ,,San Riga”, kas sniedz reklamas pakalpojumus Telekom Baltija, tika realizeta
Telekom Baltija telekomunikaciju pakalpojuma 198 reklamas kampanas organizacija. Vestulé
noradits, ka, pamatojoties uz ligumiem, Reklamas izplatitaji ir a/s ,,.Diena”, ar kuru
02.09.2003. tika noslégts ligums par reklamas izdevumu izplatiSanu, un SIA ,,Media Bridge”,
ar kuru 21.10.2003. tika noslegts reklamas apkalposanas ligums Nr.MB 310/2003.

Vestule Telekom Baltija norada, ka Reklamas materialu izplatiSana uzsakta
14.11.2003. un izplatiSana tika organiz€ta, izmantojot tieSo pastu. Reklamas materialu
adresati bija abon&Sanas centra ,,Diena” pastavigie klienti un Elkor grupas atsevisko veikalu
tiklu apmekletaji.

Vestulé noradits, ka Reklamas idejas autors ir SIA ,,San Riga” un Reklamas mérkis ir
populari inform&t Latvijas Republikas iedzivotajus par telekomunikaciju tikla operatora
izveles iesp&ju, ka ar1 popularizét Telekom Baltija telekomunikaciju pakalpojumu 198 un
Reklamas uzdevums bija efektivi izstastit par Telekom Baltija telekomunikaciju pakalpojuma
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198 bitibu un, nemot ve&ra Latvijas iedzivotaju mobilizacijas Ilimeni, popularizét
starptautiskas sarunas veikSanas izdevigumu, izmantojot fikséta tikla pakalpojumus. Veéstulé
paskaidrots, ka uz doto bridi miisu sabiedriba pastav uzskats, ka operatoru skaits Latvija ir
ierobezots un Telekom Baltija grib&a So aplamo uzskatu apstridét, t.sk., radit interesi par
Telekom Baltija telekomunikaciju pakalpojumiem, lidz ar to Telekom Baltija Reklamas
mérkauditorija nebija konkréti noteikta, bet tika nemta véra sabiedriba kopuma.

Telekom Baltija Véstulé paskaidro, ka, izgatavojot Reklamu, tika nemti véra Latvijas
publisko tiklu operatoru tarifi attiecigajiem virzieniem. Telekom Baltija norada, ka Latvijas
publisko tiklu operatoru tarifi starptautiskajam talsarunam ir brivi pieejami gan sazinoties ar
attiecigad operatora informacijas dienestiem, gan Internet tikla. Telekom Baltija talak
paskaidro, ka Reklama ietvertaja salidzinajuma tika izmantotas publisko tiklu operatoru ar
bitisko ietekmi starptautisko talsarunu vidgjas cenas. Telekom Baltija V&stulei pievienoja
publisko tiklu operatoru ar biitisko ietekmi (péc Telekom Baltija uzskatiem) SIA ,,Latvijas
Mobilais Telefons”, SIA ,,Tele 27, SIA ,,Lattelekom SIA” starptautisko sarunu tarifu izdrukas
no majas lapam, ka ar SIA ,,Zetkom” (Amigo karte) ka operatora bez biitiskas ietekmes tirgti
starptautisko sarunu tarifus. Izdrukas Telekom Baltija atseviski atzimg&ja virzienus, kuri tika
noraditi Reklama. Veéstul€ tika noraditi SIA ,,Lattelekom SIA” konkrétie starptautiskie sarunu
tarifi, kas tika iegtiti zvanot uz klientu apkalpoSanas dienestu 808040.

Telekom Baltija un Lattelekom viens no darbibas virzieniem ir starptautisko talsarunu
pakalpojumu sniegSana publiskaja fiksetaja telekomunikaciju tikla. Nemot v€ra minéto,
Telekom Baltija un Lattelekom konkurg€ starptautisko talsarunu pakalpojumu sniegSana tirgii
publiskaja fiksetaja telekomunikaciju tikla un tad€jadi Konkurences likuma 1.panta 7.punkta
izpratn@ ir uzskatamas par konkurentiem.

Telekom Baltija sniegta informacija par telekomunikaciju pakalpojumu 198, nemot
vera tas saturu, izplatiSanas un pasniegSanas veidu un meérki, saskana ar Reklamas likuma
l.pantu uzskatama par reklamu. Iesnieguma noraditas konkrétas Telekom Baltija darbibas
uzskatamas par darbibam reklamas joma, Ilidz ar to Iesnieguma noradito apstaklu
izvert€jumam un I€muma pienemsana piemérojamas Reklamas likuma noteiktas materialas un
procesualas tiesibu normas, ierobezojot Konkurences likuma 18.panta noteiktd negodigas
konkurences aizlieguma ka vispargjas tiesibu normas attiecinaSanu uz konkrétajam Telekom
Baltija darbibam, izplatot Iesnieguma noradito Reklamu. Konkurences padome 23.12.2003.
vestule Nr.9 — 1650 informé&ja SIA ,,Lattelekom SIA” par Konkurences padomes pienemto
lémumu izvertet a/s ,,Telekom Baltija” Iesnieguma noraditas darbibas atbilstos§i Reklamas
likuma procesualajam un materialajam normam, ierobezojot Konkurences likuma 18.panta ka
vispargjas normas attiecinasanu uz iesp&jamo parkapumu a/s ,,Telekom Baltija” darbibas.

Konkurences padome, nemot véra iepriek§ noraditos pieradijumus, ir ieguvusi
apstipringjumu faktam, ka Iesnieguma izplatitas informacijas par telekomunikaciju
pakalpojumu 198 Reklamas dev@js ir Telekom Baltija. Saskana ar Reklamas likuma 10.panta
otro dalu un ievérojot Reklamas likuma 10.panta tre$aja dala noteikto reklamas devgjs ir
atbildigs par reklamas saturu un reklamas atbilstibu Reklamas likuma normam.

Telekom Baltija 23.12.2003. tikSanas laika ar Konkurences padomes parstavjiem
(23.12.2003. sarunu protokols), kas tika organizeta ar mérki iegiit papildu informaciju lieta,
noradija, ka Reklama tika izplatita Rigas teritorija, bet dazos gadijumos arT arpus Rigas
teritorijas. Telekom Baltija noradija, ka Reklama tika izplatita abonéSanas centra ,,Diena”
klientiem 100 000 eksemplaru apjoma tris ned€lu laika no 2003.gada 14.novembra,
izmantojot tieSo pastu, ka ar1 Elkor grupas tirdzniecibas vietas.

Telekom Baltija Reklama ietverta informacija gan latvieSu valoda, gan krievu valoda
par Telekom Baltija piedavatajiem starptautisko talsarunu pakalpojumiem. Reklamas augseja
dala ietverts uzraksts ,,Uzkars€ liniju! 3x l&takas talsarunas”. Talak seko teksta dala, kura
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noradits ,,Godatais Kklient! Akciju sabiedriba Telekom Baltija piedava starptautisko
pakalpojumus no fiksétajam talrunu Iinijam, izmantojot pieejas kodu 198.” Talak teksta seko
sekojosa informacija: ,Jzmantojot pieejas kodu 198, starptautiskas talsarunas ir pat
trisreiz létakas! Lai klatu par Telekom Baltija klientu, Jums ir jaregistré savs fiksétais
talruna numurs, ierakstot to liguma. Telekom Baltija klientiem pilniba saglabajas vinu
noslégtie ligumi par Lattelekom pakalpojumu izmantoSanu. Aizpildiet, parakstiet un nosttiet
mums Iiguma pirmo eksemplaru (apmaksatas atbildes aploksne ir pievienota ligumam). Pec
tam, kad bisim sapémusi Jisu aizpildito un parakstito liguma eksemplaru, 24 stundu laika
varésiet sakt izmantot Telekom Baltija pakalpojumus. Vienlaikus Jisu abonenta konta tiks
ieskaitita Telekom Baltija vienreiz€ja davana — starptautiskas sarunas Ls 3 vértiba. Talak
Reklama izvietota sekojosa informacija: ,,Lai zvanitu no sava registréta fikséta talruna
numura, Jums jauzgriez: 198 + 00 + valsts kods + pilsétas kods + izsaucama abonenta
numurs”.
Talak teksta ir ietverta sekojosa tabula:

Valsts/pilséta Patreiz Jis | Izmantojot Izmantojot
maksajat Telekom  Baltija | Telekom  Baltija

pakalpojumus 8.00 | pakalpojumus
—20.00* 20.00 — 8.00*

ASV 0,35 Ls 0,17 Ls 0,15Ls

Vacija 0,35 Ls 0,17 Ls 0,15Ls

Izra€la 0,50 Ls 0,17 Ls 0,15Ls

Maskava 0,45 Ls 0,17 Ls 0,15Ls

Sanktp&terburga 0,45 Ls 0,17 Ls 0,15Ls

* bez PVN ar bonusu 5% ( Riga, Rigas rajons)

Talak Reklama paterétajs tiek informéts par divam iesp&jam papildinat personigo
kontu — ieskaitot Telekom Baltija norékinu konta nepiecieSamo summu un sanemot papildus
5% no parskaititas summas vai iegadajoties Interkarti 198, piezvanot uz noradito numuru un
sekojot balss instrukcijam, papildinot kontu.

Reklamas apaks€ja dala paterétajs tiek informéts par vietam, kur iesp&jams sanemt
ligumus, ka arT iegadaties Interkarti. Teksta nobeiguma dala tiek noraditi bezmaksas
informacijas avoti — attiecigs talruna numurs un Internet lapa.

Reklamai klat pievienots Liguma par telekomunikaciju pakalpojumu sniegSanu uz
priekSapmaksas noteikumiem eksemplars.

Konkurences padome, izveért§jot Reklamas atsevisko sastavdalu un kop€jo saturu, tas
noform&umu, uzskata, ka Reklama, ieverojot tas tekstualaja dala, kas vérsta uz Telekom
Baltija piedavato telekomunikaciju pakalpojuma 198 populariz€Sanu, ietverto informaciju,
neparprotami ir adres€ta fikséta talruna esoSajam abonentam. Min&to apstiprina sekojosi
Reklama ietvertie pazinojumi: Telekom Baltija piedava starptautiskos sakaru pakalpojumus
no fiks€tajam talruna linijam, izmantojot pieejas kodu 198; Reklama konkréti noradits, ka, lai
klatu par Telekom Baltija klientu, ir jaregistré savs fiks€tais talruna numurs; tapat Reklama
noradits, ka paterétajam, lai sapemtu reklam&to pakalpojumu, izmantojot kodu 198, ir jazvana
no registréta fikséta talruna numura; turklat reklamétie starptautiskie pakalpojumi, izmantojot
kodu 198, nav pieejami mobilo telefonu lietotajiem; Reklamai klat pievienots liguma
eksemplars par telekomunikaciju pakalpojumu sniegSanu uz priekSapmaksas noteikumiem,
kur viena no aileém, ko aizpilda potencialais klients, ir janorada pakalpojuma piesléguma
talruna numurs fiksétaja telekomunikaciju tikla. Nemot veéra Reklama vienlaikus sniegto
pazinojumu, ka ,,Telekom Baltija klientiem pilniba saglabajas vinu noslégtie ligumi par
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Lattelekom pakalpojumu izmantosanu”, Reklamas tabulas iedala ,,Patreiz Jus maksajat”
noraditds cenas paterétajs var uztvert ka Lattelekom piedavato konkr&to starptautisko
talsarunu eso$as cenas. Telekom Baltija 18.12.2003. véstule uz Konkurences padomes
pieprasito informaciju, ka art 06.01.2004. paskaidrojumos par lieta Nr.800/03/09/11 par SIA
,Lattelekom SIA” 08.12.2003. iesniegumu esoSajiem pieradijumiem par Reklamas tabula
ietvertaja cenu salidzinajuma sadala ,,Patreiz Jis maksajat” izmantotas cenas veidoSanu ka
vienigo publisko telekomunikaciju tikla operatoru, kas sniedz telekomunikaciju pakalpojumus
publiski fiks€taja telekomunikaciju tikla, ir noradijis SIA ,,Lattelekom SIA”.

Saskana ar Reklamas likuma 9.panta pirmaja dala doto definiciju salidzinoSa reklama
ir jebkura reklama, kura izmantots salidzinajums, kas tieSi vai netiesi norada uz konkurentu
vai konkurenta piedavatajam prec€m vai pakalpojumiem. Lidz ar to salidzinajumam ar
konkurenta preci vai pakalpojumu reklama jabit tiesi vai netiesi identificgjamam un ka tadam
uztveramam patérétajam.

Sada salidzino$as reklamas jédziena interpretacija atbilst Reklamas likuma 9.panta
ietverta tiesiska regul&juma jégai un meérkim un izriet no Eiropas Parlamenta un Padomes
1997.gada 6.oktobra Direktivas 97/55/EK, ar ko groza Direktivu 84/450/EEK par maldinosu
reklamu, lai taja ieklautu salidzinoSo reklamu (31997L0055, Directive 97/55/EC of European
Parliament and of the Council of 6 October 1997 amending Directive 84/450/EEC concerning
misleading advertising so as to include comparative advertising; Official Journal L 290,
23/10/1997/ P.0018 — 0023) 1.panta 3.punkta, kas nosaka, ka ,,salidzinosa reklama” ir jebkura
reklama, kas tieSi vai netieSi identificé konkurentu vai konkurenta piedavatas preces vai
pakalpojumus.

Nemot véra minéto, Telekom Baltija Reklama ir uzskatama par salidzinoSu reklamu
Reklamas likuma 9.panta pirmas dalas izpratn@.

Konkurences padome wuzskata, ka Telekom Baltija, izplatot Reklamu par
starptautiskajiem sakaru pakalpojumiem, ir parkapusi Reklamas likuma 3.panta pirmaja dala
reklamai izvirzitas visparigas prasibas un Reklamas likuma 9.panta treSas dalas 2.punkta
salidzinosai reklamai izvirzitos nosacijumus.

AtbilstoSi Reklamas likuma 9.panta tresas dalas 2.punktam salidzinoSa reklama, ciktal
tas attiecas uz salidzinajumu, ir atlauta, ja ,,ta objektivi salidzina vienu vai vairakus attiecigo
prec€u vai pakalpojumu materialas, saistitas, parbaudamas un raksturigas pazimes”.

Telekom Baltija Reklama ietvertaja tabula norada Telekom Baltija pakalpojumu cenas
atkariba no laika, kad tiek veikta saruna, un proti, Reklama noraditas pakalpojumu cenas laika
posma no 8.00 — 20.00, ka ar1 laika posma no 20.00 — 8.00, savukart sadala ,,Patreiz Jus
maksajat” noradita tikai viena cena, neizdalot atseviski pakalpojumu cenu atkariba no laika
posma, kad tiek veikta talsaruna. Tapat tabulas iedala Telekom Baltija pakalpojumu cenas ir
uzraditas bez pievienotas vertibas nodokla (PVN), savukart iedala ,,Patreiz Jis maksajat” péc
Telekom Baltija parstavju sniegtas informacijas (24.12.2003. sarunu protokols) cenas tiek
noraditas ar PVN. Telekom Baltija potencialajam klientam norada starptautisko talsarunu
visizdevigako tarifu, kur cena tiek noradita ar 5% bonusu, ko var sanemt tikai tad, ja klients
papildina savu personigo kontu, ieskaitot Telekom Baltija norékinu konta nepiecieSamo
priekSapmaksas summu. Telekom Baltija, noradot cenu Reklama ietvertas tabulas sadala
»Patreiz Jiis maksajat”, nav némusi véra SIA ,Lattelekom SIA” piedavato tarifu planu
atSkirtbas (,,Socialie tarifi”, ,Pamata tarifi”, ,,Aktivie tarifi”, ,,Zvans draugam”, ,,Darfjumu
zvani ,,Starptautiskais un mobilais”’) un citus nosacijumus Lattelekom piedavatajiem
starptautiskajiem talsarunu tarifiem.

Telekom Baltija Veéstule un 24. 12.2003. tikSanas laika noraditais arguments, ka iedala
,Patreiz Jus maksajat” ir noraditas publisko telekomunikaciju tiklu operatoru (SIA ,,Latvijas
Mobilais Telefons”, SIA ,,Tele 27, SIA ,Lattelekom SIA”, SIA ,,Zetkom”) vidgjas tarifa
cenas, ir uzskatams par nekorektu un noraidamu, ka ari §ads salidzinajums ir neatbilstoSs
Reklamas likuma 9.panta tresas dalas 2.punkta salidzinoSai reklamai izvirzitiem
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nosacijumiem, jo, pirmkart, nemot véra ieprieks§ noradito, Reklama adreséta fiks€to talrunu
abonentiem un Reklamas tabulas iedala ,,Patreiz Jis maksajat” noraditas cenas kopsakara ar
Reklamas kop€jo saturu patérétajam uztveramas tiesi ka Lattelekom piedavato starptautisko
talsarunu cenas, otrkart, izv€loties konkréto telekomunikaciju operatoru, sev nepiecieSamo un
atbilstoSo tarifu planu ar konkrétam cenam, vid€jais patérétajs neidentificé visu publisko
telekomunikaciju operatoru vai publisko telekomunikaciju operatoru ar biitisku ietekmi tirgi
vidgjo tarifu visas tarifu grupas, treskart, Telekom Baltija Reklamas tabulas sadala ,,Patreiz
Jis maksajat” nav noradits, ka tas ir vidgjais tarifs, ceturtkart, Telekom Baltija, noradot sava
piedavata pakalpojuma cenas, nav noradijis tas sniegto pakalpojumu vidgjo tarifu. Sadi
veidots salidzinajums objektivi neataino patieso situaciju attieciba uz konkurenta piedavato
pakalpojumu cenu. Salidzinajuma bitiski ir inform&t paterétaju par sava pakalpojuma
prieksSrocibam attieciba pret konkurenta piedavatajiem pakalpojumiem, objektivi salidzinot
pastavosas, nozimigas un pieradamas pakalpojuma pazimes, kas attiecas ar1i uz pakalpojuma
cenu, patérétajiem skaidri un neparprotami uztverama veida.

Saskana ar Reklamas likuma 3.panta pirmo dalu un Reklamas likuma 9.panta tresas
dalas 2.punkta noteikto ka obligats nosacijums reklamai, t.sk., salidzinoSai reklamai ir
1zvirzitais objektivitates un patiesuma kriterijs, kas, nemot véra minéto, Reklama nav ieverots.

Reklamas likuma 3.panta pirmaja dala noteikts, ka ,,reklama veidojama saskana ar
godpratigu reklamas praksi”. Nemot véra Reklamas kop€jo saturu Reklamas salidzinajums
veidots pret€ji godigas konkurences principiem.

Saskana ar Reklamas likuma 8.panta otro dalu ,,MaldinosSa reklama ir tada reklama,
kura jebkada veida, ieskaitot tas pasniegSanas veidu, tie$i vai netieS§i maldina vai var€tu
maldinat un kura sava maldinosa rakstura de] varétu ietekmét personas ekonomisko ricibu vai
kura kait€ vai varetu kaitet konkurentam”.

Konkurences padome uzskata, ka Telekom Baltija Reklama nav atzistama par
maldinoSu reklamu Reklamas likuma 8.panta otras dalas izpratné. Arguments ir pamatojams
ar sekojoSiem apsvérumiem: saskapa ar Eiropas Justicijas tiesas 2000.gada 13.janvara
spriedumu lieta Nr.C-220/98 (Estee Lauder v.Lancaster group) ,vidgjais patérétajs” ir
sapratigi piesardziga, labi informé&ta, uzmaniga un veriga persona. Minéta definicija, jo
seviSki piemérojama attieciba uz paterétaju, kuram ir adres€ta reklama attieciba uz
pakalpojuma cenu un ja pret€ji ierastajam tiek piedavats jauns pakalpojums. Reklama esoSam
fikséta telefona abonentam, piedava jaunu telekomunikaciju pakalpojumu (pakalpojums 198),
saglabajot ligumu ar Lattelekom. Vidusmeéra patérétajs, iepazistoties ar Reklama sniegto
informaciju, pirms nolems izdarit izv€li un uznemties noteiktas saistibas, t.i., noslegt ligumu
par jaunu, pret€ji ierastajam, pakalpojuma sanemsSanu, ieglis un riipigi izverteés pieejamo
izveles izdariSanai nepiecieSsamo informaciju, t.sk., kas attiecas uz konkréta pakalpojuma
priekSrocibam. Tadgjadi Konkurences padome secina, ka, Reklama sekojoSi noraditie
pazinojumi ,,3x letakas talsarunas” un ,,(..) starptautiskas talsarunas ir pat trisreiz 1&takas”,
nemot veéra Telekom Baltija un Lattelekom iesniegtos lieta Nr.800/03/09/11 esoSos
starptautisko talsarunu salidzinamos tarifus, to ka vidusm@ra pat€rétajs pirms izveles
izdariSanas parbaudis reali apzinamo biitisko informaciju, kas attiecas uz pakalpojuma cenam
(tarifiem un citiem maksajumiem), neietekm@s personas ekonomisko ricibu.

Saskana ar Reklamas likuma 14.panta treSo dalu Uzraudzibas institicija, konstat&jot
parkapumu, piegem vismaz vienu no Reklamas likuma 15.panta ceturtaja dala minétajiem
lemumiem. Reklamas likuma 15.panta ceturtas dalas 3.punkts nosaka, ka Uzraudzibas
institiicija, konstatgjot parkapumu, ir tiesiga pienemt [€mumu, kura aizliedz reklamas
izplatiSanu. Konkurences padome, izvertéjot Reklamas atsevisSko sastavdalu un kopgjo saturu,
Reklamas noform&umu, tas izplatiSanas ilgumu, apjomu, teritorijas robezas un izplatiSanas
veidu, vadoties no Ministru kabineta noteikumu Nr.154 , Administrativo aktu procesa
noteikumu” 62.punkta noteiktiem lietderibas apsvérumiem, uzskata par samerigu un pamatotu



noteikt tiesisko pienakumu aizliegt turpmaku starptautisko talsarunu pakalpojumu 198
Reklamu lémuma minétaja redakcija.

Konkurences padome, nemot véra iepriek§ noraditos argumentus, lietas dalibnieku
viedokli par lieta Nr.800/03/09/11 esosajiem pieradijumiem, Reklamas atsevisko sastavdalu
un kopg€jo saturu, tas izplatiSanas ilgumu, apjomu, teritorijas robezas, pamatojoties uz
Reklamas likuma 3.panta pirmo dalu, 8.panta otro dalu, 9.panta pirmo dalu, tresas dalas
2.punktu, 10.panta otro un treSo dalu, 13.panta pirmo dalu, 14.panta treSo dalu, 15.panta
ceturtas dalas 3.punktu, 15.panta piekto dalu, 15.panta septito dalu, Konkurences likuma
8.panta pirmas dalas S.punktu, un Ministru kabineta 13.06.1995. noteikumu Nr.154
»~Administrativo aktu procesa noteikumu” 62.punktu,

nolema:

1. Atzit, ka a/s ,,Telekom Baltija”, izplatot starptautisko talsarunu pakalpojumu 198
konkréto Reklamu, ir parkapusi Reklamas likuma 3.panta pirmaja dala reklamai
izvirzamas visparigas prasibas un Reklamas likuma 9.panta treSas dalas 2.punkta
salidzinosai reklamai izvirzitos nosacijumus.

2. Aizliegt a/s ,,Telekom Baltija” turpmak izplatit starptautisko talsarunu pakalpojumu
198 Reklamu [émuma minétaja redakcija.

Konkurences padomes lémumu var parsiidzet Rigas pilsétas Centra rajona tiesa viena
méneSa laika no dienas, kad ieinteres€td persona uzzindja vai tai vajadz€ja uzzinat par
pienemto l€mumu saskana ar Konkurences likuma 8.panta otro dalu, Civilprocesa likuma
Parejas noteikumu 1.punktu un LR Civilprocesa kodeksa 24-A nodalu.

PriekS$sedetajs P.Vilks



