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iesniegumu

Lieta Nr.250/05/09/5

Konkurences padome 2005.gada 4.aprili sanéma Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra
(turpmak —PTAC) 30.03.2005. vestuli Nr.7/05-2356, ar kuru parsitits a/s ,,Latfood”
24.03.2005. iesniegums Nr.38 (turpmak —a/s ,Latfood” Iesniegums) ,,Par SIA ,Latvian
Snacks” organizétas Cipsu Lay's momentloterijas ,Izvelc Mazda 3 vai pieciti” reklamas
(turpmak —Cipsu Lay's Reklama) prettiesiskumu” jautajuma par minétas reklamas neatbilstibu
godigas konkurences principiem izskatiSanai p&c piekritibas Konkurences padomei.

Minétaja a/s ,,Latfood” Iesnieguma noradits, ka SIA ,Latvian Snacks” organizéta
¢ipsu Lay's Reklama ir maldinoSa, neatbilst godigas konkurences principiem un ka tada ir
atzistama par prettiesisku. Noradits, ka Cipsu Lay's Reklamas ietvaros izplatitais pazinojums
,0 no 10 cilvekiem izv€las Lay's” ir nepatiess un neobjektivs. Saskana ar jaunakajiem tirgus
petijumiem Cipsu Lay's tirgus dala Latvija sastada aptuveni vienu treSdalu, nevis 60 %, ka tas
izriet no minétas Reklamas. lesniedz&js uzskata, ka $ada veida pret€ji Reklamas likuma
3.panta pirmajai dalai, 4.panta otras dalas 5.punktam un 8.panta pirmajai dalai paterétaji tiek
apzinati maldinati par ¢ipsu Lay's popularitati, tiek noniecinatas konkurgjosas preces, ka art
negodigas konkurences rezultata klaji tiek grauta konkur&joSo precu popularitate un
pieprasijums. Iesniegumam ir pievienots mazumtirdzniecibas vietas izplatita Cipsu Lay's
iepakojuma, kura, t.sk., ietverts Reklamas pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvelas Lay's” un
pazinojums ,,Fromage —jauna, v€l labaka garsa”, fotouznémuma atveidojums faksimila.

A/s ,,Latfood” Iesnieguma noradijusi, ka SIA ,,Latvian Snacks” izplatitaja ¢ipsu Lay's
Reklama netiek atklats iepriekSmin€ta pazinojuma avots un pamatojums. Lidz ar to
patérétajiem netiek sniegts objektivs priekSstats par Cipsu Lay's Reklama ietverta pazinojuma
,0 no 10 cilvékiem izvelas Lay's” patiesumu. lesniedzgjs uzskata, ka pat gadijuma, ja Cipsu
Lay's Reklama biitu minéts, ka pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izv€las Lay's” ir radies,
pamatojoties uz desmit nejausi izvél€tu cilvéku aptaujas rezultatiem, $adu pazinojumu nevar
uzskatit par objektivu patérétaju izveles atspogulojumu. Minétie dati nav uzskatami par



reprezentativiem. lesniedz€js noradijis, ka $ads nepatiess un neobjektivs pazinojums padara
¢ipsu Lay's Reklamu par maldinosu.

T.sk., a/s ,Latfood” lesnieguma noradits, ka Cipsu Lay's Reklama tiek izmantots
netie$s salidzinajums. Atbilstosi Reklamas likuma 9.panta otrajai dalai $ads salidzinajums
nedrikst biit maldinoSs un tas javeido atbilstoSi godigas konkurences principiem, izmantojot
faktus, kurus var pieradit. Tomér, ka noradits a/s ,,Latfood” Iesnieguma ieprieks, Cipsu Lay's
Reklama ietvertais pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's” neatbilst patiesibai un nav
objektivi pieradits. Sadas neskaidras aptaujas rezultata tiek parkapti Reklamas likuma 9.panta
tresas dalas noteikumi, jo Cipsu Lay's Reklama veiktais salidzinajums nav objektivs, ka to
pieprasa Reklamas likuma 9.panta tresas dalas 2.punkts. Nemot véra to, ka Cipsu Lay's tirgus
dala ir salidzinoSi neliela, patérétajiem, kas nepérk Lay's Cipsus, faktiski tiek radita
neskaidriba gan par Lay's, gan arl par citiem Cipsiem, to popularitati un tirgus dalam.
Tadg&jadi konkretaja reklama ir parkapts ari Reklamas likuma 9.panta treSas dalas 3.punkts,
kas nosaka aizliegumu jebkadam salidzinajumam, kas rada neskaidribu starp reklamas dev&ju
un konkurentu vai to firmu, pre€u zimi, preu nosaukumiem vai citam atSkiribas zZimém,
precém vai pakalpojumiem.

Vienlaikus lesniedzgjs uzskata, ka no Cipsu Lay's Reklamas izrietoSais apgalvojums,
ka pirkSanas zina popularakie Cipsi nav ,,labakie”, faktiski cel neslavu citiem konkurentiem,
jo reklama sniegta informacija liek izdarit secinajumus, ka konkurenta piedavata produkcija ir
sliktaka. Tadgjadi ir parkapts Reklamas likuma 9.panta tresas dalas 4.punkts.

A/s ,Latfood” Iesnieguma liidz atzit SIA ,,Latvian Snacks” organizéto Cipsu Lay's
Reklamu par prettiesisku un neatbilstoSu Reklamas likuma noteikumiem, aizliegt izplatit
minéto reklamu jebkada veida un vieta, uzlikt par pienakumu veikt reklamas atsaukumu, ka
ar1 piemérot SIA ,,Latvian Snacks” administrativo sodu.

Konkurences padome 2005.gada 12.aprili san@ma Nacionalas radio un televizijas
padomes (turpmak —NRTVP) 06.04.2005. véstuli Nr.01-10/09-1/258, ar kuru parsitita PTAC
21.03.2005. vestule Nr.7/05-2155 un tai pievienotais SIA ,,Momentum Latvija” 15.03.2005.
iesniegums par Cipsu Lay's Reklamas iesp&amo maldinoSo raksturu (turpmak —SIA
»~Momentum Latvija” Iesniegums), izskatiSanai péc piekritibas Konkurences padomei
jautajuma par iesp&jami maldinoSas reklamas izplatiSanu televizija.

STIA ,,Momentum Latvija” Iesnieguma lugusi izvertét kartupelu Cipsu zimola Lay's
reklamas kampanas atbilstibu Reklamas likumam.

Iesniedzgjs noradijis, ka ¢ipsu Lay's Reklamas kampana tiek izplatita informacija par
zimola Lay's tirgus pozicijam, t.sk., noradits, ka televizija demonstrétajos Cipsu Lay's
Reklamas klipos tiek izteikts pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's”, kura skaidrojums
ekonomikas jédziena nozimé, ka zimola Lay's tirgus dala ir 60 %; ka televizija demonstrétas
¢ipsu Lay's Reklamas klipos ekrana augseja labaja stiir1 tiek paradita diagramma un uzraksts
,»00 %7, kas minéto informaciju liek uztvert ka kartupelu Cipsu ar zZimolu Lays tirgus dalu; ka
mazumtirdzniecibas vietds uz Lay's produkcijas iepakojuma izvietota informacija, kas
norada, ka ,,6 no 10 cilvekiem izvélas Lay's, un ka minéts ieprieks, $ada pazinojuma
skaidrojums ekonomikas jédziena nozimétu, ka zimola Lay's tirgus dala ir 60 %.

SIA ,Momentum Latvija” noradijusi, ka iepriekSminétie Cipsu Lay's Reklamas
kampana izteiktie pazinojumi par zimola Lay's tirgus poziciju nav patiesi. Saskana ar tirgus
petijumu kompanijas AC Nielsen mazumtirdzniecibas audita datiem zimola Lay's tirgus dala
kartupelu Cipsu segmenta Latvija pedeja gada laika neparsniedz 34 %, vertéjot pec svara, vai
36 %, vertgjot p&c pardoto pacinu skaita.

Iesniedzgjs uzskata, ka $adu patiesibai neatbilstoSu pazinojumu izplatiSana reklamas
kampana uzskatama par klaju patérétaju maldinasanu, jo taja zimolam Lay's tiek piedévétas
tam patiesiba neesoSas 1paSibas, un saskana ar Reklamas likumu minétais pazinojums ir
uzskatams par maldinoSu reklamu.



Konkurences padome, pamatojoties uz Reklamas likuma 14.panta pirmo dalu un
Administrativa procesa likuma 55.panta 1.punktu, 2005.gada 13.aprilt noléma (protokols
Nr.21, 2.§) ierosinat lietu uz PTAC parsitita a/s ,,Latfood” 24.03.2005. iesnieguma pamata
par Reklamas likuma 3.panta pirmas dalas, 4.panta otras dalas 5.punkta, 8.panta pirmas dalas,
9.panta otras dalas un 9.panta tresas dalas 2.,3.,4.punkta iesp&jamiem parkapumiem
SIA ,,Latvian Snacks” darbibas, izplatot ¢ipsu Lay's Reklamu.

Konkurences padome, pamatojoties uz Reklamas likuma 14.panta pirmo dalu un
Administrativa procesa likuma 55.panta 1.punktu, 2005.gada 13.aprilt noléma (protokols
Nr.21, 2.§) ierosinat lietu uz NRTVP parsutita SIA ,,Momentum Latvija” 15.03.2005.
iesnieguma pamata par Reklamas likuma 8.panta iesp&jamo parkapumu SIA ,,Latvian Snacks”
darbibas, izplatot Cipsu Lay's Reklamu.

Konkurences padome 2005.gada 13.aprilt noléma (protokols Nr.21, 2.§) apvienot
minétas lietas viena lietvediba, pieskirot lietas Nr.250/05/09/5.

Konkurences padome, pamatojoties uz Reklamas likuma 14.panta otro dalu,
terminu lieta Nr.250/05/09/5 uz laiku 1idz 2005.gada 20.jalijam.

Konkurences padome, nemot véra a/s ,,Latfood” Iesnieguma un SIA ,,Momentum
Latvija” Iesnieguma noradito un papildus iegiito informaciju,

konstatéja:

Konkurences padomé 2005.gada 19.aprili notikusas tikSanas laika a/s ,,Latfood” un
SIA ,,Momentum Latvija” parstavji sniedza papildus informaciju sakara ar a/s ,,Latfood”
Iesnieguma un SIA ,,Momentum Latvija” Iesnieguma noraditajiem apstakliem.

SIA ,,Momentum Latvija” parstavis paskaidroja, ka SIA ,Momentum Latvija” ir
reklamas agentiira, kas atbalsta pret patérétajiem korektas un godigu konkurenci veicinosas
reklamas nozares izveidoSanos Latvija. Noradija, ka sakotn&ji SIA ,,Momentum Latvija” ar
tas 15.03.2005. iesniegumu PTAC vérsas a/s ,,Latfood” interes€s, péc tam a/s ,,Latfood” pati
uzneémas tas tiesisko interesu aizstavibu, iesniedzot 24.03.2005. iesniegumu PTAC.

Vienlaikus SIA ,,Momentum Latvija” parstavis apstiprinaja, ka ¢ipsu Lay's Reklama
izplatitais pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izv€las Lay's” ir uzskatams par sinontmu ¢ipsu
Lay's Reklama noraditajam uzrakstam ,,60%”. Sadu mingta apgalvojuma nozimi apstiprina
televizija izplatitaja ¢ipsu Lay's Reklama noradita diagramma ar uzrakstu ,,60%”.

A/s ,Latfood” parstavis tikSanas laika noradija, ka, pirmkart, televizija izplatitaja
¢ipsu Lay's Reklama noraditaja diagramma ar uzrakstu ,,60%” tiek apgalvots, ka Lay's
Cipsiem pieder 60% tirgus dalas, kas neatbilst patiesibai. Faktiski ar $adu apgalvojumu
paterétajiem tiek noradits, ka Lay's Cipsi ir pasi labakie, tadejadi tiek noniecinati tie Cipsu
razotaji, kas patiesi ir tirgd domingjoSie. Noradija, ka lietas materialiem pievienotie tirgus
petijumu kompanijas AC Nielsen dati apstiprina, ka Lay's Cipsiem pieder 34 -36% tirgus
dalas, bet Adazu ¢ipsiem -40% tirgus dalas.

A/s ,Latfood” noradija, ka, nemot véra a/s ,Latfood” notikuSo ugunsgreku, kas ir
uzskatams par objektivu un neparvaramu apstakli, SIA ,,Latvian Snacks” vajadz€ja pardomat
¢ipsu Lay's Reklamu un to mainit, jo pie $adiem apstakliem a/s ,Latfood” nevargja biit
sp€jigs cinities ar konkurentiem. Paskaidroja, ka sakotngji televizija izplatitaja Cipsu Lay's
Reklama tika attelots aplis, kura ar bultas palidzibu minétais aplis tika pamazam aizkrasots,
11dz tas aiznéma 60% no apla, tadgjadi simbolizgjot Lay's tirgus dalu, t.i., 60%. P&c tam ¢ipsu
Lay's Reklama tika ietverts a/s ,Latfood” Iesnieguma noraditais pazinojums ,,6 no 10
cilvekiem izvelas Lay's”. No minéta secinams, ka SIA ,,Latvian Snacks” ir veidojusi reklamas
kampanu, ar katru reklamu attistot domu, ka ¢ipsi Lay's ir pasi labakie. Iesniedzgjs uzskata,
ka Cipsu Lay's Reklama ietvertais otrs pazinojums ,Latvija mil Lay's” rada neizpratni



paterétajos, jo faktiski patérétajiem nepartraukti tiek noradits uz Lay's ka varenakajiem
Cipsiem, kas savukart noniecina Adazu ¢ipsus un citu konkurentu razotos &ipsus.

A/s ,,Latfood” noradija, ka uzskata SIA ,Latvian Snacks” pres€ sniegtaja informacija
min&to pétjjumu, kas pamato Cipsu Lay's Reklama ietverto pazinojumu ,,6 no 10 cilvékiem
izvelas Lay's”, par subjektivu. P&tijumam ir jabut objektivam, reprezentativam, ka art jabut
skaidram, kur pétijums ir ieglits (p€tijuma avots). lesniedzgjs apstiprindja, ka ne vienmer ir
iesp&jams reklama noradit kada pazinojuma avotu (pieméram, radio izplatitaja reklama), tacu
reklama ietverta pazinojuma avotu ir iespgjams noradit, pieméram pres€ izplatitaja reklama.
Informaciju, kas pamatotu ¢ipsu Lay's Reklama ietverto pazinojumu ,,6 no 10 cilvekiem
izvelas Lay's” bija iesp&jams noradit arT uz tirdzniecibas vietas izplatitas Reklamas, ka ar1 uz
paSas produkcijas. Vienlaikus a/s ,Latfood” sniedza paskaidrojumus par aptaujas datu
reprezentativitati, noradot, ka par reprezentativiem ir uzskatami tadi aptaujas dati, kas
atspogulo Latvijas iedzivotaju viedokli.

A/s ,Latfood”, sniedzot paskaidrojumus attieciba uz lesnieguma minéto, ka Cipsu
Lay's Reklama ir uzskatama par salidzinoSu reklamu, noradija, ka cipsu Lay's Reklama
ietvertais pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvelas Lay's” ir tas, kas nordda uz netiesu
salidzinajumu ar citiem Cipsu razotajiem. Pirmkart, Reklamas salidzinajums ir ar citu Cipsu
razotaju tirgus dalam, otrkart, ar citu konkurentu raZoto d{ipsu garSu. Noradija, ka
a/s ,,Latfood” lielakie konkurenti Cipsu realizacijas tirgii Latvija ir SIA ,Kraftfood Latvija”,
kas realize ar precu zimi ,,Estrella” mark&tus Cipsus, un SIA ,,Latvian Snacks”, kas realizg ar
precu zimi Lay's marketus Cipsus. Nemot véra to, ka a/s ,Latfood” cCipsu realizacijas
segmenta pieder 40 % tirgus dalas, tad konkréta Reklama vistie$ak attiecas uz a/s ,,Latfood”.
Papildus a/s ,,Latfood” paskaidroja, ka salidzinajums ar citiem Cipsu razotajiem ir izsecinams
no Reklamas, jo taja sniegta informacija par 60 % var biit saistita tikai ar lidzigu produkciju,
ka art SIA ,,Latvian Snacks” pres€ izplatita informacija par veikto eksperimentu ir ta, kas dod
pamatu secinat, ka ¢ipsu Lay's salidzinajums notika ar citiem Cipsiem, nevis kadu citu
produkciju. Vienlaikus apstiprinaja, ka a/s ,,Latfood” pamatdarbibas veidi ir salo uzkodu
razoSana un tirdznieciba.

A/s ,Latfood” attieciba uz a/s ,,Latfood” Iesnieguma noradito, ka Cipsu Lay's Reklama
netieSais salidzinajums nav objektivs atbilsto§i Reklamas likuma 9.panta tresas dalas
2.punktam, paskaidroja, ka Iesniegumam pievienotie neatkarigas tirgus petijumu kompanijas
AC Nielsen dati apstiprina, ka SIA ,Latvian Snacks” nav objektiva apliecinajuma Reklama
noraditajai informacijai, no kuras izriet, ka SIA ,,Latvian Snacks” ar tas realiz€tajiem Cipsiem
Lay's pieder 60 % tirgus dalas. Salidzinajums nav objektivs, jo patérétajiem nav sniegta
informacija par to, kur ieglita Reklama noradita informacija par tirgus dalam, ka ar1 presé
sniegta informacija par veikto p&tijumu, kura rezultata noskaidrots, ka patérétaji pec garsas
vislabpratak izvelas Cipsus Lay's. Papildus a/s ,,Latfood” noradija, ka salidzinajumam ir
jabalstas uz objektivi pamatotu informaciju. Konkrétaja gadijuma cipsu Lay's Reklama
ietvertais pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's” un pazigojums, ka SIA ,Latvian
Snacks” ar tas realiz€tajiem Cipsiem Lay's pieder 60 % tirgus dalas, nav ne ar ko objektivi un
ir pretruna ar patiesajiem Cipsu tirdzniecibas patérina datiem. Lidz ar to patérétajam tiek
sniegta ar1 nepatiesa informacija, ka lielaka dala patére Cipsus Lay's.

A/s ,,Latfood”, sniedzot paskaidrojumus attieciba uz Iesnieguma noradito, ka no ¢ipsu
Lay's Reklamas izriet apgalvojums, ka pirkSanas zina popularakie Cipsi nav ,,labakie”, un ta
rezultata tiek celta neslava citiem konkurentiem, apstiprindja, ka iepriekSmingtais
apgalvojums Reklama nav noradits, tacu tas ir ka secinajums, kas izriet no paréjas Reklama
sniegtas informacijas. Saskana ar tirgus pétjjumu kompanijas AC Nielsen datiem
al/s ,,Latfood” realizétie Adazu &ipsi ir Iideri ¢ipsu realizacijas tirgi Latvija, bet no Reklamas
pazinojuma ,,6 no 10 cilvékiem izv€las Lay's” saprotams, ka Sie Cipsi garSas zina nav tik labi
ka pargjie. Lidz ar to no Reklamas pazinojuma ,,6 no 10 cilvékiem izv€las Lay's” izriet
absurds secinajums, ka patérétajiem negarSo Adazu Cipsi, lai gan reala situacija liecina, ka
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patérétaji tos pérk (minéto apstiprina fakts, ka a/s ,,Latfood” ar tas realizétajiem Adazu
¢ipsiem pieder 40 % tirgus dalas Cipsu realizacijas segmenta Latvija). Papildus a/s ,,Latfood”
noradija, ka, vertgjot Cipsu Lay's Reklamu salidzinajuma ar Cipsu tirdzniecibas (paterina)
datiem, ir jasecina, ka a/s ,,Latfood” Cipsu ievérojamie pardosanas apjomi nav panakti pasas
produkcijas (Cipsu) 1pasibu deél, bet kadu neizprotamu iemeslu dél. Savukart, no minéta var
secinat, ka patéretajs kaut kadu neizprotamu iemeslu dél ir spiests patérét ne to kvalitativako
vai labako produkeciju.

A/s ,Latfood” attieciba uz a/s ,,Latfood” Iesnieguma noradito, ka, nemot véra to, ka
Cipsu Lay's tirgus dala ir salidzinosi neliela, patérétajiem, kas nepérk Lay's Cipsus, faktiski
tiek radita neskaidriba gan par Lay's, gan ari par citiem Cipsiem, to popularitati un tirgus dalu,
atkartoti apstiprindja, ka neskaidriba tiek radita patérétajiem gan par Cipsu realizétaju tirgus
dalam, gan arT par ¢ipsu popularitati.

A/s ,Latfood”, sniedzot paskaidrojumus attieciba uz a/s ,Latfood” Iesnieguma
noradito, ka Cipsu Lay's Reklama ir uzskatama par maldinoSu reklamu Reklamas likuma
8.panta izpratn€, noradija, ka a/s ,,Latfood” jau ieprieks ir noradijusi vairakus faktorus, kas
apstiprina, ka Reklama ir maldinoSa. Piem@ram, patérétajus maldina Reklamas pazinojums, ka
SIA ,,Latvian Snacks” ar tas realiz€tajiem Cipsiem Lay's pieder 60 % tirgus dalas, kas nav
atbilstoSs patiesibai. T.sk., ar §adu apgalvojumu paterétajiem tiek sniegta informacija, kas liek
apSaubit pargjo Cipsu kvalitati un garsu.

SIA ,,Momentum Latvija” papildus noradija, ka ar konkréto ¢ipsu Lay's Reklamu tiek
grauts reklamas tirgus, un $aja gadijuma ar negodigu reklamu SIA ,Latvian Snacks” ir
meginajusi palielinat savu klientu skaitu.

Konkurences padome 22.04.2005. sanéma SIA ,,Latvian Snacks” 22.04.2005. véstuli
(turpmak —SIA ,,Latvian Snacks” Vestule), kura sniegta atbilde uz Konkurences padomes
Biroja 13.04.2005. véstuleé Nr.463 noradito liigumu sniegt informaciju, dokumentus, ka ari
pieradijumus, kas apstiprinatu Reklama sniegtas informacijas atbilstibu Reklamas likuma
noteikumiem.

SIA ,Latvian Snacks” Vestulé noradits, ka partikas produkts —Cipsi Lay's un visi §1
zimola paveidi Latvija tiek izplatiti caur SIA ,,Latvian Snacks”, kas ir PepsiCo Esti AS 100 %
meitas uznémums Latvija. PepsiCo Esti AS ir viens no starptautiska uznémuma PepsiCo
kompanijam Baltijas valstis. Parsvara reklamas materiali, t.sk., TV klipi, PepsiCo produktiem
tiek pasiititi un izgatavoti arpus Latvijas un Baltijas teritorijas, bet izplatiSanai konkr&taja
valsti tie tiek adapteti, t.i., tulkoti konkrétas valsts patérétajiem saprotama valoda. Latvijas
teritorija televizija izplatitas Cipsu Lay's Reklamas tieSais reklamas devgjs, t.i., Reklamas
adaptacijas pasutitajs, ir PepsiCo Esti AS.

Vestulé noradits, ka Reklamas izgatavotajs izplatiSanai Latvijas televizijas kanalos ir
Orbital Vox Studio (Igaunija) un tas teksta adaptétajs Latvija SIA ,,Domino MCG”. Reklamas
izplatiSanas organizetajs Latvijas televizijas kanalos ir SIA ,,OMD Latvia”. Saskapa ar
Veéstulei pievienotaja pielikuma sniegto informaciju Cipsu Lay's Reklama tika izplatita
televizijas kanala TV3 Latvija laika perioda no 26.02.2005. lidz 02.04.2005. Apstiprinats, ka
Sobrid netiek planots turpinat izplatit televizija ¢ipsu Lay's Reklamu. Papildus noradits, ka
Latvijas teritorija esoSajas mazumtirdzniecibas vietas, kuros tiek pardoti kartupelu cipsi
Lay's, tick veikta SIA ,Latvian Snacks” organiz€ta momentloterija ,,Izvelc Mazda 3 vai
pieciti”, kas planota no 01.03.2005. Iidz 30.06.2005. Min&tas momentloterijas reklamas
materiali ir pievienoti Vestulei.

SIA ,Latvian Snacks” Ve&stulé paskaidrots, ka 2004.gada septembri Latvija veikts
pétijums ,,FLC Lay's Fromage Test —Latvia” (mingtais p&tijums ir pievienots vestulei), kura
tika veikta kopuma 360 respondentu intervéSana, pielietojot ,,aklo” produktu testéSanu
(respondents, test€jot produktu, nezinaja parbaudamo produktu zimolu un razotaju), katrai
personai nogarSojot divus vai tris produktus. Testa mérkis bija apkopot rezultatus par
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respondentu attieksmi pret Lay's, Estrella un Adazu zimolu ¢&ipsiem, nezinot lietoto &ipsu
zimolu. Apkopotie rezultati liecinaja, ka aptaujatie respondenti garSas zina prieksroku dod
Lay's ¢ipsiem, un lidz ar to Reklamas mérkis bija, pamatojoties uz So faktu, stiprinat Lay's
zimola atpazistamibu un sniegt Latvijas paterétajiem informaciju par Lay's ¢ipsu labo garsu.
Lay's ¢ipsu mérkauditorija ir cilvéki vecuma no 8 lidz 74 gadiem.

Vestule noradits, ka Reklamas pazinojumu ,,6 no 10 cilvékiem izveélas Lay's”
apstiprina iepriekSminétais SIA , Marketing House” Latvija laika posma no 27.08.2004. lidz
03.09.2004. veiktais petijums ar merki salidzinat patérétaju atticksmi pret tris dazadu veidu
,fromage” (skaba kr&uma un sipolu) kartupelu cCipsiem un patérétaju izdarito izvéli.
Mingétaja pétijuma tika veikti tris salidzinosi skaba kr&juma un sipolu kartupelu Cipsu testi.
Salidzinamie produkti bija: 1/ Lay's fromage un Estrella kr&juma —sipolu; 2/ Lay's fromage
un Adazu kr&juma —sipolu; 3/ Lay's fromage un Estrella kréjuma —sipolu, un Adazu kréjuma
—sipolu. Testa tika pielietota ,,akla” produktu test€Sanas metode (t.i., respondents nezinaja
parbaudamo produktu zimolu un razotaju). Kopuma pétijuma gaita tika intervéti 360 cilveki,
kartupelu paterétaji vecuma no 12 Iidz 55 gadiem. Noradijusi, ka apkopotie testa rezultati
uzradija, ka, nogarSojot testa izmantotos produktus, procentuali labaku garSas vert&jumu,
respondentiem nezinot &sto Cipsu zimolu, ieguva Lay's Cipsi (kopgjais Cipsu vert€§juma
rezultats: Lay's : Adazu (63% : 38 %) un Lay's : Estrella (61% : 39%).

Noradits, ka Lay's Reklamas televizija izplatitas Reklamas klipa virietis atspogulo
tiesi ,,akla” testa procesu —uz Skivja atrodas dazadi kartupelu Cipsi un, pamatojoties uz to
garsu, izskatu, kraukSkigumu un citam c¢ipsiem butiskam sastavdalam, kas ietekmé cilveka
izveli, Reklama redzamais virietis izv€las vienu cipsu (no daudziem nezinamiem).
STA ,,Latvian Snacks” paskaidrojusi, ka $adu izveli cilveks izdara tiesi ,,akla” testa procesa,
kas nenozimég, ka, ja vin$ zinatu katra kartupela CipSa, kas atrodas uz skivja, zZimolu, vins
izveletos tiesi Lay's. Paterétaja izveli iegadaties vienu noteiktu zimolu no daudziem ietekmé
ne tikai garSa, bet arT §1 produkta iepakojums, cena, atpazistamiba un citi faktori, starp kuriem
pasa produkta garSa ir viens no izvéles komponentiem, bet ne vienigais. Televizija izplatitas
Reklamas klipa atainotais Lay's Cipsu izv€les process neataino paterétaja galjo izveli,
iegadajoties produktu, bet uzsver tiesi un nemaldigi konkréta cilvéka izveli péc vairaku
produktu 1paSibam. SIA ,Latvian Snacks” noradijusi, ka vards ,,izvélas” latvieSu valoda
nozimé ,,izmeklét pieme&rotako, v€lamo (no daudziem un vairakiem)”, bet tas nenozimé
»hopirkt”, jo potencialais paterétajs (ar1 televizijas izplatitas Reklamas klipa redzamais
virietis) izv€las noteiktos Cipsus pec ta 1paSibam, bet ne pec citiem izveéli ietekmé&josSiem
faktoriem, kas ietekmétu patérétaja ekonomisko ricibu. Lidz ar to SIA ,Latvian Snacks”
uzskata, ka televizija izplatitaja Cipsu Lay's Reklama ietvertais pazinojums atspogulo veikta
petijuma rezultatus, kas ir uzskatams par objektivu un pamatotu pieradijumu S$adam
apgalvojumam, uz kuru ir ievietota ar1 atsauce televizijas izplatitas Reklamas klipa apaksa, ka
ar1 Reklama nemaldigi sniedz patérétajam informaciju par izvéli, bet nenosaka, ka, pieme&ram,
,0 no 10 cilveékiem noperk Lay's”.

Mingtaja veéstuleé SIA ,,Latvian Snacks” arT paskaidrojusi, ka Reklamas pazinojums ,,6
no 10 cilvekiem izvélas Lay's” un augsgja sturl ietvertais uzraksts ,,60 % ir savstarp&ji
saistiti un tie atspogulo vienigi iepriekSmin&ta petijjuma rezultatus. Ne Reklamas pazinojums
,0 no 10 cilvékiem izv€las Lay's”, ne arT uzraksts ,,60 %’ nenozimé Cipsu Lay's tirgus dalu
Latvija. Paskaidrots, ka konkrétas preces tirgus dalas aprékinasanai tiek nemti veéra vairaki
faktori, t.sk., pardoSanas apjomi konkrétaja geografiskaja teritorija, tapéc televizija izplatitaja
Reklamas klipa izteiktais pazinojums, kas pierada potencialo paterétaju izvéli, bet ne vinu
ekonomisko ricibu, nopérkot attiecigos Cipsus, nav uzskatams par Lay's Cipsu tirgus dalas
atspogulojumu Latvija. Noradits, ka saskana ar SIA ,Latvian Snacks” riciba esoSo
informaciju, ¢ipsu Lay's tirgus dala ir zem 60 % (1idz 30 %).



SIA ,,Latvian Snacks” ve€stulé noradijusi, ka tas lielakie konkurenti Cipsu realizacijas
tirgi Latvijas Republika ir a/s ,,Latfood”, kas izplata &ipsus ar zimolu ,,Adazu Cipsi”, un
SIA ,,Transko”, kas izplata ¢ipsus ar zimolu ,,Estrella”.

Nemot v&ra iepriekSminéto ve&stulé sniegto informaciju, SIA ,Latvian Snacks”
uzskata, ka Cipsu Lay's Reklama ietvertais pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's” ir
patiess un nemaldigs, jo ta pamata ir objektivi testa rezultati, kas apstiprina pazinojuma
ietverto vardu ,,izvélas”; ka tests ir veikts, izmantojot stingrus starptautiski izstradatus aptauju
veikSanas principus objektivas informacijas noskaidroSanai; ka Reklama ietvertais
pazinojums ,,6 no 10 cilvekiem izv€las Lay's” netiek balstits uz patérétaja izveli, izveloties
Cipsus pec to pardoSanas cenas, bet tikai uz produkta 1pasSibam; ka Reklama nesatur negodigas
konkurences pazimes (t.i., taja netieck izmantota cita tirgus dalibnieka zimju un pazimju
izmantoSana, kas var maldinat attieciba uz $1 tirgus dalibnieka identitati; netiek atainota cita
tirgus dalibnieka preces atdarinasana; netiek atainota nepatiesa informacija u.c.), un ta atbilst
normalam saimnieciskas darbibas parazam; ka Reklamas izplatiSanas laiks televizija un
momentloterija ir PepsiCo grupas uzgpémumu ilglaicigs planoSanas rezultats, kas nozimé, ka
Reklamas kampanu planosana tiek veikta ilgu laiku pirms tas realizacijas, 11dz ar to p&ksnas
(arpus Lay's Cipsu reklamas kampanas planotaju ietekmes esoSas) izmainas ¢ipsu izplatiSanas
tirgli nevar tikt uzskatitas par negodigu ricibu vai pielidzinatas negodigai konkurencei.

Konkurences padomé 2005.gada 2.maija notikusas tikSanas laika SIA ,Latvian
Snacks” parstavis sniedza papildus informaciju un paskaidrojumus sakara ar a/s ,,Latfood”
Iesnieguma un SIA ,,Momentum Latvija” Iesnieguma noraditajiem apstakliem.

T.sk., apstiprinaja, ka SIA ,Latvian Snacks” 22.04.2005. v&stulé ir sniegta visa
informacija, kas apstiprina Cipsu Lay's Reklamas atbilstibu Reklamas likuma noteikumiem.

Apstipringja, ka SIA ,,Latvian Snacks” veica maksajumus par Reklamas izplatiSanu
televizija un mazumtirdzniecibas vietas, 1idz ar to SIA ,Latvian Snacks” ir atbildiga par
izplatito Reklamu.

Paskaidroja, ka SIA ,,Latvian Snacks” Latvijas tirgi vél bez fromage (t.i., kr&§juma un
sipolu) veida Cipsiem realiz€ siera, siera un sipolu, paprikas u.c. veida Cipsus (kopuma Lay's
Cipsiem ir 5 -6 garSas veidi). Lay's fromage Cipsi ir popularakie Cipsi garSas zina visas tris
Baltijas valstis, tapec arT petijums tika veikts par So Cipsu veidu.

Apstiprinaja, ka Cipsu Lay's Reklama ietvertais pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem
izvelas Lay's” ir pamatots ar Konkurences padomei iesniegto 2004.gada septembri veikto
testu, kura salidzinati Lay's fromage Cipsi ar Adazu sipolu un kr&juma ¢&ipsiem, un kura
rezultati apstiprina, ka Lay's fromage Cipsus ir izvélgjuSies 63 % patérétaju, bet Adazu
kr&juma un sipolu Cipsus -38 % paterétaju.

SIA ,,Latvian Snacks” parstavis noradija, ka ¢ipsu Lay's Reklama nav uzskatama par
salidzinoSu reklamu, jo taja nav ietverts salidzinajums ar kada konkurenta produkciju.
Reklama tikai tiek apgalvots, ka ,,6 no 10 cilvekiem izvélas Lay's”, ka tas izriet no veikta
testa. Reklama netiek noradits, cik daudz Lay's Cipsi ir pardoti, un ka patérétajiem ir japerk
reklamétie Cipsi, bet gan Reklama atspogulo patérétaju izveli. SIA ,,Latvian Snacks” parstavis
uzskata, ka Reklamas pazinojuma ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's” ietverto vardu ,,izvélas”
patérétajs nevar uztvert ka ,perk”, bet gan ka ,,dod prieksroku”. Vardam ,,izvélas” nav
ekonomiska nozime. Paskaidroja, ka Reklama ir att€lota situacija, kad paterétajam piedavajot
jau nopirktus dazadu zimolu Cipsus, vins izvélas no visiem tieSi Lay's. Reklama ir balstita uz
realu testu, kura rezultati ir atspoguloti Reklama. T.sk., noradija, ka Reklama nekur nav
noradits, ka cilveks ieprieks ir nopircis ¢ipsus, kurus péc tam nogarso.

Apstiprindja, ka uzlime ar Reklamas pazinojumu ,,6 no 10 cilvékiem izvelas Lay's”
atrodas uz mazumtirdzniecibas vietas izplatitajiem visu veidu Lay's Cipsu iepakojumiem.
Paskaidroja, ka informacija, kas norada, ka Reklamas pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvélas
Lay's” attiecas uz Lay's fromage Ccipsiem, ir gan televizijas Reklama, gan
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mazumtirdzniecibas vietas izplatitajos Reklamas materialos att€lotais Cipsu Lay's fromage
iepakojums.

T.sk., SIA ,,Latvian Snacks” parstavis noradija, ka Reklama izmantoti testa rezultati,
kura atspogulots Latvijas lielako ¢ipsu realizétaju Cipsu salidzinajums, un neuzskata, ka testa
rezultati mainitos, ja tiktu salidzinati Lay's Cipsi ar citu mazaku konkurentu realiz€tajiem
Cipsiem.

Konkurences padome 2005.gada 10. un 1l.maija sanéma SIA ,Latvian Snacks”
vestules, kuras preciz€tas atbildes uz Konkurences padomé& 2005.gada 2.maija notikusas
tikSanas laika Konkurences padomes Biroja amatpersonu uzdotajiem jautajumiem.

A/s ,Latfood” atbilstosi Konkurences padomes Biroja 13.06.2005. véstuleé Nr.760
izteiktajam uzaicinagjumam 15.06.2005. Konkurences padomé iepazinas ar lieta
Nr.250/05/09/5 esosajiem pieradijumiem un 22.06.2005. véstul€ izteica viedokli par tiem.

A/s ,Latfood” vestulé noradijusi, ka ¢ipsu Lay's Reklama ir veidota arvalstis, t.i., gan
Reklamas ideja, gan tas izgatavoSana ir notikusi arpus Latvijas un bez saistibas ar Latviju, un
tikai peéc tam jau gatava Reklama tikusi adapteta Latvijas tirgum. Min&tais norada uz
Reklamas neatbilstibu Reklamas likuma noteikumiem, jo nav iesp€jams izveidot patiesu un
objektivu reklamu Latvijai, ja ta nav balstita uz Latvijas tirgus datiem vai apstakliem. Nav
iesp&€jama situacija, ka visas valstis ir vienads pétijjumu rezultats un ka pétijjumos ir izmantoti
konkréti ,,Adazu” un ,,Estrella” &ipsi.

A/s ,Latfood” uzskata, ka SIA ,Latvian Snacks” ir nepamatoti noradijusi uz
2004.gada septembr1 veikto pétjjumu ,FLC Lay's Fromage Test —Latvia”, ta ka minéta
petijuma objekts bija tikai viena veida Cipsi —fromage, t.i., ar sipolu un skaba kr&juma garSu.
Tacu gan Reklama, gan ar1 SIA ,,Latvian Snacks” paskaidrojumi apstiprina, ka uz $1 p&tijuma
pamata tiek izteikts visparigs pazinojums attieciba uz visa veida Cipsiem. Miné&tais apstaklis
pats par sevi ir pamats atzit So Reklamu par prettiesisku, jo ta neatbilst Reklamas likuma
3.panta pirmas dalas prasibam. T.sk., a/s ,Latfood” uzskata, ka Reklama ir arT maldinosa
attieciba uz paterétaju, jo ne televizija, ne armT mazumtirdzniecibas vietas izplatitaja Reklama
nav norades uz So pé€tijumu, ne ar1 uz to, ka pé€tijums ir veikts attieciba uz fromage veida
Cipsiem.

Véstule noradits uz pretrunam SIA ,Latvian Snacks” sniegtajas atbildés uz
Konkurences padomes uzdotajiem jautajumiem. Piemé&ram, SIA ,Latvian Snacks”
paskaidrojumos noradijusi, ka ,,apkopotie rezultati... liecinaja, ka aptaujas respondenti garSas
zina priekSroku dod Lay's Cipsiem, un lidz ar to Reklamas mérkis bija, pamatojoties uz So
faktu, stiprinat Lay's zimola atpazistamibu un sniegt Latvijas patérétajiem informaciju par
Lay's ¢ipsu labo garSu”. Tacu, ka noradijusi a/s ,,Latfood”, pats petijums tika veikts nevis par
Lay's zimola atpazistamibu, bet gan par pat€rétaju attieksmi pret dazadu razotaju Cipsiem p&c
dazadiem pétijjuma noteiktiem krit€rijiem. Savukart Reklama Latvijas patérétajiem netiek
sniegta nekada informacija par ,,Lay's Cipsu labo garSu”. Noradits, ka miné&ta logiska pretruna
uzskatami pierada petijuma un ta rezultatu neatbilstibu Reklamas formai un saturam.

T.sk., noradits, ka pretruna ir konstat§jama art SIA ,,Latvian Snacks” skaidrojuma par
Reklamas biitibu ka patérétaja ,,aklo” Cipsu izvéli no $kivja, ,,...pamatojoties uz to garsu,
izskatu, kraukskigumu un citam Cipsiem biitiskam sastavdalam...”, tacu beigas piebilstot, ka
patiesiba paterétaja izveli papildus garSai ietekm& ar1 produkta iepakojums, cena,
atpazistamiba un citi faktori.

A/s ,Latfood” vestule nepiekrit SIA ,Latvian Snacks” méginajumam atskirigi
interpretét vardu ,,izvelas” Reklama. A/s ,Latfood” uzskata, ka ikvienam patérétajam ir
skaidrs, ka Reklama tiek sniegta informacija paterétajiem, ka 6 no 10 paterétajiem (cilvekiem)
izvélas, t.i., ieglist sev Ipasuma (patérésanai) Lay's &ipsus, bet ne citus. Sadu Reklamas satura
nozimi ir apliecinajusi arT Valsts valodas agentiira 31.05.2005. véstulé Nr.3-2/667. Tacu, ka
konstatéts ieprieks, Reklama nesatur norades ne uz pasu pétijumu, ne uz taja izmantotajiem
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daziem, t.sk., subjektiviem kriterijiem, ne ari uz to, ka salidzinats tika tikai viens Cipsu
paveids, u.c. biitisku informaciju. Lidz ar to $ada Reklama atbilstosi Reklamas likuma 8.panta
otrajai dalai ir atzistama par maldinosu.

A/s ,Latfood” vestulg atkartoti noradijusi, ka Reklama ir atzistama par salidzinosu
reklamu saskana ar Reklamas likuma 9.panta pirmo dalu. Paskaidrots, ka, sniedzot
informaciju par patérétaju izvéli, notiek salidzinajums ar kadu citu produktu, jo izvéle ir
iesp&jama tikai tad, ja ir no ka izvéleties. Tas, ka konkurenti vai to produkti netiek pieming&ti
Reklama, v&l nenozimé€, ka nav veikts salidzinajums. Noradits, ka armT Konkurences padomes
prakse liecina, ka nav nepiecieSams reklama tiesi pieminét konkurentu vai ta produktu, lai
reklamu atzitu par salidzino3u, ja patérétajiem varda nenosauktais konkurents ir zinams. Saja
gadijuma ,,Adazu” un ,Estrella” Cipsu atpazistamibu apliecina to realas tirgus dalas. Arl
STA ,,Latvian Snacks” neapstrid, ka tai tirgus dala ir neliela un ka tas lielakie konkurenti ir
,Adazu” un ,Estrella” &ipsi. Tirgus dalas norada uz objektivu stavokli tirgii.. Lidz ar to
Reklama sniedz nepareizu prieksstatu tai lielakajai patérétaju dalai, kas nav izvél&jusies Lay's
Cipsus, un tadéjadi sada Reklama atbilstosi Reklamas likuma 9.panta otrajai dalai ir atzistama
par maldinosu reklamu, un taja nav ieveéroti Reklamas likuma 9.panta tresas dalas noteikumi.

SIA ,Latvian Snacks” atbilstosi Konkurences padomes Biroja 13.06.2005. véstule
Nr.734 izteiktajam uzaicinajumam 20.06.2005. Konkurences padomé iepazinas ar lieta
Nr.250/05/09/5 esosajiem pieradijumiem, un 01.07.2005. v&stulé Nr.84/05 izteica viedokli par
tiem, t.sk., par a/s ,,Latfood” 22.06.2005. veéstulé noraditajiem paskaidrojumiem.

SIA ,,Latvian Snacks” véstulé noradijusi, ka Reklamas likums neaizliedz izgatavot
reklamu arpus Latvijas un tas parveidoSanas, tulkoSanas vai citadas adaptacijas rezultata,
izplatit to Latvija. Lidz ar to a/s ,,Latfood” 22.06.2005. v&stulé noradttais fakts, ka Reklama
nav tikusi sakotngji izgatavota Latvija, nav uzskatams par nepatiesu un neobjektivu reklamu
Latvijai. Veéstulé apstiprinats, ka Reklamas izplatiSanas pamatojums ir SIA ,,Latvian Snacks”
22.04.2005. véstule aprakstitie pétijuma dati un tieSi $adi Latvijas tirgus dati ir pamats
izplatitajai Reklamai. SIA ,,Latvian Snacks” nekad ar1 nav apgalvojusi, ka ,,visas valstis ir
vienads pétijumu rezultats”.

SIA ,,Latvian Snacks” noradijusi, ka televizija izplatitaja Reklamas klipa ir noradita
atsauce ,,Petijumu veica Marketing House” un Latvijas Republika nav spéka esosi normativie
akti, kas noteiktu noteikumus un metodologiju, kada javeic aptaujas vai statistiskie p&tijumi.
SIA ,,Latvian Snakcs” uzskata, ka ta ir pieradijusi Reklama ievietotas informacijas patiesumu
un objektivitati, kas ir pamatots ar iesniegtajiem precu testéSanas rezultatiem.

Veéstule paskaidrots, ka Reklama tiek sniegta informacija par ,,Lay's ¢ipsu labo garSu”,
kas tiek att€lots Reklama vizuali. Noradits, ka vards ,,izvélas”, ka tas min&ts gan SIA ,,Latvian
Snacks” 22.04.2005. vestule, gan arm ka to 31.05.2005. véstulé skaidro Valsts valodas
agentiira, nozim¢ ,,izvéleties lictoSanai, izmantoSanai no kada daudzuma vai kopuma”.
Reklama netiek att€lota Cipsu lietotaja izvéle péc cenas, iepakojuma, bet gan tikai péc to
garsas, kas ir tikai viens no komponentiem, kas ietekme paterétaju ekonomisko ricibu, t.i.,
pirkS8anu. Ari Valsts valodas agentiira tas véstulé ir apstiprinajusi, ka vards ,,izv€las”
nenozime iegiiSanu Ipasuma, kas var notikt pirkuma rezultata.

SIA ,,Latvian Snacks” papildus noradijusi, ka tas iesniegta informacija Konkurences
padomei sniedz pilnigu un patiesu informaciju un pieradijumus par apstridétas ¢ipsu Lay's
Reklamas atbilstibu Reklamas likuma normam.

SIA ,,Momentum Latvija” neizmantoja Administrativa procesa likuma 61.panta
noteiktds administrativa procesa dalibnieka tiesibas iepazities ar lieta Nr.250/05/09/5
esoSajiem pieradijumiem un izteikt viedokli.



A/s ,Latfood” Iesnieguma un SIA ,Momentum Latvija” Iesnieguma noradita
SIA ,,Latvian Snacks” televizija un mazumtirdzniecibas vietas izplatita informacija par Lay's
kartupelu Cipsiem, nemot véra tas saturu un pasniegSanas veidu, ir uzskatama par reklamu
saskana ar Reklamas likuma 1.pantu.

Konkurences padome, nemot véra iepriek§ noraditos pieradijumus, ir ieguvusi
apstiprinajumu faktam, ka lesniegumos noraditas Cipsu Lay's Reklamas devgjs, ievérojot
Reklamas likuma 10.panta pirmaja dala noteikto, ir SIA ,Latvian Snacks”. Saskapa ar
Reklamas likuma 10.panta otro dalu ,, Reklamas devéjs ir atbildigs par reklamas saturu’.
Savukart Reklamas likuma 10.panta treSa dala nosaka, ka ,, Reklamas devejs ir tiesigs
izgatavot, pasitit, izplatit vai nodot izplatisanai tikai tadu reklamu, kas nav pretruna ar so
likumu un citiem normativajiem aktiem”.

Saskana ar SIA ,Latvian Snacks” 22.04.2005. véstulé sniegto informaciju Lay's
zimola popularizésanas mérkis ir veidot ta atpazistamibu ka gimenes zimolam un veicinat
gimenisko vértibu stiprinasanu. Cipsu Lay's Reklamas mérkauditorija ir cilvéki vecuma no 8
lidz 74 gadiem.

Mingétaja vestule un tas Pielikuma Nr.1 sniegta informacija apstiprina, ka Reklama tika
izplatita televizijas kanala ,,TV 3 Latvia” laika perioda no 26.02.2005. Iidz 02.04.2005. T.sk.,
¢ipsu Lay's Reklama izplatita mazumtirdzniecibas vietas laika perioda no 01.03.2005. lidz
30.06.2005. momentloterijas ,,Izvelc Mazda 3 vai pieciti” ietvaros.

Televizija izplatita Cipsu Lay's Reklama latvieSu valoda, un tas laika vienlaicigi
izmantota informacijas vizuala (att€ls) un verbala (skana un teksts) pasniegSanas forma.

Televizija izplatitaja ¢ipsu Lay's Reklama ir att€lota situacija lielveikala, kad virietim,
braucot ar eskalatoru, nokrit kartupelu Cipsis. Minétais Cipsis iekrit $kivi, uz kura izberti
vairaki Cipsi. Talak Reklama tiek demonstréts, ka Reklama redzamais virietis no $kivja, uz
kura izberti €ipsi, nogarSo vairakus Cipsus, 11dz atrod to, kas vinam izkrita no rokam.

Minétas vizualas demonstracijas laika balss aiz kadra sniedz sekojoSa satura
pazinojumu: ,,Nav labaku cipsu par Lay's, jo tikai Lay’s ir gatavoti no vislabdkajiem
kartupeliem, tapéc ta patiesi ir garsas virsotne!”.

Talak televizija izplatitaja Reklama atteloti Cetri dazadu veidu ¢ipsu Lay's iepakojumi,
ko papildina pazinojums, ko sniedz balss aiz kadra ,, Latvija sesi no desmit cilvekiem dod
prieksroku Lay's!” un vienlaikus Reklamas aug$gja dala lieliem baltiem burtiem vizuals
pazinojums ,, 6 no 10 cilvéekiem izvélas Lay’s *”. Min€tajam vizualajam pazinojumam blakus
att€lots aplis, kura noraditie cipari mainas augo$a seciba un apstajas pie ,, 60 %”. Zem
att€lotajiem cetru dazadu veidu Lay's cCipsu iepakojumiem mazakiem baltiem burtiem
noradits uzraksts ,, *Pétijumu veica Marketing House .

Televizija izplatitas Cipsu Lay's Reklamas nobeiguma balss aiz kadra sniedz
pazinojumu ,, Latvija mil Lay’'s”, ko papildina vizuals pazinojums, t.i., Reklamas augsgja
labaja stiir1 attelots aplis ar uzrakstu ,, Latvija/sarkanas krasas sirds formas attéls/Lay’s”, bet
apaksgja dala lieliem baltiem burtiem noradits uzraksts ,, Garsas virsotne” un att€lots Lay's
logo.

Mazumtirdzniecibas vietas izplatiti Cipsu Lay's Reklamas materiali, kas tiek
pievienoti Lay's produkcijas iepakojumam, t.sk., uzlime uz ¢ipsu Lay's iepakojumiem ar taja
ietverto pazinojumu ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's”.

SIA ,,Latvian Snacks” Konkurences padomei ir iesniegusi mazumtirdzniecibas vietas
izplatitos dazada formata Reklamas materialus, kuros, t.sk., sniegta informacija par
momentloteriju ,,Izvelc Mazda 3 vai pieciti”, att€loti Cipsu Lay's iepakojumi (divi Lay's
¢ipsu iepakojumi, t.i., Lay's fromage un Lay's spring onion, vai tikai viens -Lay's fromage
Cipsu iepakojums), un att€lots aplis, kura apaks€ja dala pusloka noradits Reklamas
pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay’s”, augs€ja dala pusloka noradits pazinojums
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,, Fromage —jauna, vél labaka garsa”, bet apla vidi noradits uzraksts ,, Latvija/sarkanas
krasas sirds formas attéls/Lay’s”.

A/s ,Latfood” ir Latvijas Republikas Uzpémumu registra 09.12.1993. registréta
(vienotais reg.Nr.50003167411) uznéméjsabiedriba (ierakstita komercregistra 02.07.2004.),
kuras galvenie darbibas veidi ir kartupelu parstrade; citu partikas produktu specializéta
vairumtirdznieciba; partikas produktu nespecializéta vairumtirdznieciba u.c. statiitos
paredzeta darbiba.

SIA “Latvian Snacks” ir Latvijas Republikas Uzpémumu registra 22.03.1995.
registréta (vienotais reg.Nr.40003250058) uzpémgjsabiedriba (ierakstita komercregistra
10.03.2004.), kuras galvenie darbibas veidi ir citu partikas produktu specializéta
vairumtirdznieciba; plasa sortimenta precu vairumtirdzniecibas starpnieku darbiba u.c.
statiitos paredzéta darbiba.

Nemot veéra minéto, to, ka viens no abu noradito uznéméjsabiedribu darbibas
virzieniem ir kartupelu Cipsu realizacija, ka ar1 administrativa procesa dalibnieku sniegtos
paskaidrojumus, a/s ,,Latfood” un SIA ,Latvian Snacks” ir uzskatamas par konkurent€m
kartupelu Cipsu realizacijas tirgii Latvijas Republikas teritorija.

Saskana ar Reklamas likuma 9.panta pirmo dalu ,, Salidzinosa reklama ir jebkura
reklama, kurda izmantots salidzinajums, kas tiesi vai netieSi norada uz konkurentu vai
konkurenta piedavatajam precém vai pakalpojumiem”. Atbilsto§i min&tajai tiesibu normai
salidzinajumam reklama jabiit identificEjamam un tieSi vai netiesi janorada uz konkurentu vai
ta piedavato preci vai pakalpojumu, un ka tadam jabiit uztveramam ari paterétajam.

Sada salidzino3as reklamas interpretacija atbilst Reklamas likuma 9.pantd ietverta
tiesiska regul&juma jeégai un mérkim un izriet no Eiropas Parlamenta un Padomes 1997.gada
6.oktobra Direktivas 97/55/EK (turpmak —Direktiva 97/55/EK), ar ko groza Direktivu
84/450/EEK par maldinoSu reklamu, lai taja ieklautu salidzinoSo reklamu (31997L0055,
Directive 97/55/EC of European Parliament and of the Council of 6 October 1997 amending
Directive 84/450/EEC concerning misleading advertising so as to include comparative
advertising; Official Journal L 290, 23/10/1997 P.0018-0023), 2.panta 2.a punkta, kas nosaka,
ka “salidzinosa reklama ir jebkura reklama, kas tiesi vai netiesi identificeé konkurentu vai
konkurenta piedavatas preces vai pakalpojumus”. Konkurences padome atzist, ka Sis
biitiskas prasibas televizija un mazumtirdzniecibas vietas izplatitajai Cipsu Lay's Reklamai
nav izpilditas.

Direktivas 97/55/EK preambulas 14.punkta ir noteikts: “(..) lai salidzinoso reklamu
padaritu efektivu, tomér var biit vajadziba identificét konkurenta preces vai pakalpojumus,
atsaucoties uz pédejam piederoso precu zimi vai tirdzniecibas nosaukumu”. Saskana ar
Direktivas 97/55/EK preambulas 15.punktu ,,(..) Sadi izmantojot svesu precu zimi,
tirdzniecibas nosaukumu vai citas atskiribas zimes netiek parkaptas Sis ekskluzivas tiesibas
tajos gadijumos, kad izmantosana atbilst Saja direktiva paredzétajiem nosacijumiem un kad
Sdadas izmantoSanas paredzétais mérkis ir vienigi atSkirt tos un tadéjadi objektivi izcelt
atskirtbas”. Tadejadi jebkada veida apzim&ums vai norade, nemot veéra gan Reklamas
likuma, gan Direktiva 97/55/EK sniegto salidzinoSas reklamas jédziena saturu, var tikt
uzskatita par atSkiribas zZimi tada gadijuma, ja ta nodroSina uzn€muma vai ta piedavato precu
vai pakalpojumu identificgjamibu reklama. Sadas norades izmanto$ana reklama ir pietickams
pamats, lai reklamu atzitu par salidzinoSu. Sekojosi, ciktal reklama tiek ierobezota vienigi ar
reklamas dev€ja piedavato preCu vai pakalpojumu slavéSanu, neietverot Sadas norades
attieciba uz konkurentu vai ta piedavatajam prec€m vai pakalpojumiem, $ada reklama nav
vertgjama atbilstoSi Reklamas likuma 9.pantam. Pret€ja gadijuma Reklamas likuma 9.panta
pirmaja dala ietvertais salidzinoSas reklamas jédziens tiktu nepamatoti paplasinats.
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A/s ,Latfood” Iesnieguma noradijusi, ka Cipsu Lay's Reklama ir uzskatama par
salidzinoSu reklamu saskana ar Reklamas likuma 9.panta pirmo dalu, un ka ta parkapj
Reklamas likuma 9.panta otras dalas noteikumus un neatbilst Reklamas likuma 9.panta tresas
dalas 2.,3. un 4.punkta noteiktajam salidzinosai reklamai izvirzitajam prasibam.

SIA ,,Latvian Snacks” 02.05.2005. Konkurences padomé& notikusas tikSanas laika
paskaidroja, ka ¢ipsu Lay's Reklama nav uzskatama par salidzinoSu reklamu, ta ka taja nav
ietverts salidzinajums ar kada cita konkurenta produkciju.

Izvertgjot lémuma iepriekS noradita satura televizija un mazumtirdzniecibas vietas
izplatito ¢ipsu Lay's Reklamu, secinams, ka ne televizija, ne ari mazumtirdzniecibas vietas
izplatitaja Reklama nav tieSas norades, un nav ari netieSas norades uz SIA ,,Latvian Snacks”
konkurentu a/s ,Latfood” vai ta piedavatajam precém, t.i., Reklama nav izmantota
a/s ,,Latfood” preCu zime vai tirdzniecibas nosaukums, ka arT citas atSkiribas zimes.

Ievérojot minéto, Konkurences padome uzskata, ka televizija un mazumtirdzniecibas
vietas izplatita Cipsu Lay's Reklama nav atzistama par salidzinosu reklamu Reklamas likuma
9.panta pirmas dalas izpratn€ un lidz ar to nav izveértejama Reklamas atbilstiba atseviskiem
salidzinos$ai reklamai izvirzitajiem tiesiskuma nosacijumiem, t.sk., Reklamas likuma 9.panta
otrajai dalai un 9.panta tresas dalas 2.,3 un 4.punktam.

Faktu, ka Cipsu Lay's Reklama netiek noradits/identificéts konkréts konkurents vai ta
piedavatas preces, apstiprina lieta Nr.250/05/09/5 esosie Reklamas materiali.

A/s ,,Latfood” Iesnieguma noradijusi, ka Cipsu Lay's Reklama ietvertais pazinojums
,0 no 10 cilvékiem izvélas Lay's” ir nepatiess un neobjektivs, jo atbilstosi jaunakajiem tirgus
petijumu datiem Cipsu Lay's tirgus dala Latvija sastada aptuveni tikai vienu treSdalu, nevis
60 %, ka tas izriet no Reklamas. Iesniedzgjs uzskata, ka $ada veida patérétaji tiek apzinati
maldinati par Lay's ¢ipsu popularitati, un tad€jadi ir parkapti Reklamas likuma 3.panta pirmas
dalas un 8.panta pirmas dalas noteikumi.

Izvertgjot a/s ,Latfood” un SIA ,Momentum Latvija” Iesniegumos un papildus
sniegto informaciju, secinams, ka p&c bitibas lesniedz&u iebildumi ir par televizija un
mazumtirdzniecibas vietas izplatitaja Cipsu Lay's Reklama ietverta pazinojuma ,,6 no 10
cilvekiem izvelas Lay's” un televizija izplatitaja Reklama verbali sniegta pazinojuma ,,Latvija
sesi no desmit cilvekiem dod priekSroku Lay's” atbilstibu Reklamas likuma noteikumiem.

Reklamas likuma 3.panta pirmaja dala ir noteikts, ka ,, Reklamai jabit likumigai,
patiesai un objektivai, ta veidojama saskana ar godpratigu reklamas praksi. Reklama nedrikst
mazinat sabiedribas uzticéSanos reklamai, un tai jaatbilst godigas konkurences principiem”.

Saskana ar Reklamas likuma 8.panta otro dalu ,, Maldinosa reklama ir tada reklama,
kura jebkada veida, ieskaitot tas pasniegSanas veidu, tiesi vai netiesi maldina vai varétu
maldinat un kura sava maldinosd rakstura de| varétu ietekmét personas ekonomisko ricibu
vai kura kaité vai varétu kaitét konkurentam”. Atbilsto$i Reklamas likuma 8.panta tresas
dalas 1.punktam ,, Nosakot, vai reklama ir maldinosa, nem véra visas reklamas pazimes —
atsevisko sastavdalu un kopéjo saturu, noforméjumu, ipasi jebkuru informdaciju, kas reklama
sniegta par (..) precu testéSanas vai parbaudes rezultatiem vai materialam pazimem”.

Konkurences padome, parbaudot ¢ipsu Lay's Reklamas atbilstibu Reklamas likuma
noteikumiem, ir atzinusi, ka Reklamas izvertejuma ir janem véra tas, ka Reklama sniegto
informaciju uztvertu vidusmeéra paterétajs, 1idz ar to iespgjama maldinajuma merogs ir nevis
pavirss, nolaidigs un vieglpratigs, bet gan vidusmeéra patérétajs, kur§ ir pietickami labi
inform@ts, verigs un piesardzigs. Konkurences padome, izvertg§jot Reklamu, nem vera
lidzsingjo praksi (Konkurences padomes 17.09.2004. lemums Nr.62, Latvijas Ve&stnesis
Nr.169, 05.10.2004.; Konkurences padomes 13.01.2005. lémums Nr.3, Latvijas V&stnesis
Nr.15, 27.01.2005.). Miné&to reklamas izvertéSanas veidu par pamatotu un pareizu ir atzinusi
armT Administrativa rajona tiesa (Administrativas rajona tiesas 28.10.2004. spriedums lieta
Nr.42064704, 11.punkts) un Eiropas Kopienu tiesa (Eiropas Kopienu tiesas 25.10.2001.
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spriedums lieta Nr.C-112/99, 52.paragrafs; 13.01.2000. spriedums lieta Nr. C-220/98,
27.paragrafs; 16.07.1998. spriedums lieta Nr.C-210/96, 31. un 37.paragrafs). Lidz ar to §is
Reklamas izverteéjuma Konkurences padome uzskata par pamatotu nemt véra to, ka Reklama
sniegto informaciju uztvertu vidusméra paterétajs, kura ekonomisko ricibu Reklama var
ietekmét.

Reklamas likuma izpratné jebkuram tirgus dalibnieka reklama sniegtajam
pazinojumam attieciba uz §1 tirgus dalibnieka piedavatajam prec€m vai pakalpojumiem, ja ta
precizitati un pareizibu iesp&jams objektivi parbaudit, jabiit patiesam. Sads ar Reklamas
likuma 3.panta pirmo dalu noteiktais ierobezojums ir biitisks sabiedribas un ar reklamas
apgalvojumu iesp&jami aizskarto tirgus dalibnieku likumisko intereSu nodroSinasanas garants.
Cipsu Lay's Reklama ietvertais pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's” ir objektivi
parbaudams un lidz ar to $ada pazinojuma lietoSanu ierobezo prasiba p&c ta atbilstibas
patiesibai. Faktu, ka Reklama ietvertais pazinojums ,,6 no 10 cilveékiem izvélas Lay's” ir
objektivi parbaudams, procesa dalibnieki neapstrid.

SIA ,Latvian Snacks” 22.04.2005. vestule paskaidrojusi, ka pazinojums ,,6 no 10
cilvekiem izv€las Lay's” ir patiess un nemaldina paterétajus, jo ta pamata ir objektivi
SIA ,,Marketing House” veikta pétijuma rezultati, un $ads pazinojums Reklama ir ietverts ar
meérki atspogulot veikta testa rezultatus.

Saskana ar l[émuma ieprieks konstatto gan televizija, gan mazumtirdzniecibas vietas
izplatitaja Cipsu Lay's Reklama ir ietverts pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's”. Ka
vienigo pamatojumu un pieradijumu minétd pazinojuma patiesumam, precizitatei un
pareizibai SIA ,Latvian Snacks” iesniegusi 2004.gada septembri Latvija SIA ,Marketing
House” veikta pétijuma ,,FLC Lay's Fromage Test —Latvia” (turpmak —P&tijums) rezultatus.

Konkurences padome, izvertgjusi iesniegto P&tijumu un SIA ,,Latvian Snacks” sniegto
informaciju (SIA ,Latvian Snacks” 22.04.2005. veéstule; 02.05.2005. Sarunu protokols)
kopsakariba ar Cipsu Lay's Reklama ietverto pazinojumu ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's”,
secina, ka minétais Petljums un ta rezultati neapstiprina Reklama ietverta pazinojuma ,,6 no
10 cilvekiem izv€las Lay's” pamatotibu un patiesumu, un Iidz ar to §1 Reklamas pazinojuma
atbilstibu Reklamas likuma prasibam.

Petijuma tika parbaudita un salidzinata patérétaju attiecksme pret tris dazadu zimolu,
ti, Lay's, ,,Adazu” un ,Estrella”, piedavatajiem skaba kréjuma un sipolu garSas (jeb
fromage) Cipsiem, nemot vera tadus So produktu raksturlieclumus ka Cipsu garsa, krasa, zalo
skaidinu daudzums, lielums, cietiba/kraukskigums, kréjuma aromata stiprums, sipolu
aromata stiprums, ellainums/taukainums, salums, svaigums, pe€cgarsas stiprums un sastavdalu
dabiskums. Atbilstosi §1 Peétfjuma rezultatiem, nogarSojot testd izmantotos produktus,
procentuali visaugstako vert§jumu péc iepriek§ noraditajiem PE&tljuma parbaudito produktu
raksturlielumiem, respondentiem nezinot €sto Cipsu zimolu, ieguva Lay's fromage jeb skaba
kr&juma un sipolu Cipsi (t.i., kopgjais Cipsu vert€juma rezultats: Lay's fromage Cipsi attieciba
pret Adazu skaba kréjuma un sipolu Cipsiem -63 % : 38 %; Lay's fromage &ipsi attieciba pret
Estrella skaba kr&juma un sipolu Cipsiem -61 % : 39%; Lay's fromage Cipsi attieciba pret
Estrella skaba kréjuma un sipolu ¢ipsiem un attieciba pret Adazu skaba kré&juma un sipolu
¢ipsiem -43 % : 41 % : 17 %). Lidz ar to secinams, ka SIA ,Latvian Snacks” iesniegtais
P&tijums un ta rezultati apstiprina to, ka, pastavot divam izvéles iesp&jam, no kuram viena ir
Lay's fromage Cipsi, no aptaujatajiem respondentiem vid€ji 60 %, bet, pastavot trim izvéles
iespejam, kas atspogulo visu nozimigako fromage Cipsu tirgus dalibnieku Latvija produkciju,
43 % no respondentiem ir izveélgjusies Lay's fromage jeb skaba kréjuma un sipolu garSas
Cipsus péc iepriek§ nosauktajiem PE&tijuma parbauditajiem So produktu raksturlielumiem.

Konkurences padome uzskata, ka ¢ipsu Lay's Reklama ietvertais pazinojums ,,6 no 10
cilvekiem izvelas Lay's”, ir maldinoSs, jo tas satur apgalvojumu par vispargjo situaciju tirgi
attieciba uz patérétaju izveli, kas nav pamatots ar Petjjuma rezultatiem. Vidusmeéra paterétajs
minéto pazigojumu uztver ka tadu, kas atspogulo izvéli starp visu vai vismaz visu nozimigako
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Cipsu piegadataju piedavato produkciju Latvijas tirgii, bet SIA ,,Latvian Snacks” pamato
pazinojumu ar P&tfjuma rezultatiem, kur P&tjjums tika izdarits, dodot iesp&ju respondentiem
izveleties tikai starp divu Cipsu razotaju produkciju. Petijumu rezultati ir atkarigi no ta, cik
liela izveles iespgja tiek dota respondentiem, un, liedzot kadu nozimigu izvéles iespgju,
pieméram, neieklaujot kadu Cipsu razotaju produkciju ar nozimigu pieprasijumu tirgi, Sadi
petijuma rezultati nav attiecinami uz kopainu visa tirgii. Tapéc, veidojot reklamu,
pamatojoties uz pétjjumu rezultatiem ar nepilnigu izvéli, reklamai patérétajam skaidra un
viegli uztverama veida ir jasatur informacija par respondentiem piedavato izveli.

SIA ,,Latvian Snacks” tas 22.04.2005. vestulé noradijusi, ka Reklamas mérkis bija
Latvijas patérétajiem sniegt informaciju par Lay's Cipsu labo garSu, ko pamato ar miné&ta
P&tijuma rezultatiem. Ar1 tas 01.07.2005. vestuleé Nr.84/05 paskaidrots, ka Reklama tiek
sniegta informacija par ,,Lay's Cipsu labo garsu”, kas tiek att€lots Reklama vizuali.

Konkurences padomei nav pamata apSaubit iesniegta Petijuma rezultatu ticamibu, un
to nav apSaubijusi arT lesniedzgji, tacu ir atzistams, ka P&tfjuma rezultati ka pamatojums
Reklama noraditajai paterétaju izvelei ir izmantojams ierobezoti tiktal, ciktal tas attiecas uz
konkrétajiem P&tfjuma rezultatiem par Lay's fromage Cipsiem.

Izveértejot Cipsu Lay's Reklamu kopuma, Konkurences padome secina, ka televizija
izplatitaja Reklama ne verbali sniegta informacija, ne ari vizuala demonstracija, ka ari
mazumtirdzniecibas vietas izplatitaja ¢ipsu Lay's Reklama paterétajiem sniegtaja informacija
nav noradits, ka Reklama ietvertais pazinojums ,,6 no 10 cilvekiem izv€las Lay's” ir
attiecinams konkr&ti (tikai un vienigi) uz Lay's fromage Cipsiem un saistams ar tiem
piemitosajam (ar1 skaba kr&juma un sipolu garSas) ipaSibam. Reklama patérétajiem netiek
skaidri un neparprotami noradits, ka seSi no desmit cilvékiem izvé€las tieSi Lay's fromage
¢ipsus pec tiem piemitosajam Tpasibam.

Vienlaikus Konkurences padome, izveért€jusi mazumtirdzniecibas vietas izplatitaja
¢ipsu Lay's Reklama sniegto informaciju kopuma, secina, ka mazumtirdzniecibas vietas
izplatitajam Reklamas pazigojumam ,Fromage —jauna, v€l labaka garSa”, kas Reklama
noradits Iidzas pazinojumam ,6 no 10 cilvékiem izvelas Lay's”, ir tikai patérétajus
informéjoss raksturs, un ari tas nemaina 1émuma ieprieks konstatéto, ka Reklama patérétajiem
netiek skaidri un neparprotami noradits, ka seS$i no desmit cilvékiem izvélas tieSi Lay's
fromage Cipsus.

Konkurences padome arT noraida SIA ,Latvian Snacks” Konkurences padomé
02.05.2005. notikusas tikSanas laika sniegtos paskaidrojumus, ka faktu, ka Reklamas
pazinojums ,,6 no 10 cilvekiem izvé€las Lay's” attiecas uz Lay's fromage Cipsiem, apstiprina
gan televizija, gan mazumtirdzniecibas vietas izplatitaja Reklama att€lotais Lay's fromage
¢ipsu iepakojums. Konkurences padome norada, ka televizija izplatitaja Reklama kopuma ir
atteloti Cetru garSas veidu Lay's Cipsu iepakojumi, bet mazumtirdzniecibas vietas izplatitajos
dazada formata Reklamas materialos att€loti vai nu divu garSas veidu Lay's €ipsu iepakojumi
(t.sk., arm Lay's fromage Cipsu iepakojums), vai tikai viens, t.i., Lay's fromage, Cipsu
iepakojums. Lidz ar to, izvertgjot Reklamas vizualo noform&umu kopsakara ar taja sniegto
rakstveida informaciju, nav nozimes apstaklim, ka Reklama starp vairakiem citu garsas veidu
Lay's Cipsu iepakojumiem, t.sk., ir att€lots Lay's fromage Cipsu iepakojums, un tas nemaina
faktu, ka Reklama sniegtd informacija patérétajiem skaidri un neparprotami nenorada, ka
pazinojums ,,6 no 10 cilveékiem izvélas Lay's” ir attiecinams konkréti uz Lay's fromage
¢ipsiem un saistams tikai un vienigi ar tiem piemito$ajam Ipasibam.

Konkurences padome norada, ka reklamas devéjam reklama nav aizliegts reklamét
preces un atspogulot So precu test€Sanas vai parbaudes rezultatus, tomer tam reklama ir jabiit
noraditam pat€rétajiem skaidra un neparprotama veida, kas $aja gadijuma nav ieverots.

Nemot veéra ieprieks konstateto, Konkurences padome atzist, ka Cipsu Lay's Reklama,
pazinojot, ka ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's” un to patérétajiem pietickami skaidra un
uztverama veida neattiecinot tikai un vienigi uz Lay's fromage Cipsiem, Reklama ietvertais
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visparigais pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem izvelas Lay's” (televizija izplatitaja Reklama
verbalais pazinojums ,,Latvija sesi no desmit cilvékiem dod priekSroku Lay's”), nav patiess
un tas neatbilst faktiskajiem apstakliem. Tadg€jadi, nemot véra to, ka starp SIA ,Latvian
Reklamas pazinojuma neatbilstiba Reklamas likuma normam var nodarit kait€§jumu SIA
»Latvian Snacks” konkurentei a/s ,Latfood”, un var maldinat patérétaju, jo minétaja
pazinojuma ietverto informaciju patérétajs var uztvert ka reali pastavosu faktu un ietekmét
paterétaja ekonomisko ricibu. Nosakot, vai ¢ipsu Lay's Reklama ir maldinosa, Konkurences
padome atbilstosi Reklamas likuma 8.panta tresas dalas 1.punktam ir némusi veéra visas
Reklamas pazimes —atsevisko sastavdalu un kop@jo saturu, noform&umu (..). Konkurences
padome uzskata, ka mazumtirdzniecibas vietas izplatitas Reklamas, kura, t.sk., ietverti
pazinojumi ,,6 no 10 cilvékiem izv€las Lay's” un ,Fromage —jauna, v€l labaka garsa”,
maldinoSo iedarbibu jo 1pasi pastiprina fakts, ka mazumtirdzniecibas vietas, kur patérétajs
reali var iegadaties un iegadajas kartupelu Cipsus, Reklamas uzlime ar taja ietvertajiem
iepriek§ noraditajiem pazinojumiem ir piestiprinata tieSi uz Lay's Cipsu iepakojumiem,
tadgjadi palielinot iesp€ju, ka, sanemot $adu Reklamas v&€stijumu, tiks ietekméta paterétaju
ekonomiska riciba.

Nemot véra Iémuma iepriek§ konstatétos faktiskos un tiesiskos apstaklus,
Konkurences padome atzist, ka Cipsu Lay's Reklama ir parkaptas Reklamas likuma 3.panta
pirmaja dala reklamai izvirzitas visparigas prasibas, ka arT Reklamas likuma 8.panta pirmaja
dala noteiktais maldinoSas reklamas aizliegums.

Vienlaikus Konkurences padome ir izvert&jusi a/s ,,Latfood” un SIA , Momentum
Latvija” noraditos iebildumus (SIA ,Momentum Latvija” 15.03.2005. iesniegums;
19.04.2005. Sarunu protokols) attieciba uz televizija izplatitaja Cipsu Lay's Reklama ietverto
uzrakstu ,,60 %”. Iesniedzg&ji uzskata, ka ar minéto uzrakstu faktiski tiek nepatiesi noradits, ka
Lay's Cipsiem pieder 60 % tirgus dalas kartupelu ¢ipsu segmenta Latvija.

STIA ,Latvian Snacks” 22.04.2005. véstulé paskaidrojusi, ka Reklama att€lotais
uzraksts ,,60 %” ir saistams ar Reklamas pazinojumu ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's” un tie
abi ir attiecinami tikai uz veikta pétijuma rezultatiem, t.i., 60 % no cilvékiem ,,izvélas” Cipsus
Lay's péc to 1pasibu kriterijiem, un kas ir atspoguloti veiktaja petijuma (Cipsu garsa,
kraukskigums, lielums, krasa u.c.).

Televizija izplatitaja Cipsu Lay's Reklama ir sniegts vienlaicigi verbals pazinojums
»Latvija sesi no desmit cilvekiem dod priekSroku Lay's!” un vizuals pazinojums ,,6 no 10
cilvekiem izvelas Lay's”, kam blakus attelots aplis, kura noraditie cipari mainas augosa
seciba un apstajas pie ,,60 %”. Reklama nav noradita un netiek sniegta jebkada informacija
par ¢ipsu Lay's tirgus dalam un Iidz ar to, nemot véra Reklama sniegto informaciju kopuma,
Sada satura pazinojums patérétajam nav uztverams.

Konkurences padome secina, ka tadgjadi televizija izplatitaja Cipsu Lay's Reklama
ietvertais uzraksts ,,60 %” ir pietickami skaidri attiecinams un saistams ar Reklama sniegto
pazinpojumu ,,6 no 10 cilvékiem izveélas Lay's” un papildina ta nozimi, t.i., ka 60 % no
cilvekiem izvelas Cipsus Lay's.

Lidz ar to Konkurences padome atzist par pamatotiem SIA ,Latvian Snacks”
22.04.2005. vestule sniegtos paskaidrojumus, ka ne Reklamas pazinojums ,,6 no 10 cilvékiem
izvelas Lay's”, ne ar1 uzraksts ,,60 %’ nenozimé Lay's ¢ipsu tirgus dalu Latvija.

Iesnieguma a/s ,,Latfood” iebildumi ir arT par to, ka no Cipsu Lay's Reklamas izriet
apgalvojums, ka pirksanas zina popularakie Cipsi nav ,,labakie”, un tadgjadi faktiski tiek celta
neslava citiem konkurentiem. A/s ,,Latfood” paskaidrojusi, ka, neskatoties uz to, ka saskana
ar tirgus pétfjumu datiem Adazu ¢ipsi ir Iideri Cipsu realizacijas tirgii Latvija, no Reklamas
pazinojumiem ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's” un ,Latvija mil Lay's” saprotams, ka Sie
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Cipsi garSas zina nav tik labi ka parg&jie. lesniedzgjs uzskata, ka tadgjadi ir parkapti Reklamas
likuma 4.panta otras dalas 5.punkta noteikumi.

Reklamas likuma 4.panta otras dalas 5.punkta ir noteikts, ka ,,Reklama aizliegts
nomelnot, noniecindt vai izsmiet citu personu, tas darbibu, nosaukumu (firmu), preces vai
pakalpojumus, precu zimes”.

Saskana ar lémuma iepriekS konstateéto televizija un mazumtirdzniecibas vietas
izplatitaja Cipsu Lay's Reklama ir sniegta informacija par kartupelu ¢ipsiem Lay's. Reklama
netiek noradits, ka pirkSanas zina popularakie Cipsi nav ,,labakie”, un Iidz ar to, npemot véra
Reklama sniegto informaciju kopuma, $ada satura pazinojums patérétajam nav uztverams.
Faktu, ka Reklama netiek sniegts iepriek§ minétais pazinojums ir apstiprindjusi ari
a/s ,,Latfood” Konkurences padomé 19.04.2005. notikusas tikSanas laika.

Konkurences padome, izvertgjusi Cipsu Lay's Reklama ietvertos pazinojumus ,,6 no
10 cilvékiem izvelas Lay's” un ,Latvija mil Lay's” secina, ka Reklama sniegta verbala
informacija, ko papildina televizija izplatitas Reklamas vizuala demonstracija, norada un ir
saistita ar Lay's ¢ipsu TpaSibu izcel$anu, nevis norada, ka Adazu Cipsi garSas zina nav tik labi
ka pargjie. Tadgjadi Reklama nav parkapts Reklamas likuma 4.panta otras dalas 5.punkta
noteiktais aizliegums.

Konkurences padome noraida a/s ,,Latfood” Iesnieguma noraditos iebildumus par to,
ka ¢ipsu Lay's Reklama netiek noradits pazinojuma ,,6 no 10 cilvékiem izvelas Lay's” avots
un pamatojums, un nav ietverta norade uz kada p€tijjuma, statistikas vai aptaujas veikSanas
faktu, [idz ar to patérétajiem netiek sniegts objektivs priekSstats par pazinojuma ,,6 no 10
cilvékiem izvélas Lay's” patiesumu. Saja gadijuma, izvértjot Reklama ietverta pazinojuma
,0 N0 10 cilvekiem izvelas Lay's” atbilstibu Reklamas likuma noteikumiem, btiski ir tas, vai
Reklamas dev€js var pieradit Reklama sniegta konkréta pazinojuma pamatotibu, un nav
nozimes tam, vai Reklama ir noradita atsauce uz minéta apgalvojuma avotu.

Konkurences padome, balstoties uz tas lidzsingjo praksi (Konkurences padomes
22.12.2003. 1@émums Nr.68, Latvijas Vestnesis Nr.9, 20.01.2004.; Konkurences padomes
17.09.2004. 1@émums Nr.62, Latvijas Veéstnesis Nr.157, 05.10.2004.) norada, ka reklama ir
komerciala rakstura izteiksmes lidzeklis, kas radosa veida paterétajiem sniedz nepiecieSamo
informaciju par tadam reklam&jamas preces 1pasibam, kas izcel to starp pargjam lidzigam
precém, dodot paterétajam iesp&ju izdarit racionalu izveli, ka ari, motiv€jot citus razotajus
uzlabot vinu razotas preces 1pasibas, un veicinot konkurenci konkréto precu tirgti, un tadéjadi
Reklama nav ierobezojama lidz zinatniskajos testos objektivi pieprasitajai precizitatei, lai to
varetu uzskatit par likumigu, patiesu, objektivu un tadu, kas nemaldina patérétajus.

T.sk., a/s ,,Latfood” 22.06.2005. véstulé iebildumi ir arT par to, ka televizija izplatita
¢ipsu Lay's Reklama ir veidota arvalstis un péc tam adapteta Latvijas tirgum. A/s ,,Latfood”
uzskata, ka minétais fakts papildus norada uz Cipsu Lay's Reklamas neatbilstibu Reklamas
likuma noteikumiem, jo nav iesp&jams izveidot patiesu un objektivu reklamu Latvijai, ja ta
nav balstita uz Latvijas tirgus datiem vai apstakliem.

Konkurences padome norada, ka, nemot véra to, ka a/s ,Latfood” Iesnieguma
iebildumi ir par televizija un mazumtirdzniecibas vietas izplatitaja Reklama ietverta
pazinojuma ,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay's” un televizija izplatitaja Reklama sniegta
verbala pazinojuma ,,Latvija sesi no desmit cilvékiem dod priekSroku Lay's” pamatotibu, ka
ar1, ieverojot to, ka Cipsu Lay's Reklamas pamatojumam ir izmantoti P&tijuma rezultati, kas
veikti Latvija, un kas skaidri un neparprotami ir noradits Reklama (,,Latvija sesi no desmit
cilvekiem izve€las Lay's”), nav nozimes lieta iepriek§ mingtajam a/s ,,Latfood” 22.06.2005.
vestulé noraditajam apstaklim, izvertejot Cipsu Lay's Reklamas atbilstibu Reklamas likuma
noteikumiem.
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Saskana ar Reklamas likuma 14.panta treSo dalu Uzraudzibas iestade, konstat&jot
parkapumu, pienem vismaz vienu no Reklamas likuma 15.panta ceturtaja dala minétajiem
lémumiem. Reklamas likuma 15.panta ceturtas dalas 3.punkts nosaka, ka Uzraudzibas iestade,
konstatgjot parkapumu, ir tiesiga pienemt lémumu, kurad aizliedz reklamas izplatiSanu.
Saskana ar Reklamas likuma 15.panta ceturtas dalas 4.punktu Uzraudzibas iestade,
konstatgjot parkapumu, ir tiesiga pienemt lémumu, kura pieprasa reklamas atsaukumu. Sada
tiesiska pienakuma uzlikSana ir saistita ar merki novérst Reklamas likuma noteikumiem
neatbilstosas reklamas sekas, kas $aja gadijuma var izpausties ka SIA ,Latvian Snacks”
konkurenta, t.i., a/s ,Latfood”, tiesisko intereSu aizskarSana, ka ar1 atturct
konkurentus no Reklamas likuma parkapuma izdariSanas.

Vadoties no Administrativa procesa likuma 66.panta noteiktajiem lietderibas
apsveérumiem, nosakot SIA ,,Latvian Snacks” uzlieckamo tiesisko pienakumu, Konkurences
padome ir n€musi veéra lietas Nr.250/05/09/5 apstaklus, lietas dalibnieku viedoklus par lieta
esoSajiem pieradijumiem, argumentus lieta, izveért€jusi Cipsu Lay's Reklamas atsevisko
sastavdalu un kop€jo saturu, Reklamas noform&umu, tas izplatiSanas ilgumu, apjomu,
teritorijas robezas un izplatiSanas veidu, to, ka SIA , Latvian Snacks” Reklamas izplatisana
izmantojusi plassazinas lidzeklus, tadéjadi nodroSinot lielaku Reklamas iedarbibu uz plasaku
auditoriju, un apstakli, ka ar tiesisko pienakumu p&c iesp€jas japanak personas, ka ar1 visas
sabiedribas tiesisko intereSu aizsardziba reklamas joma, un tiesiska pienakuma preventivo
funkciju.

Konkurences padome, nemot veéra minéto, un, pamatojoties uz Reklamas likuma
1.pantu, 3.panta pirmo dalu, 4.panta otras dalas 5.punktu, 8.pantu, 9.panta pirmo, otro dalu,
9.panta tresas dalas 2., 3., 4.punktu, 10.panta otro un treso dalu, 13.panta pirmo dalu, 14.panta
treSo dalu, 15.panta ceturtas dalas 3., 4., 5.punktu, 15.panta piekto, sesto un septito dalu,
16.pantu un Administrativa procesa likuma 66.pantu,

nolema:

1. Aizliegt SIA “Latvian Snacks” turpmak izplatit ¢ipsu Lay's Reklamu lémuma
noraditaja redakcija.

2. Uzlikt par pienakumu SIA “Latvian Snacks” 45 dienu laika no §1 1€émuma
sanems$anas dienas patérétajiem saprotama un viegli uztverama veida atsaukt Cipsu Lay's
Reklamu.

Reklamas atsaukumu izplatit vienu reizi televizijas kanala ,,TV 3 Latvia”. Televizija
Reklamas atsaukumu izplatit ka atseviSku informacijas vienibu, izmantojot informacijas
vizualu (attels) un verbalu (skana un teksts) pasniegSanas formu laika no 19.00 lidz 22.00
(prime time):

“Atbilstosi Konkurences padomes 2005.gada 14.julija lemumam SIA “Latvian Snacks”
atsauc televizijas kanalda ,,TV 3 Latvia” laika posma no 26.02.2005. lidz 02.04.2005. un
mazumtirdzniecibas vietds laika posmda no 01.03.2005.lidz 30.06.2005. izplatito reklamu,
kurd sniegta informdcija par Lay's kartupelu cipsiem, jo reklama ar taja ietverto pazinojumu

)

,,6 no 10 cilvékiem izvélas Lay’s”, ir maldinosa”.

3. Uzsakt lietvedibu Latvijas administrativo parkapumu kodeksa 166." panta otraja
dala paredzeta administrativa parkapuma lieta.

Par 1émuma 2.punkta uzlikta tiesiska pienakuma izpildi uzdot SIA “Latvian Snacks”
iesniegt pieradijumus Konkurences padomei 10 dienu laika no Reklamas atsaukuma
izplatiSanas dienas.
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Konkurences padomes [@muma 1. un 2.punktu saskana ar Konkurences likuma 8.panta
otro dalu var parstidz&€t Administrativaja rajona tiesa viena ménesa laika no 1€émuma spéka
stasanas dienas.

Prieksseédetaja v.i T.Jefremova
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