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Lietoto saisinajumu skaidrojums

APL - Apdrosinasanas un parapdrosinasanas likums

CSDD - Celu satiksmes drosibas direkcija

DVI - Datu valsts inspekcija

EK - Eiropas Komisija

FKTK - Finansu un kapitala tirgus komisija

Ipadnieka civiltiesiska atbildiba - ipadnieka vai tiesiga lietotaja civiltiesiska atbildiba
LTAB - Latvijas Transportlidzeklu apdrosinataju birojs

LAA - Latvijas apdrosinataju asociacija

MK noteikumi Nr. 331 - Ministru kabineta 17.05.2005. noteikumi Nr. 331
“Noteikumi par apdroSinasanas atlidzibas apméru un aprékinasanas kartibu par
personai nodaritajiem nematerialajiem zaudéjumiem”

MK noteikumi Nr. 340 - Ministru kabineta 17.06.2014. noteikumi Nr. 340
“Noteikumi par apdrosSinasanas atlidzibas apméru un aprékinasanas kartibu par
personai nodaritajiem nematerialajiem zaudéjumiem”

OCTA - Sauszemes transportlidzek|u Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligata
apdrosinasana

OCTA Informacijas sistéma - apdrosinasanas sabiedribu, LTAB, CSDD, VTUA,
Iekslietu ministrijas un citu institlciju informacijas sistému un registru veidots
strukturéts informacijas tehnologiju un datubazu kopums

OCTA likums - Sauszemes transportlidzeklu Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas
obligatas apdrosinasanas likums

SaistoSie noradijumi — LTAB izstradatie 02.10.2015. “SaistoSie noradijumi par
regularajiem finansSu parskatiem” Nr. 02-09/1, saskana ar kuriem apdrosinasanas
sabiedribas regulari sniedz parskatus par to darbibu, sniedzot OCTA pakalpojumu.

TRL - transportlidzeklis

VTUA - Valsts tehniskas uzraudzibas agentira



IEVADS

Tirgus uzraudzibas meérkis ir izvértét konkurences situaciju OCTA tirgu Latvijas
teritorij@ un noskaidrot, vai starp tirgus dalibniekiem nav notikusas aizliegtas
saskanotas darbibas, nemot véra, ka 2017. gada lielaka dala apdrosinasanas
sabiedribu paaugstinaja OCTA prémijas.

KP 17.08.2017. uzsaka OCTA tirgus uzraudzibu. Tirgus uzraudzibas ietvaros KP
analizéja informaciju, kas ieguta no LTAB, LAA, OCTA Informacijas sistémas
izstradatajiem un uzturétajiem un apdrosinasanas sabiedribam, kuras sniedz OCTA
pakalpojumu: AAS “Balta”, AS “Latvijas filiale “If & P Insurance””, AAS “Baltijas
apdrosinasanas nams”, AAS “BTA Baltic Insurance Company”, AS Latvijas filiale
"Seesam Insurance”, ADB Latvijas filiale "Compensa Vienna Insurance Group”,
“"ERGO Insurance” SE Latvijas filiale, ADB "“Gjensidige” Latvijas filiale, AAS
“InterRisk Vienna Insurance Group”, AS Latvijas filiale "Swedbank P&C Insurance”.
Tika izvertéta arl publiski pieejama informacija.

KP tirgus uzraudziba aptvertais laikposms ir 2015. - 2018. gads. Saja perioda
analizéti apdrosSinasanas sabiedribu darbibas (finansu) raditaji, apdrosinasanas
sabiedribu piemérotas metodikas OCTA prémijas aprékina un pienemtie Iémumi
par izmainu veikSanu OCTA prémijas apméra noteikSana, ka ari LTAB, LAA un FKTK
riciba esosa informacija par apdrosinasanas sabiedribu finansu un citiem darbibas
raditajiem.

Lai aizsargatu tirgus dalibnieku intereses, zinojuma publiskaja versija nav ieklauta
tirgus uzraudzibas ietvaros analizéta informacija, kurai pieskirts ierobezotas
pieejamibas statuss. Informacija tirgus uzraudzibas zinojuma ir sniegta
kopsavilkumu un kopé&jo secinajumu veida.

I OCTA TIRGUS RAKSTUROJUMS

1. Nozares normativais reguléjums

APL attiecas uz personam, kuras sniedz vai vélas sniegt apdrosinasanas
pakalpojumus Latvijas Republika. Tas nosaka prasibas un pasakumus
apdrosinasanas darbibas uzsaksanai un veikSanai, uzraudzibai, reorganizacijai un
likvidacijai. APL 4. panta pirmaja un otraja dala ir noteikts, ka apdrosSinasanas
pakalpojumus ir tiesiga sniegt persona, kura sanémusi apdrosinasanas licenci.
Savukart saskana ar APL 22.panta ceturto dalu, lai sanemtu licenci OCTA
pakalpojumu sniegSanai, apdrosinasanas sabiedribai ir jaklGst par LTAB biedru un
garantijas fonda dalibnieci. Prasiba OCTA sniedzé&jiem but LTAB biedriem noteikta
art OCTA likuma 1. panta 6. punkta un normativajos aktos ta ir ieklauta atbilstoSi
Eiropas Parlamenta un Padomes 2009. gada 16. septembra Direktivas
Nr. 2009/103/EK “Par civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu saistiba ar mehanisko
transportlidzek|u izmantoSanu un kontroli saistiba ar pienakumu apdrosinat sadu
atbildibu” (turpmak - Transportlidzeklu obligatas apdrosindsanas direktiva)
1. panta 3. punktam.

Nozari uzraugosa institlicija ir FKTK. Atbilstosi Finansu un kapitala tirgus komisijas
likuma 5. pantu FKTK darbibas meérkis ir veicinat tai skaita apdrosinato personu
interesu aizsardzibu un finansu un kapitala tirgus attistibu un stabilitati. St mérka
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izpildei likums uzliek FKTK virkni uzdevumu un paredz atbilstosas tiesibas, tostarp
izdot normativos noteikumus un pienemt IEmumus par finansu un kapitala tirgus
dalibnieku darbibu reguléjosam prasibam un So darbibu raksturojoso raditaju
aprékinasanas un parskatu iesniegSsanas kartibu, noteikt ierobezojumus
normativajos aktos noteiktajos gadijumos finansu un kapitala tirgus dalibnieku
darbibai, parbaudit finanSu un kapitala tirgus dalibnieku darbibas atbilstibu
normativajiem aktiem u.c.

Saskana ar FKTK publicéto informaciju komercsabiedribam, kuras vélas sanemt
apdrosinasanas licenci OCTA pakalpojuma sniegSanai, minimalam sakotnéja
kapitala nodrosinajumam ir jablt vismaz 3,7 miljonu eiro apméral.
Apdrosinasanas sabiedribam ir jaievéro nosacijumi attieciba uz ieguldijumiem,
tehniskam rezervém, ka ar1 citas normativajos aktos noteiktas saistibas.
Saskana ar OCTA likuma 43. panta pirmo dalu OCTA sistémas sekmigu darbibu
valstl atbilstoSi savam darbibas mérkim un uzdevumiem nodrosina LTAB, kura
apvienojusas visas apdrosinasanas sabiedribas, kuram ir tiesibas veikt sauszemes
transportlidzek|u Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligato apdrosinasanu Latvijas
Republika.

LTAB kompetenci, tiesibas un pienakumus nosaka OCTA likuma 44. pants, kur t.sk.
noteikts, ka LTAB darbibas mérkis ir aizsargat celu satiksmes negadijuma cietuso
treSo personu intereses un veicinat OCTA stabilitati un attistibu.

Saskana ar OCTA likuma 3. panta pirmo dalu OCTA ir paredzéta TRL Ipasnieka
civiltiesiskas atbildibas apdrosSinasanai par celu satiksmes negadijuma nodarito
zaudéjumu atlidzindsanai tresajai personai. Saskana ar OCTA likuma 3. panta otro
dalu Tpasnieka civiltiesisko atbildibu par katru celu satiksmé lietoto TRL apdrosina
ikviens TRL Tpasnieks, noslédzot attiecigu apdrosSinasanas ligumu. Minétais nosaka,
ka OCTA ir obligata katram TRL TIpasSniekam, kurS (vai kura auto) piedalas
satiksmeé.

OCTA likuma 17. panta pirma dala paredz, ka apdrosinasanas sabiedriba nedrikst
atteikties noslégt OCTA ligumu. Minétais nozimé&, ka, ja vien apdrosinasanas
sabiedriba ir izvéléjusies sniegt OCTA pakalpojumu un FKTK tai ir izsniegusi licenci,
apdrosinasanas sabiedriba nevar atteikties noslégt llgumu ar TRL Tpasnieku.
Vienlaikus atzim&jams, ka apdroSinasanas sabiedriba var partraukt sniegt OCTA
pakalpojumu, ierosinot FKTK anulét tai izsniegto licenci.

OCTA likuma 12. panta pirma dala nosaka, ka apdrosinasanas prémijas apméru
nosaka apdrosinasanas sabiedriba, ievérojot TRL veidu, izmantoSsanas mérki un
citus risku ietekmé&josSus faktorus. Savukart ST pasa panta otra dala nosaka, ka
apdrosinasanas prémijas apméram, kas noteikts apdrosinasanas liguma slégsanas
bridi, jabdt tadam, lai nodrosinatu apdrosinasanas liguma noteikto saistibu izpildi,
ka ari segtu izdevumus, kas nepiecieSami apdrosinasanas veikSanai.

OCTA likuma 13. pants nosaka vairakus OCTA prémijas apméru ietekmé&josus
faktorus, tacu uzskaitljums nav izsmeloSs, un apdrosindSanas sabiedriba sava
metodika ir tiesiga noteikt ari citus papildu riskus. OCTA likuma 15. pants nosaka
apdrosinasanas sabiedribam saistoSos atbildibas limitus, kada jasedz raditie
zaudéjumi, iestajoties apdrosinasanas gadijumam?.

FKTK: http://www.fktk.Iv/Iv/licencesana/apdrosinasanas-sabiedribas-lic/apdrosinasanas-
sabiedriba.html
2 lestajoties apdrosinasanas gadijumam, apdrosinatajs, kur$ apdrosSinajis zaud&jumu
nodarijusa transportlidzekla Tpasnieka civiltiesisko atbildibu, vai Transportlidzek|u
apdrosinataju birojs (ja apdrosinasanas atlidziba izmaksajama no Garantijas fonda) sedz
zaud&jumus, neparsniedzot noteikto apdrosinataja atbildibas limitu:
1) personai nodarito zaudéjumu atlidzinaSanai — lidz 5 000 000 euro ( 5 210 000 euro no
01.05.2019) neatkarigi no cietuso personu skaita;
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http://www.fktk.lv/lv/licencesana/apdrosinasanas-sabiedribas-lic/apdrosinasanas-sabiedriba.html
http://www.fktk.lv/lv/licencesana/apdrosinasanas-sabiedribas-lic/apdrosinasanas-sabiedriba.html

10 Saskana ar OCTA likumu ir izveidota OCTA Informacijas sistéma, kuru atbilstosi
OCTA likuma 58. pantam veido apdrosinasanas sabiedribu, LTAB, CSDD, VTUA,
Iekslietu ministrijas un citu institlciju informacijas sistému registri.

11 Ministru kabineta 27.11.2007. noteikumi Nr. 801 “Noteikumi par sauszemes
transportlidzek|u Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas
informacijas sistémas darbibai nepiecieSamo datu apjomu un veidiem, datu
ievades, apmainas un izmantosanas kartibu” nosaka OCTA darbibai nepiecieSamos
datus, ka ari kartibu, kada apdrosinasanas sabiedribas nodrosSina datu ievadi,
iesaistitas institlicijas un apdrosinasanas sabiedribas izmanto OCTA Informacijas
sistémas datus un apmainas ar tiem. Pilnu shému par datu apmainu OCTA
informacijas sistéma skatit pielikuma Nr. 1. Saskana ar OCTA likuma 51. pantu
apdrosinasanas sabiedribas izveido un LTAB administré OCTA garantijas fondu.
Garantijas fonda mérkis ir nodrosinat apdrosSinasanas atlidzibas izmaksu to
zaudéjumu segSanai, kurus nodarijis, tostarp 1) TRL, kura ipasnieks savu
civiltiesisko atbildibu nav apdrosSinajis; 2) nenoskaidrots TRL u.c. gadijumi, kas
minéti OCTA likuma un kurus nesedz konkréta apdrosinasanas sabiedriba. OCTA
garantijas fonda lidzek|us veido apdrosindSanas sabiedribu iemaksas.

2. Konkreétais tirgus

12 Nemot véra tirgus uzraudzibas mérki — novértét konkurences situaciju saistiba ar
iespéjamam  saskanotam darbibam un pamatojumu OCTA prémijas
paaugstindsanai un to, ka no pieprasijuma puses OCTA apdroSindSana nav
aizstajama ar citu apdrosinasanas veidu, KP Saja uzraudziba ka konkrétas preces
tirgu definé OCTA tirgu. Nemot véra, ka Latvija registrétu TRL var apdrosSinat tikai
Latvija redistrétas apdrosinaSanas sabiedribas vai filiales®, konkrétais tirgus
uzraudzibas ietvaros noteikts ka OCTA tirgus Latvijas teritorija.

Tirgus dalibnieki

13 Lai sniegtu OCTA pakalpojumu, apdrosinasanas sabiedribai ir jablt LTAB biedrei.
Visas apdrosSinasanas sabiedribas, kas Sobrid sniedz OCTA, ir LTAB biedres
(skat. 4. rindkopu). Visas apdrosSinasanas sabiedribas ir ari LAA biedres. LAA ir
12.08.1993. dibinata biedriba, kuras mérkis ir parstavét Latvijas apdrosinasanas
nozares kopéjas intereses un veicinat Latvijas apdrosinasanas nozares attistibu.
LTAB valdes priekSsédétajs lidz 29.05.2016. bija J. Stengrevics. Kops 30.05.2016.
LTAB valdes priekSsédétaja amata pienakumus pilda J. Abasins. Vienlaicigi
J. Abasins kops 2013. gada ir arm LAA prezidents un pilda LAA izpilddirektora
funkcijas.

14 No 2015. gada lidz 2017. gadam OCTA tirgi darbojas desmit apdrosinasanas
sabiedribas: AAS “Balta”, AAS “"BTA Baltic Insurance Company”, Ergo Insurance
SE Latvijas filiale, AAS “InterRisk Vienna Insurance Group”, ADB “Gjensidige”
Latvijas filiale, AAS “Baltijas apdrosinasanas nams”, AS Latvijas filiale “IF P&C
Insurance”, ADB Latvijas filiale "Compensa Vienna Insurance Group”, AS Latvijas
filiale “Seesam Insurance”, AS Latvijas filiale “Swedbank P&C Insurance”.
2017. gada AAS “InterRisk Vienna Insurance Group” reorganizacijas kartiba tika

2) mantai nodarito zaudéjumu atlidzinasanai — lidz 1 000 000 euro (1 050 000 euro no
01.05.2019) neatkarigi no treso personu skaita.
3 OCTA likuma 5.pants
4 leprieks AAS “Baltikums Vienna Insurance Group” (08.12.2015.-21.03.2017.), AAS
“Baltikums” (31.03.1998.-08.12.2015.)
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pievienota AAS “"BTA Baltic Insurance Company”. Lidz ar to 2018. gada OCTA tirgu
pakalpojumus sniedz devinas apdrosinasanas sabiedribas.

15 Izvert€jot tabula Nr. 1 attélotos datus, KP secina, ka AAS “Balta” ir stabili lielakais
tirgus dalibnieks izpétes perioda. Nakamo lielako tirgus dalibnieku - AAS “BTA
Baltic Insurance Company”, Ergo Insurance SE Latvijas filiale, AAS “InterRisk
Vienna Insurance Group”, ADB “Gjensidige” Latvijas filiale - tirgus dalas un lidz ar
to pozicija tirgd ir mainigas, saglabajoties 10 - 20 % robezas. AAS “Baltijas
apdrosinasanas nams”, AS Latvijas filiale “IF P&C Insurance”, ADB Latvijas filiale
“Compensa Vienna Insurance Group”, AS Latvijas filiale “Swedbank P&C
Insurance”, AS Latvijas filiale "Seesam Insurance” ir mazakas tirgus dalas, AAS
“Baltijas apdrosinasanas nams” un AS Latvijas filidle “Swedbank P&C Insurance”
izpétes perioda ir paaugstindjusas savu konkurétsp&ju un lidz ar to tirgus dalas,
savukart paréjam trim apdrosindSanas sabiedribam - ADB Latvijas filidle
“"Compensa Vienna Insurance Group”, AS Latvijas filiale “"Seesam Insurance”, AS
Latvijas filidle “IF P&C Insurance” - tirgus dalas ir samazinajusas.

Tabula Nr.1

Tirgus dalas OCTA tirga 2015.-2018. gada, pé&c apgrozijuma EUR (%)
Apdrosinasanas 2015.g. 2016.g. 2017.g. 2018.g.
sabiedriba /gads
AAS “Balta” [10-20] [10-20] [10-20] [10-20]
AAS “BTA  Baltic
Insurance Company” [10-20] [10-20] [10-20] [10-20]
Ergo Insurance SE ) ) ) )
Latvijas filisle [10-20] [10-20] [10-20] [10-20]
AAS “InterRisk
Vienna Insurance [10-20] [10-20] [10-20] X
Group”
ADB “Gjensidige” ) ) ) )
Latvijas filiale [10-20] [10-20] [10-20] [10-20]
AAS “Baltijas
apdrosinasanas [0-10] [0-10] [10-20] [0-10]
nams”
AS Latvijas filiale “IF ) _ _ _
P&C Insurance” [0-10] [0-10] [0-10] [0-10]
ADB Latvijas filiale
“"Compensa Vienna [0-10] [0-10] [0-10] [10-20]
Insurance Group”
AS Latvijas filiale ) ) ) )
“Seesam Insurance” [0-10] [0-10] [0-10] [0-10]
AS Latvijas filiale
“Swedbank P&C [0-10] [0-10] [0-10] [0-10]
Insurance”

Avots: apdrosinasanas sabiedribu sniegtie dati
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Barjeras ienaksanai tirgd

16 Par galveno administrativo Skérsli ienaksanai apdrosinasanas tirgd Latvija
uzskatams APL noraditais noteikums par nepiecieSamibu iegdt licenci
apdrosinasanas veikSanai un noteiktas prasibas minimala sakotnéja kapitala
apméram. ApdrosSinasanas sabiedribam ir jaievéro nosacijumi par ieguldijumu,
tehnisko rezervju, kapitala apjomiem un citas normativos noteiktas saistibas, lai
varétu pilniba izpildit savas saistibas atbilstoSi noslégtajiem apdrosSinasanas un
parapdrosinasanas ligumiem.

17 KP ieskata, prasibas, kas ir noteiktas uznémumam, lai tas ienaktu OCTA tirga, ir
vértéjamas ka bitiskas barjeras. Vienlaikus uznémumam, kur$ jau darbojas
apdrosinasanas joma, bet nesniedz OCTA pakalpojumus, normativajos aktos
noteiktas prasibas nav vértéjamas ka bitiski Skérs|i OCTA uzsakSanai.

Pieprasijums OCTA tirgu

18 OCTA tirgl kop€&jais pieprasijums ir neelastigs un stabils, jo OCTA izmantoSanu par
obligatu katram TRL nosaka normativie akti. Kop€jais pieprasijums ir atkarigs no
TRL skaita. Ka redzams attéla Nr. 1, 2015. - 2017. gada katra gada ietvaros
ménesi noslégto OCTA ligumu kopé&jais skaits ir svarstijies 20-40 % robezas.
Izpétes perioda ir vérojams cikliskums - lielakais noslégto ligumu skaits ir katra
gada marta, pec tam pakapeniski samazinoties lidz nakama gada februarim.

Attéls Nr.1
Kopé&jais OCTA noslégto ligumu skaits 2015.-2017. gada, gab.
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80000
60000
40000
20000
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=@==27015.gads ==@=2016.gads 2017.gads

Avots: LTAB sniegtie dati

19 Stabils kopé&jais pieprasijums, no vienas puses, ir vértéjams ka cenu
paaugstindsanu veicinoss faktors tirgus dalibniekiem, jo nepastav bazas par
pieprasijuma kriSanos. No otras puses, nav saskatami kadi ierobeZzojumi klientiem
mainit pakalpojuma sniedz&ju - llgumu termins neparsniedz vienu gadu, biezi tiek
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slégts uz vél 1saku periodu (3, 6 vai 9 ménesi) un ir |oti viegli pariet no vienas
apdrosinasanas sabiedribas pie otras.

20 Janem véra ne vien klientu iesp&ja, bet ari vélme un nepiecieSamiba mainit
pakalpojuma sniedz€ju, kur nozimiga ir OCTA pakalpojuma butiba -
apdrosinasanas liguma slédzéjs nav pakalpojuma sanéméjs, jo satiksmes
negadijuma rezultata radusas izmaksas cietusas puses TRL bojajumu novérsanai
sedz vainigas puses apdrosinajuma devéjs. Tadéjadi secinams, ka patérétajam,
izvéloties apdrosinasanas sabiedribu, bitiskakais kritérijs ir nevis pakalpojuma
kvalitate, kas tiks sanemta, iestajoties apdrosinasSanas gadijumam, bet OCTA
polises zemaka cena.

21 No piedavajumu puses OCTA tirga ir virkne normativajos aktos ieklautu prasibu,
kas strikti reglamenté apdrosinasanas sabiedribu ricibu, tostarp pamatkritériji
prémiju apméra noteikSanai, vienotas informacijas sistémas izmantosana u.c.
Pircéja varas spiediens OCTA tirgl nedarbojas, jo OCTA ir TRL Tpasniekam obligata
un, ka minéts ieprieks, apdrosSinajuma néméjam nav bitiska pakalpojuma
kvalitate. Tadéjadi OCTA tirgus nedarbojas brivas konkurences apstaklos, kur
produkta/pakalpojuma piedavataji konkuré sava starpa ar pakalpojuma kvalitati
un cenu, lai iegdtu klientu. Tirgus specifikas dél apdrosinasanas sabiedribas,
nosakot OCTA prémiju, nav ierobezotas tas paaugstinajuma un, nemot véra tirgus
caurskatamibu, realizét to, sekojot konkurentu ricibai, par ko izklastits zinojuma
turpmakajas nodalas.

3. OCTA prémiju paaugstinasanas analize

22 Nemot véra, ka 2017. gada lielaka dala apdrosinasanas sabiedribu paaugstinaja
OCTA prémijas, KP izvértéja, vai starp tirgus dalibniekiem nav notikusas aizliegtas
saskanotas darbibas, tostarp tika pieprasiti paskaidrojumi no apdrosinasanas
sabiedribam par to ricibu un pienemtajiem Iemumiem, pamatojot cenas mainu.

Saskanotas darbibas un paralela uzvediba

23 Konkurences likuma 11. panta pirmas dalas 1. punkts nosaka, ka ir aizliegtas un
kops noslégsanas briza spéka neesosas tirgus dalibnieku vienosanas, kuru mérkis
vai sekas ir konkurences kavésana, ierobezosana vai deformésana Latvija. Viens
no konkurences pastavésSanas pamatnosacijumiem - katram tirgus dalibniekam
sava komerciala politika janosaka neatkarigi. Sis princips izriet ne tikai no
Konkurences likuma 11. panta pirmas dalas, bet ari no Eiropas Savienibas
konkurences tiesibam. Tai pasa laika tirgus dalibnieks ir tiesigs pieméroties tirgus
apstakliem.

24 Tirgus dalibnieku vienada riciba, pieméram, vienlaiciga cenu paaugstinasana,
lldzigu nosacijumu atlaiZu piedavasana var liecinat, ka tirgus dalibnieki savstarpéji
apmainas ar informaciju. Vienlaikus katrs konkurents, lai saglabatu konkurétspé€ju,
ir maksimali ieintereséts vienpusé&ji novérot citu konkurentu aréjo uzvedibu tirgu.
Tadéjadi vienada riciba var bt ari tirgus apstaklu radita.

25 Tirgus dalibnieki, kuri veic komercdarbibu caurskatama tirgd (pieméram, ir
viendabigs (homogéns) produkts, komersantu cenas ir publiski pieejamas un
sameéra viegli un operativi novérojamas no konkurentu puses), kur ir oligopola
tirgus struktdra, parasti lidz noteiktam limenim var spét novertét un paredzet

5 KP 18.03.2013. IEmums Nr.11 “Par Konkurences likuma 11.panta pirmas dalas 1.punkta
noteikta aizlieguma parkapumu SIA ,Latvija Statoil”, SIA ,Neste Latvija” un SIA ,Lukoil
Baltija R” darbibas
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iesp&jamo konkurentu darbibas, proti, ka konkurents uzvedisies un reagés uz ta
ricibu. Sados tirgos konkurentiem var nebit tiesa veida javienojas par savas
planotas darbibas atklasanu, ta ka vini sava darbiba ir savstarpé&ji atkarigi un
pastav iesp€jas sekot konkurentu darbibam. Paraléla uzvediba noteiktos tirgus
apstaklos var bt racionala reakcija uz konkréta tirgus paziméms.

26 Ja konkrétaja tirgu faktiska darbiba ir optimala tirgus dabiskajiem apstakliem un

pastav Saubas, ka tirgus dalibnieku starpa varétu bit apzinata konkurenci
ierobezojosa riciba, tirgus dalibnieku saimnieciskas darbibas paralélisms nav
uzskatams par saskanotu darbibu.

OCTA premiju izmainu dinamika

27 KP ir ieguvusi informaciju par katras apdrosinasanas sabiedribas OCTA prémijas

aprékinasanas kritérijiem. Katrai apdrosinasanas sabiedribai ir izstradata sava
OCTA prémijas aprékinasanas metodika. Parasti sabiedribas ir noteikts konkréts
zaud€éjuma limenis - raditajs, kas signaliz€, vai produkts ir pietiekami ienesigs vai
rada zaud€jumus. OCTA prémija tiek noteikta konkrétam TRL un autovaditajam.
KP konstatéja, ka apdrosinasanas sabiedribu piemérotie kritériji ir gan vienadi’,
gan ari papildus individuali noteikti, ka, pieméram, individualizéts riska grupas
koeficients klientiem.

28 Ka jau minéts, 2017. gada tika konstatéts straujS OCTA prémijas pieaugums.

Attéla Nr.2 ir paradita OCTA vidé&jas prémijas pieauguma dinamika.
Attéls Nr.2

Vidéja OCTA prémija ceturksni, 2015.-2017. gada, EUR
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Avots: apdrosinasanas sabiedribu un LTAB sniegtie dati

6 Turpat.
7 Vienojosi kritériji ir TRL un personu raditaji, bet kritérija nozime (ipatsvars) OCTA prémija
ir individuals katrai apdrosinasanas sabiedribai.
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29 Izveértéjot vidéjo OCTA prémiju raditajus, secinams, ka perioda no 2015. gada lidz
2016. gada beigam ir vérojamas svarstibas: atsevisku apdrosinasanas sabiedribu
OCTA videéja vertiba ceturksni ka pieaug, ta ari samazinas, tomér tirgd vide€ja
tendence saglabajas stabila un nemainiga. 2017. gada, sakot ar 1. ceturksni, ir
konstatéjama izteikta tendence - visas apdrosinasanas sabiedribas, iznemot vienu,
strauji paaugstinaja prémijas. Vienlaikus to pieauguma amplitida un OCTA
prémijas apmérs katrai apdrosinasanas sabiedribai ir atsSkirigs. Ta zemaka vidéja
OCTA prémija 2017. gada 1. ceturksni ir 30,34 EUR, bet 2017. gada 4. ceturksni
ta ir jau 46,08. Augstaka prémija 2017. gada 1. ceturksni ir 50,13 EUR, bet
2017. gada 4. ceturksni ir 86,18 EUR. Atseviski tirgus dalibnieki, ka “Uznémums
B”, “Uznémums E” un “Uznémums I”, OCTA prémijas ir uzsakusi paaugstinat jau
2016. gada 4. ceturksni. Bet apdrosinasanas sabiedribas “Uznémums G” riciba,
mainot OCTA prémiju apmeéru, bijusi izteikti citada ka paréjam: tai vérojams
vidéjas prémijas straujS paaugstindjums no 2016. gada 3. ceturksna Idz
2016. gada 4. ceturksnim, saglabajot So apméru lidz 2017. gada 1. ceturksnim,
kad veic prémijas samazinajumu lidz nakamajam ceturksnim, un no 2017. gada
2. ceturksna atkal seko OCTA vid€éjas prémijas pieaugums.

30 Kopuma secinams, ka ceturksna vidéjas prémijas pieaugums izpétes perioda
(2015.g. 1. ceturkSna zemaka vidéja prémija, salidzinot ar 2017.gada 4. ceturksSna
augstako vidéjo prémiju) ir 224 % jeb 3,2 reizes. Vienlaicigi katrai apdrosindsanas
sabiedribai tas ir bijis atskirigs. Ta, pieméram, “Uznémumam H” zemaka vidéja
OCTA prémija 2015. gada bija 25,94 EUR (2015. gada 2. cet.), bet Sim pasam
uznémumam augstaka prémija 2017. gada 4. ceturksni bija 60,85 EUR, kas ir par
134 % jeb 2,34 reizes vairak. Savukart “Uznémumam F” zemaka vidéja OCTA
prémija 2015. gada 2. ceturksni bija 33,95 EUR, bet augstaka 2017. gada
4. ceturksni bija 86,18 EUR, kas ir par 154 % jeb 2,53 reizes vairak. Bet,
pieméram, “Uznémumam J” vidéja OCTA prémija ir pieaugusi salidzinosi mazak ka
iepriekS minétajiem, proti, 2015. gada 2. ceturksni vidéja OCTA prémija Sim
uznémuma bija 42,75 EUR, bet 2017. gada 4. ceturksni - 46,08 EUR, tadé&jadi
pieaugot par 8 % (papildus skatit S1 zinojuma Pielikumu Nr. 2).

Apdrosinasanas sabiedribu skaidrojums par OCTA prémiju paaugstinasanas
iemesliem

31 ApdrosSinasanas sabiedribas ka pamatojumu OCTA prémijas paaugstinasanai ir
noradijusas, ka pieaugusas atlidzibu prasibas un ilgstosi OCTA apdrosinasanas
nozare ir stradajusi ar zaudéjumiem (ko raksturo apdrosSinasanas sabiedribu
tehniskais rezultats), ka ari kops 2016. gada oktobra apdrosinasanas sabiedribas
ir atsakusas veikt iemaksas OCTA garantijas fonda.

32 Attieciba uz iemaksam OCTA garantijas fonda KP konstaté, ka atbilstosi
normativaja akta noteiktajam to apmérs ir 0,10 - 2,08 EUR no katras OCTA
prémijas®, kas nav vértéjams ka tik bdtisks, lai veicinatu OCTA prémijas
pieaugumu vairak ka divas reizes.

33 Apdrosinasanas sabiedribu sniegtajos datos par piekritusajam atlidzibu prasibam
(skat. attélu Nr. 3) novérojams, ka to dinamika ir svarstiga. Ir atseviSkas
apdrosSinasanas sabiedribas, kuram piekritusas atlidzibas atseviskos ceturksnos ir
strauji pieaugusas, bet citam - samazindjusds. Pieméram, “Uzpnémumam J”
piekrituso atlidzibu prasibu apjoms 2015. gada 4. ceturksni sasniedza gandriz

8 Saskana ar MK 22.03.2005. noteikumiem Nr. 195 “Sauszemes transportlidzek|u Tpasnieku
civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas garantijas fonda izveidoSanas,
uzkrasanas un administréSanas kartiba” iemaksas OCTA garantijas fonda aprékina atkariba
no TRL veida un apdrosinasanas termina.
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2 100 000 EUR, bet nakamaja ceturksni tas bija jau divas reizes mazaks - nedaudz
parsniedzot 960 000 EUR. Savukart “Uznémumam C” piekrituSo atlidzibu prasibu
apjoms 2017. gada 3. ceturksni bija tuvu 500 000 EUR, bet nakamaja ceturksni
jau parsniedza 2 900 000 EUR, tatad pieaugums bija gandriz 6 reizes. Vérojamas
ari bitiskas atskiribas piekrituSo atlidzibu apméra starp apdrosinasanas
sabiedribam. Pieméram, 2015. gada 1. ceturksni piekrituso atlidzibu prasibu
apjoms bija amplitida no aptuveni 90 000 EUR lidz 1 700 000 EUR. Savukart
2017. gada 4. ceturksni minimalais atlidzibu prasibu apjoms, kas piekritis kadai no
apdrosinasanas sabiedribam, ir nedaudz parsniedzis 250 000 EUR, bet
maksimalais apjoms Saja ceturksni bija nedaudz parsniedzis 3 000 000 EUR. Tatad
atskiriba starp apdrosinasanas sabiedribam viena ceturksSna ietvaros piekrituso
athidzibu prasibu apjoma bijusi lidz pat 20 reizém.

Attéls Nr.3

OCTA piekritusas atlidzibas prasibas ceturksni, 2015.-2017. gada, EUR
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Avots: apdrosinasanas sabiedribu sniegtie dati

34 Tadéjadi ir konstatéjams, ka atlidzibu apjoms starp apdrosinasanas sabiedribam ir
krasi atskirigs, gan vértéjot katru ceturksni atseviski, gan izpétes periodu kopuma.
Dalai apdrosinasanas sabiedribu kopé&jais piekrituso atlidzibu prasibu apjoms nav
bdtiski mainijies un ari ievérojamas svarstibas ceturksSnu ietvaros nav vérojamas.
Vienlaikus ir sabiedribas, kuram piekrituso atlidzibu apjoms izpétes perioda
pieaudzis, un atseviskam no tam bitiskakais pieaugums bijis 2017. gada beigas.
Secinams, ka, lai arl ne visam, bet dalai apdrosSinasanas sabiedribu ka objektivs
pamatojums prémiju pieaugumam ir atzistams iepriekséjos periodos pieaugusais
atlidzibu prasibu apjoms.

35 Izvértéjot apdrosinasanas sabiedribu sniegto informaciju par to zaud&jumiem
(tehniskais rezultats) OCTA tirgd par laika periodu no 2015. gada lidz
2017. gadam, KP secina, ka lielakajai dalai apdrosinasanas sabiedribu Sis raditajs
ir negativs visa laika posma, iznemot atseviSkas sabiedribas, kuram noraditaja
laika posma tehniskais rezultats ir bijis pozitivs gan OCTA, gan kopa par visiem
apdrosinasanas veidiem. Tadéjadi secinams, ka atseviSkas apdrosinasanas
sabiedribas ir spéjusas veidot pozitivu saimnieciskas darbibas rezultdtu gan OCTA,
gan visa apdrosinasanas nozaré kopuma un ne uz visam apdrosinasanas
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sabiedribam ir attiecinams nereti publiski paustais, ka iemesls OCTA
paaugstinasanai bijis negativais tehniskais rezultats.

Izmainu normativajos aktos ietekme uz OCTA premiju paaugstinajumu

36 Papildus apdrosinasanas sabiedribas ir noradijusas ari uz normativo aktu
reguléjumu. Proti, MK noteikumi Nr. 331, kas bija sp€ka lidz 10.07.2014.,
paredzéja noteiktus apdrosinasanas atlidzibu apmérus, kas lava veikt pietiekami
precizas prognozes par iesp€jamajiem izdevumiem (atlidzibu apmériem),
iestajoties apdrosinasanas gadijumam. Savukart MK noteikumi Nr. 340° kas
stajas spéka 10.07.2014., paredz, ka tiek atcelti ieprieks€ja reguléjuma (MK
noteikumos Nr. 331) noteiktie apdrosinasanas atlidzibu apmeéri personai
nodaritajiem nematerialajiem zaud&jumiem, ko Satversmes tiesa atzina par
neatbilstoSiem Latvijas Satversmei un OCTA likumam?©, kas bitiski palielina
apdrosinasanas atlidzibu apmérut!. Saskana ar LTAB noradito no MK noteikumiem
Nr. 340 izriet, ka turpmak, nosakot atlidzibas apméru par nematerialajiem
zaudéjumiem, pamata atlidzibas apmérus noteiks, izmantojot minimalo
ménesalgu Latvija ka vienu no kritérijiem, katrs gadijums tiks izskatits individuali
(atkariba no apstakliem, iesp€jams palielinat vai samazinat atlidzibas apmeéru),
tiks dota iespéja cietusajiem llGgt apdrosinasanas sabiedribu vai LTAB parskatit
IEmumu par apdroSinasanas atlidzibu. Ja apdrosinasanas sabiedriba vai LTAB
nepiekrit parskatit personas iesniegumu par atlidzibas parskatiSanu, personai ir
tiesibas iesniegt prasibu tiesa, un sada gadijuma nematerialo zaudéjumu apmérs
tiks atlhidzinats atbilstosi tiesas sprieduma noraditajai summai.

37 Saskana ar publiski pieejamo informaciju minimala ménesa darba alga Latvija ir
pieaugusi no 360 EUR 2015. gada lidz 430 EUR 2018. gada. Nemot véra minéto,
KP secina, ka, palielinoties minimalas ménesa darba algas apméram, vienlaikus
var palielinaties ar1 apdrosSindsanas atlidziba par personai nodaritajiem
nematerialajiem zaudéjumiem. Tomér minimalas algas palielinajuma apmérs nav
bijis tik liels, lai batiski tiktu ietekméti apdrosinasanas atlidzibu apméri un lidz ar
to OCTA prémijas pieaugums 2017. gada.

38 Tapat KP secina, ka ari paréjas izmainas normativajos aktos par apdrosinasanas
atlidzibu apmériem nevar bit ka vienots pamatojums visam apdrosinasanas
sabiedribam, strauji paaugstinot OCTA prémiju 2017. gada. Ka norada faktiskie
dati, 2015.-2017. gada katrai apdrosSinasanas sabiedribai piekrituso atlidzibu
apmeéri ir bijusi atskirigi (skatit ST zinojuma 33. un 34. rindkopu un attélu Nr. 3).

Izvertejums par apdrosinasanas sabiedribu lemumu pienemsanu saistiba ar
izmainam OCTA prémijas apméra noteiksana

39 KP izvértéja apdrosinasanas sabiedribu pienemtos IEmumus, atbilstosi kuriem tika
veiktas izmainas OCTA prémijas aprékina (OCTA vid€jas prémijas skatit attéla
Nr. 2). KP secina, ka lidz 2016. gada beigam apdrosinasanas sabiedribu [Emumi

2 OCTA likuma 19.panta otra dala — Personai nodaritie nematerialie zaud&jumi ir zaud&jumi,
kas saistiti ar sapém un garigam cieSanam sakara ar: 1) cietusas personas fizisku traumu;
2) cietusas personas sakroplojumu, invaliditati; 3) apgadnieka, apgadajama vai laulata
navi; 4) apgadnieka, apgadajama vai laulata 1.grupas invaliditati.
10 Satversmes tiesas 2014.gada 29.decembra spriedums lieta Nr. 2014-06-03.
11 Teprieks, 17.05.2005. MK noteikumi Nr.331 “Noteikumi par apdrosinasanas atlidzibas
apméru un aprékinasanas kartibu par personai nodaritajiem nematerialajiem
zaud&jumiem”, kas bija spéka lidz 10.07.2014., paredz€ja apakslimitus nematerialo
zaud&jumu atlidzinasanai, kas ierobezoja izmaksajamo atlidzibas apjomu.
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par izmainam OCTA prémija bija atskirigi - dazas apdrosSinasanas sabiedribas IEma
paaugstinat atseviskus kritérijus, bet dazas apdrosinasanas sabiedribas noléma
piemérot atlaides vai samazinat atseviskus kritérijus. 2017. gada apdrosinasanas
sabiedribas ir izteikti biezi veikusas izmainas OCTA prémijas aprékina, lielakoties
paaugstinot OCTA prémijas. Apdrosinasanas sabiedribu kopa veiktas izmainas
2015. gada bija 68 reizes, 2016. gada 63 reizes un 2017. gada 158 reizes.
Tadéjadi izmainu biezums 2015. gada un 2016. gada ir neliels, salidzinot ar
2017. gada veikto izmainu biezumu.

40 Nemot véra katras apdrosinasanas sabiedribas sniegto pamatojumu, redzams, ka
izmainas OCTA prémijas apdrosSinasanas sabiedribas no 2015. gada lidz
2017. gada beigam veikusas, pienemot individualus Iémumus gan par atlaizu
piemérosanu, lai sekmétu OCTA pardoSanu, gan par OCTA prémijas
paaugstindsanu, pamatojoties uz aprékiniem par OCTA iendkumu/izdevumu
lTmeni. Atsevisku apdrosinasanas sabiedribu sniegtie skaidrojumi satur norades,
ka OCTA prémiju paaugstina ari t.sk., lai klients neizvélétos So konkréto
apdrosinasanas sabiedribu augstas OCTA prémijas dél.

41 Vienlaikus secinams, ka aprékinu veikSsana un Iémumu pienemsana
apdroSinasanas sabiedribas izmanto ne tikai OCTA informacijas sistéma pieejamos
datus, bet ari publiski pieejamo precizo informaciju gan par savam tirgus dalam
un tirgus tendencém, apdrosinasanas sabiedribu darbibas raditdjiem, gan OCTA
poliSu cenas kalkulatoros pieejamo informaciju. Vairakas apdrosinasanas
sabiedribas ir pienémusas Iemumu veikt izmainas OCTA prémijas aprékina (t.i., to
paaugstinat), balstoties uz konkréta apdrosinataja poziciju tirgd (tirgus dalu).
Pieméram, kada apdrosinasanas sabiedriba norada, ka “"nepiecieSams paaugstinat
bazes cenu privatajam pasazieru auto segmentam par x %” (saskana ar lEmumam
pievienoto tirgus situacijas analizi un zinojumu Sim uznémumam OCTA tirgus dala
privata TRL segmentad iepriekséja perioda ir paaugstinadjusies, kamér citos
segmentos ir stabila). Savukart cita apdrosinasanas sabiedriba norada, ka “/ai
uzlabotu OCTA zaud€&juma limeni, nepieciesams tarifa palielinajums par x%, kops
pEdEjas tarifa paaugstinasanas tirgus dala ir pieaugusi konkrétaja perioda.
Konkurenti ari aktivi paaugstina cenas. Lai uzlabotu zaud€juma raditaju, ka ari
sekotu lidzi tirgus tendencém, nozimétajiem segmentiem ir japalielina tarifi”.

42 Nemot véra, ka apdrosinasanas sabiedribas ir pienémusas [Emumus par izmainam
OCTA prémija, gan pamatojoties uz individualiem aprékiniem, gan ari balstoties uz
OCTA tirgus situaciju, proti, parzinot savas tirgus dalas un attiecigi veidojot savu
cenu politiku, ko apstiprina art apdrosinasanas sabiedribu finansSu raditaju analize,
secinams, ka OCTA tirgus ir caurskatams, kas lauj apdrosinasanas sabiedribam
sekot lidzi konkurentu ricibai tirgd un pielagot tai savu darbibu. Lidz ar to $i tirgus
specifika veicina konkurentu paralélas darbibas un atru pielagosanos. Turpmak
Saja zinojuma tiek analizéti faktori, kas rada OCTA tirgus caurskatamibu.

II FAKTORI, KAS VEICINA OCTA TIRGUS CAURSKATAMIBU

4. LTAB pieprasita informacija no apdrosinatajiem un tas
publicéSana

43 Pamatojoties uz SaistoSajiem noradijumiem, LTAB pieprasa un apdrosinasanas
sabiedribas regulari iesniedz to finanSu parskatus. Saskana ar Saistoso noradijumu
1.2. punktu apdrosinataji ik ceturksni vai ik ménesi (atkariba no parskata) sniedz
LTAB virkni dokumentu un finansu informaciju, ka, pieméram, parskatu par
iemaksam, ko apdrosinataji veic OCTA garantijas fonda; parskatu par iemaksam,
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ko apdrosinataji veic LTAB darbibas nodrosinasanai; parskatu par apdrosinasanas
sabiedribu administréto LTAB atlidzibu lietu administrésanas izdevumiem, kas tiek
maksati no Garantijas fonda; parskatu par LTAB piekritigam atlidzibu lietam;
parskatu par ilgtermina atlidzibu lietas piekrituso zaudéjumu atlidzibu rezerviju
summu; parskatu par pelnas un zaudéjumu aprékinu (ceturkSna griezuma);
kopsummas par prémijam, atlidzibam, izdevumiem; tehnisko rezultatu,
informaciju par noslégtajiem ligumiem u.c.

44 KP, izvértejot parskatos noradito datu apjomu, konstaté, ka LTAB riciba ir |oti
detalizéta un aktuala informacija par katras apdrosinasanas sabiedribas finansu un
darbibas raditdjiem, t.sk. apdrosinasanas sabiedribu noslégto ligumu skaits,
apdrosinasanas prémiju kopsumma, kas reizi ceturksni tiek publicéta LTAB majas
lapa. Tadéjadi ir iespéjams aprékinat katras apdrosSinasanas sabiedribas vidéjo
OCTA apdrosinasanas prémiju.

45 Uz KP jautajumu, kadél nepiecieSams sanemt tik detalizétu informaciju no
apdrosinasanas sabiedribam un to publicét LTAB majas lapa, LTAB atbild&ja, ka
FKTK publicéta informacija nesniedz pilnigu priekSstatu sabiedribai par nopelnito
prémiju un piekrituso atlidzibu apjomiem. LTAB noradija, ka tas publicéta
informacija precizak atspogulo OCTA nozares finansu stavokli, proti, ja kada
perioda piekrituso atlidzilbu apméra un darbibas izdevumu raditaju summa ir
mazaka par nopelnito prémiju apméru, tad OCTA pirc€ji var neuztraukties par
bdtiskam OCTA apdrosSinasanas prémiju svarstibam. Savukart, ja piekrituso
athidzibu un darbibas izdevumu raditaju summa ir lielaka neka nopelnito prémiju
apmeérs, tad tas var noradit ne tikai uz OCTA prémijas palielinaSanas varbitibu,
bet ari uz to, ka batiski pieaug risks, ka kads apdrosinatajs klis maksatnespéjigs
un bus jasak segt izmaksas no OCTA garantijas fonda, un ta apméra
samazinasanas apdrosSinatajiem bis atkal jakompensé no OCTA prémijam, kas
savukart atstas iespaidu uz sabiedribu.

46 Izpétes ietvaros KP neguva apstiprinajumu, ka pastav korelacija starp publiski
pieejamas informacijas apjomu un detalizacijas limeni un sabiedribas - OCTA
polisSu pircéju - iespéju izvéléties piemérotako pakalpojuma sniedz&ju vai atteikties
no ST pakalpojuma vispar. Ka noradits ieprieks, polises pircéjs nav tiesi ieintereséts
ta pakalpojuma kvalitaté un seguma apjoma, ko nodrosSinas vina OCTA polises
pardevéjs. Lidz ar to polises pircéjam nav butiska informacija par polises pardevéja
darbibas raditajiem un finansu stavokli. Papildus KP norada, ka, vértéjot to, vai
kada apdrosSinasanas sabiedriba var k|Gt maksatnespéjiga, janem véra, ka
apdroSinasanas sabiedribas nesniedz tikai OCTA pakalpojumu. Negativs OCTA
tehniskais rezultats nenozimé, ka apdrosinasanas sabiedriba kopuma darbojas ar
zaudéjumiem. Kopé&jais apdrosinasanas sabiedribu finansialais stavoklis tiek
uzraudzits un izvertéts reizi ceturksni. Savukart, ka jau minéts Error! Reference s
ource not found.. rindkopa, iemaksas OCTA garantijas fonda nav butiskas.

47 KP ieskata, LTAB sniegtais pamatojums par informacijas uzkrasanu un publicéSanu
rada draudus godigai konkurencei. Jebkura tirgl uznémumi savstarpé&ji konkurg,
nemot véra katra mérkus, stratégiju un finansu resursus, t.sk. finansu riskus, nevis
vadoties no paréjo uznémumu darbibas rezultatiem. Ka jau minéts ieprieks, katrai
apdrosinasanas sabiedribai darbibas stratégija, klientu loks un saimnieciskas
darbibas raditaji ir atskirigi, un ari IEmumu pienemsanai par talaku uznémuma
ricibu tirga jabut patstavigai, izvért€jot individualo situaciju.

48 KP uzskata, ka sada informacijas uzkrasana un publicéSana sniedz ieguvumus un
skaidrojosu informaciju par OCTA tirgus tendencém nevis patérétajam, bet gan
lauj apdrosinasanas sabiedribam monitorét tirgu un pielagot savu darbibu kopéjai
tirgus tendencei (skatit St zinojuma 40. - 42. rindkopas). Ta, pieméram, tadu datu
ka OCTA tehniska rezultata, kombinéta raditdja aprékinadsana un publicESana var
maldinat patérétajus un radit apdrosinasanas sabiedribu saskanotu darbibu risku.
Lidz ar to KP uzskata, ka LTAB $adi dati nav nedz jaiegast un jauzkraj, nedz ari tie
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japublicé. Ari OCTA likuma noteiktais LTAB izveidoSanas mérkis neuzliek tai
pienakumu uzkrat un publicét datus par apdrosinasanas sabiedribu finansialajiem
raditajiem. Turklat dala - pieméram, parakstitas prémijas un izmaksatas atlidzibas
- LTAB dublé FKTK un LAA, kas ari apkopo So informaciju un to publicé sabiedribas
informésanai (skatit ST zinojuma 5. nodalu).

49 Izvert€jot tirgus uzraudziba ieguto informaciju un LTAB izveides meérki, secinams,

ka LTAB péc bitibas veic publisko funkciju. Ne FKTK, ne FinanSu ministrija, ne
kada cita valsts iestade neregulé un neuzrauga LTAB darbibu. Neviens arpus LTAB
ari nenosaka ne LTAB valdes sastavu, ne tas vaditaju. To nolemj kopsapulcg,
klatesot visu apdrosinasanas sabiedribu parstavjiem.

50 Plasa finansu datu esamiba LTAB riciba, ka ari fakts, ka LTAB un LAA vada viena

51

52

un ta pati persona, KP ieskata, rada interesu konfliktu un OCTA tirgus dalibnieku
saskanotu darbibu risku. Ir skaidrs, ka LTAB ta izveides mérka - aizsargat celu
satiksmes negadijuma cietuso treso personu intereses un veicinat OCTA stabilitati
un attistibu - TstenoSanai un publisko funkciju nodrosinasanai, jaievéro pilniga
darbibas un IEmumu pienemsanas neitralitate. Nedrikst blt ne mazakas Saubas
par to, ka LTAB pieejama informacija par katru apdrosinato personu var tikt
izmantota citiem mérkiem, ka vien OCTA sistemas darbibas sekmigai
nodrosSinasanai. Savukart LAA darbibas galvenais mérkis ir sekmét Latvijas
apdrosinasanas nozares attistibu!?, tatad parstavét apdrosinasanas sabiedribu
biznesa intereses. KP norada, ka viena persona nevar vienlaicigi kvalitativi
parstavet biznesa intereses un ievérot neitralitati patérétaja interesu aizstaviba,
ko apliecina ari LTAB vaditaja publiski paustas informacijas par gaidamajiem OCTA
cenu pieaugumiem (skatit St zinojuma 8. nodalu). KP secina, ka tad&jadi LTAB ir
rikojusies apdrosinasanas sabiedribu interesés un sevi ir pozicionéjusi ka
apdrosinasanas sabiedribu interesu lobétaja.

5. LAA un FKTK publicéta informacija

LAA un FKTK (atskiriba no LTAB, kurs iegist un apkopo informaciju tikai par OCTA)
iegist un apkopo informaciju no apdrosSinasanas sabiedribam par visiem
apdrosinasanas veidiem. To publiskota informacija ir kopsavilkums par visam
apdrosinasanas sabiedribam kada konkréta apdrosinasanas veida, ka ari atseviski
par katru apdrosindsanas sabiedribu, identificEjot apdrosinasanas veidus.

LAA darbibu saistiba ar informacijas iegtisanu, parbaudi, analizi u.tml. regulé tikai
visparéjie aréjie normativie akti, savukart FKTK darbibu Saja jautajuma regulé ari
specialie EK un Latvijas normativie akti. EK normativie akti nosaka, ka
apdrosinasanas sabiedribam ir regulari (vismaz reizi gada) japublicé finansu dati
sava majaslapa. EK normativie akti'® nosaka, ka FKTK iegdst reizi ceturksni datus

12 | AA majas lapa, https://www.laa.lv/par-mums/
13 Komisijas Isteno$anas regula (ES) 2015/2450 (2015. gada 2. decembris), ar ko nosaka
istenosanas tehniskos standartus attieciba uz veidném informacijas iesniegSanai
uzraudzibas iestadém saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2009/138/EK,
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32015R2450&from=LVKomisijas IstenoSanas regula
(ES) 2015/2451 (2015. gada 2. decembris), ar ko nosaka IstenoSanas tehniskos standartus
attieciba uz uzraudzibas iestazu konkrétas informacijas atklasanas veidném un struktdru
saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2009/138/EK,
http://www.fktk.lv/attachments/article/5561/Requla 2015 2451 LV EK.pdf
Komisijas Isteno$anas regula (ES) 2015/2452 (2015. gada 2. decembris), ar ko nosaka
istenoSanas tehniskos standartus attiecibd uz zinojuma par maksatspéju un finansu
stavokli sniegSanas procediram, formatiem un veidném saskana ar Eiropas Parlamenta un
16
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no apdrosinasanas sabiedribam, ka ari to, kadi dati ir iegustami. Bet EK nenosaka,
ka Sie dati bdtu publicejami reizi ceturksni. Sobrid FKTK apkopoto datu
publicéSanas biezums ir noteikts APL'*. FKTK datu publicésanu pamato ar to, ka
sabiedribai ir |oti butiski saprast tendences tirga.

53 FKTK publicéta informacija par nedzivibas apdrosinasanu satur datus par katru
ceturksni un katru apdrosinasanas sabiedribu, t.sk. ari par katru nedzivibas
apdrosinasanas veidu katrai apdrosinasanas sabiedribai:

1) bruto parakstitas prémijas (t.sk., atseviski noradot fiziskam personam
parakstitas prémijas);

2) izmaksatas atlidzibas (t.sk., fiziskam personam izmaksatas atlidzibas);

3) par apdrosSinasanas sabiedribam (ne filialem) - to zaudéjumu raditajs,

izdevumu raditajs, kombinétais raditajs.

54 Savukart LAA parpublicé gan FKTK publicéto informaciju (53. rindkopa), gan LAA
sagatavoto informaciju par apdrosindsanas nozari, bet ta bdtiski neatSkiras no
FKTK sagatavotas un publicétas informacijas.

55 Nemot véra, ka FKTK publicétie ceturksnu dati satur informaciju par katras
apdrosinasanas sabiedribas parakstitajam prémijam un izmaksatajam atlidzibam,
t.sk., izdalot datus par fiziskam personam, apdroSinasanas sabiedribas spé€j
diezgan precizi noteikt ari tirgus attistibas tendences sadalijuma gan pa fiziskam,
gan juridiskam personam.

56 Tadéjadi secinams, ka ari FKTK un LAA datu publiskosSana rada tirgus
caurskatamibu un apdroSindsanas sabiedribu saskanotu darbibu risku. Nemot
véra, ka informacija (t.sk. par katras sabiedribas parakstito prémiju apjomiem)
tiek publicéta reizi ceturksni, apdrosSinasanas sabiedribas var sekot lidzi
konkurentu raditajiem, t.sk. tirgus dalai OCTA tirgl, un pielagot savu darbibu
pietiekami 1sa termina.

57 FKTK un LAA k& vienu no svarigakajiem mérkiem informacijas publicésanai
miné&jusas sabiedribas, t.sk. patérétaju, informésanu. KP norada, ka patéretajiem
batiskaka ir vinu intereSu aizstaviba, ja iestajies apdrosinasanas gadijums. Ja
noticis celu satiksmes negadijums, tad cietusajai pusei nav iespé&ju ietekmét to,
kura apdrosinasanas sabiedriba atlidzinds zaud&jumus. Savukart potencialais
negadijuma izraisitajs, pérkot OCTA polisi, iegadajas pakalpojumu nevis sev, bet
gan cietusajai pusei. Tapéc izvéle, pie kuras apdrosinasanas sabiedribas iegadaties
OCTA polisi, netiek izdarita, rlpigi analizE€jot katra apdroSinataja kapitala
pietiekamibu vai citus darbibas raditajus, bet pamata nemot véra polises cenu.
Tadejadi publiski pieejama apdrosinasanas sabiedribu darbibas raditaju
informacija nevar tikt izmantota preventivi patérétaju intereSu aizsardzibai.
Turklat janem véra, ka patérétaju/sabiedribas interesu ievéroSanu gadijumos, kad
izmaksas par raduSos zaudéjumu nesedz apdroSinasanas polise, OCTA tirgQ
nodroSina OCTA garantijas fonds, no kura tiek izmaksatas apdrosinasanas
atlidzibas, ja t.sk. apdrosinasanas sabiedriba nav spé&jiga segt savas saistibas.

58 KP secina, ka EK normativie akti nenosaka publicéjamas informacijas biezumu un
apjomu. Apdrosinasanas sabiedribu finansu raditaju publicESana ir noteikta APL,
un tai attieciba uz OCTA nav batiska pamatojuma. KP secina, ka nepastav butiski
Skérsli samazinat apdrosinasanas sabiedribas finansSu raditaju publicéSanas
biezumu ar mérki samazinat tirgus caurskatamibu.

Padomes Direktivu 2009/138/EK,
http://www.fktk.lv/attachments/article/5563/Requla 2015 2452 LV EK.pdf

14 Ppublisko ceturkSnu parskatu kartibu nosaka ApdroSinasanas un parapdroSinasanas
likums, 44.pants un 9l.pants, https://likumi.lv/ta/id/274969-apdrosinasanas-un-
parapdrosinasanas-likums
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6. OCTA kalkulatori

59 OCTA tirgl ir pieejami vairaki apdrosinasanas brokeru izveidoti OCTA kalkulatori.

OCTA kalkulatori kalpo tam, lai TRL Tipasnieks vienuviet var iepazities ar
apdrosinasanas sabiedribu piedavajumiem un izvéléties sev piemérotako.
Vienlaikus OCTA kalkulatorus var izmantot ari apdrosinasanas sabiedribas (to
ricibd ir informacija par TRL un ta Tpasniekiem), lai iegdtu informaciju par
konkurentu piedavajumiem un atbilstosi tai noteiktu savu OCTA cenu - augstaku,
ja nevélas, lai klients pie tas iegadajas OCTA, vai zemaku, ja vélas palielinat savu
OCTA tirgus dalu.

Papildus apdrosinasanas brokeru izstradatiem kalkulatoriem LTAB 2014. gada bija
izveidojusi savu OCTA kalkulatoru, tacu ta darbiba tika partraukta 01.01.2017.
FKTK atzina, ka LTAB OCTA kalkulatora radisana un uzturéSana ir pielidzinama
apdrosinasanas izplatisanai, kas, savukart, bija pretruna ar Apdrosinasanas un
parapdrosinasanas starpnieku darbibas likuma (spéka lidz 23.05.2019.) noteikto,
proti, LTAB nedrikst nodarboties ar apdrosSinasanas izplatiSanu. Tika veiktas
nepiecieSamas izmainas normativajos aktos, ieklaujot starpniecibas definicija ari
darbibas, ko pircé&ji var veikt, izmantojot OCTA kalkulatoru®>. Lidz ar to KP
neturpinaja izpéti par LTAB izveidoto OCTA kalkulatoru, jo, analiz€jot datus,
neradas apstiprindjums, ka Sis kalkulators vél darbotos un ka to varétu izmantot
ka instrumentu apdrosinasanas sabiedribu neatlautam vienotam darbibam.

60 Izmantojot apdrosinasanas brokeru OCTA kalkulatorus, jebkura persona, ievadot

61

TRL registracijas numuru un tehniskas pases numuru, var uzzinat piedavatas OCTA
prémijas apméru. Kalkulatoros pieejamas visu apdrosinasanas sabiedribu, iznemot
AS Latvijas filiale “Swedbank P&C Insurance”, piedavatas OCTA prémijas.
Vairakums apdrosinasanas sabiedribu Sajos kalkulatoros nodrosSina iespéju iegiit
piedavato OCTA prémijas apméru nepartraukti. Tomér atseviski apdrosinasanas
sabiedribu piedavajumi ir redzami noteiktu periodu, pirms beidzas iepriekSéjas
OCTA polises termins.

Datu plisma starp apdrosSinasanas sabiedribam un OCTA kalkulatoriem funkcioné
sadi: kalkulatora klients ievada prasitos datus, bet talak datu apmaina notiek
automatiski no vienas informacijas sistémas uz citu - péc klienta ievaditas
informacijas pieprasijums nonak apdrosSinasanas sabiedribas datu bazeé, kas talak
pieprasa informaciju par konkréto klientu no OCTA Informacijas sistémas, no tas
dati noklGst atpakal apdrosinasanas sabiedribas datu bazé un apdrosinasanas
sabiedribas sistéma, nemot véra konkrétas apdrosinasanas sabiedribas noteiktos
riska faktorus un kritérijus, aprékina prémiju. No apdrosSinasanas sabiedribas
informacijas sisteémas piedavata OCTA cena nonak atpakal OCTA kalkulatora, kur
to iegust klients.

62 KP saskata risku, ka IT risingjuma izmantoSana, tieSsaisté kalkulatora pieprasot

63

informaciju par dazadu apdrosinasanas sabiedribu piedavatam OCTA cenam, tam
sniedz iespéju sekot konkurentu cenam. Dazadu precu un pakalpojumu tirgos
arvien vairak izmanto IT risinajumus, cenu algoritmus, lai konkurenti monitorétu
un pielagotu savas cenas. KP uzskata, ka cenu algoritmu piemérosana OCTA tirgd,
ja tos izmanto neatbilstoSi sakotnéjam mérkim un parmérigai datu ieguvei, var
veicinat konkurences samazinasanos un cenu paaugstindsanu konkrétiem
klientiem.

Nemot véra minéto, ir nepiecieSams novérst risku apdrosinasanas sabiedribam

15> sakotnéji izmainas veiktas ApdrosSinasanas un parapdrosinasanas starpnieku darbibas
likuma, kas zaud&ja spéku ar 24.05.2019., kad spéka stajas ApdroSindSanas un
parapdrosinasanas izplatiSanas likums (ar ko tiek parnemtas Direktivas Nr. 2016/97 “Par
apdrosinasanas izplatiSanu” prasibas, kuras nodefinéts, ka apdrosSinasanas izplatiSanas
tvéruma ietverta ari kalkulatoru darbiba)
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nekontroléti un lielda apjoma tieSsaisté piek|at informacijai par konkurentu
piedavatajam prémijam konkrétiem TRL. Turklat darbibas ar apjomigiem klientu
datiem, kas nav saistitas ar OCTA pakalpojuma izpildi, var saturét ari fizisko
personu datu apstrades parkapumu riskus. Proti, atbilstoSi Latvijas un ES
normativo aktu prasibam apdrosinasanas sabiedribas drikst izmantot to riciba
esosSos fizisko personu datus tikai uz tiesiska pamata, pieméram: 1) ja datu
apstrade izriet no ligumsaistibam ar klientu vai tada ir nepiecieSama liguma
noslégSanai; 2) ja fiziska persona - datu subjekts - ir devusi neparprotamu
piekriSanu savu datu izmantoSanai vienam vai vairakiem konkrétiem nolakiem.
Lidz ar to pastav varbitiba, ka, uzkrajot datus par esosSajiem un bijusajiem
klientiem - fiziskam personam un izmantojot tos konkurentu piedavajumu
monitorésanas vai klientu profiléSanas noltkos, tiek parkaptas So klientu tiesibas
uz datu apstrades legitimitati.

7. OCTA Informacijas sistéma

64 Ka jau ieprieks minéts, OCTA Informacijas sistému veido vairaku valsts institiciju,
LTAB un apdrosSinasanas sabiedribu datu bazes (plasak skatit ST zinojuma
pielikumu Nr. 1). Lidz ar to OCTA Informacijas sistéma ir ta datu kratuve, kura
saplast visa informacija par jebkuru TRL un ta Tpasnieku, ne tikai informacija par
OCTA polisi, bet ari informacija par celu satiksmes negadijumiem, apdrosindsanas
atlidzibam u.tml. OCTA informacijas sistému apdrosinasanas sabiedribas izmanto
ka ikdiena, izsakot prémiju piedavajumus, slédzot apdrosSinasanas ligumus,
izmaksajot atlidzibas, ta ar1 sagatavojot atskaites FKTK, LAA, LTAB. Ari LTAB
izmanto OCTA Informacijas sistému sava darbiba, t.sk., parraugot OCTA garantijas
fondu.

65 KP izvértéja OCTA informacijas sistému, analiz€jot tas uzblvi un lietotaju piekluves
tiesibas datiem. Meérkis bija parliecinaties, vai, veicot apmainu ar OCTA
Informacijas sistémas datiem tieSsaisté, apdrosinasanas sabiedribas (vai LTAB)
var monitorét konkurentu darbibas, gan iegustot sensitivo informaciju, gan
parbaudot, vai konkurenti ievéro iespéjamu vienoSanos un tas nosacijumus, ja
tada pastav.

66 Ka ieprieks minéts, apdrosinasanas sabiedribas un attiecigas institlicijas (kuru dati
tiek izmantoti, sniedzot OCTA pakalpojumu (skatit Si zinojuma 10. rindkopu))
izmanto OCTA informacijas sistému. No 03.05.2005. Liguma starp LTAB un
apdroSinasanas sabiedribam “Par civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas
informacijas sistémas attalinato servisu izmantosanu” izriet, ka, pamatojoties uz
OCTA likumu un tam pakartotajiem normativajiem aktiem, ka ari saskana ar
sadarbibas ligumiem, kas noslégti starp LTAB un CSDD, VTUA, Iekslietu ministrijas
Valsts policijas Celu policijas parvaldi un citam sadarbibas organizacijam un
pamatojoties uz DVI prasibam, LTAB apdrosSinasanas sabiedribam nodrosSina
attalinato servisu nepartrauktu darbibu.

67 Nemot véra, ka apdrosSinasanas sabiedribas izmanto OCTA informacijas sistému,
kura tiek uzturéta visa informacija par katru TRL un ta Tpasnieka apdrosinasanas
polisém (t.sk. apdrosinasanas prémijam) kopsakara ar OCTA prémijas pieaugumu,
KP izvértéja, vai S1 elektroniska vide nerada iespéju apdrosinasanas sabiedribam
piek]at informacijai par konkurentu piedavatajam prémijam un to veidoSanas
politiku.

68 KP izvertéja OCTA Informacijas sistémas saturu, ciktal tas bija iesp&jams,
balstoties uz OCTA Informacijas sistémas izstradataju sniegto informaciju par Sis
sistémas uzblvi. KP konstatéja, ka apdrosinasanas sabiedribam pieskirto tiesibu
apjoms lauj piekl|lt tikai sava uznémuma klientu datiem un informacija par citu
apdrosinasanas sabiedribu klientiem aprékinatajam prémijam nav pieejama.
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Iznémums ir piekluve informacijai par faktu, ka konkrétam klientam cita
apdrosinasanas sabiedriba ir izteikusi OCTA piedavajumu.

69 Tai pasa laika apdrosinasanas sabiedribas, paskaidrojot IEmumu pienemsanu par

OCTA prémiju izmainam, bija analizéjusas |oti detalizétu informaciju un veikusas
tirgus dalu aprékinus tada perioda un tada griezuma, kadu nav iesp&jams
aprékinat no Sobrid publiski pieejamas FKTK, LAA un LTAB informacijas. Lidz ar to
KP secina, kaut ari OCTA Informacijas sistéma nesniedz tiesSu piek|uvi konkurentu
datiem, ta sniedz iespé&ju sekot situacijai tirgu |loti detalizéta limeni, kas nebutu
iespéjams tirga, kura darbiba tiek veikta pilnigas konkurences apstak|os.

70 KP konstaté, ka atbildigajam institlicijam, kas veido apdrosinasanas nozares

71

72

politiku un veic tas uzraudzibu, nepiecieSams izvértét OCTA sistému kopuma -
gan normativo reguléjumu, gan pastavoso tirgus struktdru, gan sistémas
veidoSana un uzraudziba iesaistitas institlicijas, to lomu un pilnvaras, gan OCTA
Informacijas sistémas darbibu un tas uzraudzibu, lai nodrosinatu patérétajiem
nepiecieSamas informacijas apjomu un sekmigu OCTA darbibu, vienlaikus novérsot
riskus OCTA tirgus caurskatamibai. Nemot véra, ka LTAB nodrosina OCTA
Informacijas sistémas darbibu, tai ir arl janodrosina un jabdt atbildigai par OCTA
tirgus caurskatamibas risku novérSanu (jaizveérté, kadai informacijai piek|lst katra
apdrosinasanas sabiedriba un vai ta ir nepiecieSama apdrosinasanas sabiedribai,
sniedzot OCTA).

8. Signaliz€Sana par cenu paaugstinasanu

Papildus visiem iepriekS minétajiem tirgus caurskatamibas faktoriem OCTA tirgd
vairakkart tika publiski paustas cenu prognozes, atklati izmaksu vai pelnas raditaji.
Ta, Balta, kas ilglaicigi ir lielakais tirgus dalibnieks OCTA apdrosSinasanas tirgd,
13.01.2017. ir publiski izteikusies saistiba ar OCTA prémijas paaugstindsanu?®, “ja
apdrosinatajam bis vélme vél uzlabot rentabilitati, tas viss iet Siem 8% pa virsu
un, ja apdrosinataji grib pelnit no ST apdrosinasanas veida, cenu pieaugumam batu
jabat aptuveni 15% lielam".

Arl LTAB 2017. un 2018. gada sniegusi plassazinas lidzeklos informaciju par
paredzamo OCTA prémijas pieaugumu, pamatojot to gan ar apdrosSinasanas
sabiedribu finansialas darbibas raditajiem, gan ar iemaksam OCTA garantijas
fondal’. Par minéto darbibu neatbilstibu godigas konkurences principiem KP izteica
LTAB bridinajumu, gan aicinot uz parrunam KP, gan rakstiski aizradot, ka tas var
tikt uztverts ka neveélams signals paré&jiem tirgus dalibniekiem paaugstinat OCTA
prémijas neatkarigi no vinu pasu aprékiniem un IEmumiem. KP ari noradija LTAB,
ka sSadi pazinojumi noteiktos apstaklos var tikt vértéti ka cenu signalizacija
paréjiem tirgus dalibniekiem.

16 https://www.lsm.lv/raksts/zinas/zinu-analize/octa-joma-apdrosinatajiem-udens-
smelas-mute.a218946/

17 2017.gada 19.oktobra raksts - «Delfi»: Transportlidzeklu Tipasnieku obligatas
civiltiesiskas atbildibas (OCTA) apdrosinasanas cenu griesti Latvija vél nav sasniegti — cenu
kapums bis art turpmak, tomér tas vairs nebis tik straujs, intervija LNT raidijuma "900
sekundes" teica Latvijas Transportlidzek|u apdrosSinataju biroja (LTAB) valdes
priekSsédétajs J.Abasins.- pieejams: http://www.delfi.lv/bizness/transports-logistika/Itab-
octa-cenas-turpinas-kapt-bet-ne-tik-strauji.d?id=49355775; 2018.gada  27.februara
raksts - «Diena.lv»: "“Birojs: OCTA cenu I|éciens nav gaidams”- pieejams:
https://www.diena.lv/raksts/latvija/zinas/birojs-octa-cenu-leciens-nav-gaidams-
14192107; https://www.delfi.lv/bizness/biznesa vide/iespejams-octa-polisu-cenu-
kapums.d?id=50243325

20


https://www.lsm.lv/raksts/zinas/zinu-analize/octa-joma-apdrosinatajiem-udens-smelas-mute.a218946/
https://www.lsm.lv/raksts/zinas/zinu-analize/octa-joma-apdrosinatajiem-udens-smelas-mute.a218946/
http://www.delfi.lv/temas/octa
http://www.delfi.lv/temas/ltab
http://www.delfi.lv/bizness/transports-logistika/ltab-octa-cenas-turpinas-kapt-bet-ne-tik-strauji.d?id=49355775
http://www.delfi.lv/bizness/transports-logistika/ltab-octa-cenas-turpinas-kapt-bet-ne-tik-strauji.d?id=49355775
https://www.diena.lv/raksts/latvija/zinas/birojs-octa-cenu-leciens-nav-gaidams-14192107
https://www.diena.lv/raksts/latvija/zinas/birojs-octa-cenu-leciens-nav-gaidams-14192107

73 KP uzskata, ka Sada LTAB riciba nav atbilstoSa tas izveidosanas mérkim. Lai

novérstu minéto risku, ka jau minéts Si zinojuma 48. rindkopa, KP skatijuma ir
jasamazina LTAB pieejamas informacijas apjoms par apdroSinasanas sabiedribu
finansu raditdjiem, janodroSina LTAB neitralitate Iémumu pienemsSana un
patérétaju interesu aizstaviba, ka ari LTAB darbibas parraudziba.

74 KP uzsver, ka vadoso tirgus dalibnieku vai organizaciju parstavju pazinojumi par

gaidamo cenu celSanos var kalpot ka signals visam tirgum saskanoti rikoties, celot
cenas. Ja tiek pausti sadi pazinojumi, tad KP var bez bridinajuma uzsakt
konkurences parkapuma izmekléSanu, vél jo vairak, ja KP ieprieks ir izteikusi
aizradijumus ST tirgus dalibniekiem un/vai tos parstavosajam asociacijam.

SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Secinajumi

1

OCTA prémiju paaugstinasana sakas 2016. gada 3. un 4. ceturksni un izteikti
bltisks pieaugums ir konstatéjams 2017. gada. Kopuma OCTA vidé&jais prémijas
pieaugums izpétes perioda ir 224 % jeb 3,2 reizes (salidzinot zemako prémiju
2015. gada 1. ceturksni pret augstako prémiju 2017. gada 4. ceturksnt), tomér
apdrosinasanas sabiedribam tas ir bijis atsSkirigs. Atseviskam apdrosindsanas
sabiedribam vid€jais prémijas apjoms izpétes perioda ir pieaudzis vairak neka 2
reizes, bet dazam apdrosinasanas sabiedribam vidé&jais prémijas pieaugums ir bijis
8-10 %.

OCTA prémijas paaugstinajumu apdrosinasanas sabiedribas un LTAB pamatojusas
ar izmainam normativajos aktos, pieaugosam piekrituso atlidzibu prasibam,
iemaksam OCTA garantijas fonda un negativo tehnisko rezultatu.

Veértéjot OCTA cenu paaugstinajumu 2017. gada, KP secina, ka ne visam
apdrosinasanas sabiedribam tas bija pamatots ar individualo ekonomisko situaciju
un raditajiem tiesi OCTA.

KP secina, ka piekrituso atlidzibu apjoms bijis svarstigs visa perioda no 2015. lidz
2017. gadam - katrai apdrosinasanas sabiedribai individuali dazos ceturksnos tas
ir pieaudzis, bet tad atkal samazinajies. Ne visam, bet dalai apdrosinasanas
sabiedribu ka objektivs pamatojums prémiju pieaugumam ir atzistams pieaugusais
atlidzibu prasibu apjoms.

Izvértéjot apdrosinasanas sabiedribu sniegto informaciju par to zaud&jumiem
(tehniskais rezultats) OCTA tirgu par laika periodu no 2015. lidz 2017. gadam, KP
secina, ka atseviSkas apdrosinasanas sabiedribas ir spéjusas veidot pozitivu
saimnieciskas darbibas rezultatu gan OCTA, gan kopuma par visiem
apdrosinasanas veidiem, kuros tas piedava pakalpojumus. Ne uz visam
apdrosinasanas sabiedribam ir attiecinams LTAB publiski paustais, ka iemesls
OCTA paaugstinasanai bijis negativais tehniskais rezultats.

Attieciba uz iemaksam OCTA garantijas fonda KP konstaté, ka atbilstosi
normativaja akta noteiktajam to apmeérs ir 0,10-2,08 EUR no katras OCTA
prémijas!®, un tas nav vértéjams ka tik bdtisks, lai veicinatu OCTA prémijas
pieaugumu vairak ka divas reizes. Tapat KP secina, ka ne minimalas algas
pieaugums, ne par€jas izmainas normativajos aktos, kas ietekmé ari
apdrosinasanas atlidzibu apméru, nevar bt ka vienots pamatojums visam
apdrosinasanas sabiedribam strauji paaugstinat OCTA prémiju 2017. gada.

18 Saskana ar MK 22.03.2005. noteikumiem Nr. 195 “Sauszemes transportlidzek|u
Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas garantijas fonda izveidoSanas,
uzkrasanas un administréSanas kartiba” iemaksas OCTA garantijas fonda aprékina atkariba
no TRL veida un apdrosinasanas termina
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7 OCTA tirgus btiski atskiras no citiem tirgiem ar to, ka taja publiski ir pieejama
detalizéta informacija par konkuréjosu uznémumu finansialas darbibas raditajiem,
proti, katrai apdroSinasanas sabiedribai ik ceturksni ir pieejama informacija ne tikai
par sevi, bet arl par konkurentiem - kopsummas par apdrosinasanas prémijam un
gtIszTbém, tehnisko rezultatu.

8 Sada sistémas caurredzamiba, ko nodroSina OCTA Informacijas sistéma, ka ari
FKTK, LTAB un LAA uzkrata un publicéta informacija un OCTA kalkulatori
tieSsaistes vide, sniedz plasas iespéjas viegli iegat informaciju par konkurentiem
- gan to aktualo, gan planoto ricibu (stratégijas, prémijas, tirgus dalas vai to
izmainas), regulari tos monitoréjot un sekojot konkurentu ricibai.

9 Papildus tam LTAB vairakkart publiski pauda komentarus par paredzamo cenu
paaugstinasanos, kas var tikt uztverts ka nevélams signals tirgus dalibniekiem
paaugstinat OCTA prémijas neatkarigi no vinu pasu aprékiniem un Iémumiem. Ja
tiek pausti Sadi pazinojumi, tad KP var bez bridindjuma uzsakt konkurences
parkapuma izmekléSanu, Vvél jo vairak, ja KP ieprieks ir izteikusi aizradijumus Si
tirgus dalibniekiem un/vai tos parstavosajam organizacijam.

10 Nemot véra OCTA specifisko batibu, patérétajam, izvéloties apdrosinasanas
sabiedribu, bltiskakais kritérijs ir nevis pakalpojuma kvalitate, kas tiks sanemta,
iestajoties apdrosinasanas gadijumam, bet OCTA polises zemaka cena. No
piedavajumu puses OCTA tirgu ir virkne normativajos aktos ieklautu prasibu, kas
strikti reglamenté apdrosSindsanas sabiedribu ricibu, tostarp pamatkritérijus
prémiju apméra noteikSanai, vienotas informacijas sistémas izmantosanu u.c.
Pircéja varas spiediens OCTA tirgd nedarbojas, jo OCTA ir TRL Tpasniekam obligata
un apdrosSindjuma néméjam nav bitiska pakalpojuma kvalitate.

11 Tadéjadi OCTA tirgus nedarbojas brivas konkurences apstaklos, kur
produkta/pakalpojuma piedavataji konkuré sava starpa ar pakalpojuma kvalitati
un cenu, lai iegdtu klientu. Turklat atseviskos gadijumos OCTA prémija ir
paaugstinata ar pretéju mérki, proti, lai patérétajs neizvéletos So apdrosinasanas
sabiedribu ka OCTA pakalpojuma sniedz€ju. ApdrosSinasanas sabiedribas spéj brivi
paaugstinat OCTA prémiju, nebaidoties, ka zaudés klientu, jo patéretajam OCTA ir
obligats priekSnosacijums, lai piedalitos celu satiksmé un lidz ar to pastav
garantéts pieprasijums. Tadé&jadi tirgus specifikas dé| apdrosinasanas sabiedribas,
nosakot OCTA prémiju, nav ierobezotas tas paaugstinajuma.

12 Plasa finansu datu esamiba LTAB riciba, ka ari tas, ka LTAB un LAA vada viena un
ta pati persona, rada interesu konfliktu un OCTA tirgus dalibnieku saskanotu
darbibu risku. KP secina, ka pastavosa OCTA tirgus uzraudzibas sistéma
nenodroSina |Emumu pienemsanas neitralitati, vienlidz apdraudot LTAB izveides
meérka - aizsargat celu satiksmes negadijuma cietuso treSo personu intereses un
veicinat OCTA stabilitati un attistibu - 1stenosanu.

13 Pastavot piekluvei tik detalizétai un aktualai informacijai par tirgu un konkurentu
cenam, tirgus dalibniekiem ir iesp€ja ari tad, ja nepastav savstarpéja aizliegta
vienosanas, sekot konkurentu darbibai tirgli un attiecigi pielagot savu ricibu un
[@mumus.

14 Lidz ar to KP secina, ka ir nepieciesami vairaki korekcijas pasakumi, lai mazinatu
tirgus caurredzamibu un tadéjadi noveérstu tirgus dalibnieku paralélu darbibu risku,
kas rada aizliegtam saskanotam darbibam lidzveértigas sekas, paaugstinot OCTA
prémiju apjomu un negativi ietekméjot OCTA pakalpojuma sanéméju izveéles
iespéjas, ka ari novérstu interesu konflikta risku.

Priekslikumi

Finansu ministrijai

1 Nemot véra valsts pienakumu izveidot obligato civiltiesisko apdrosinasanu, KP
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ieskata FinanSu ministrijai nepiecieSams parskatit OCTA sistému, tas veidoSana un
uzraudziba iesaistitas institlcijas, to lomu un pilnvaras un pilnveidot normativo
reguléjumu, tostarp lai:

1.1. novérstu parmérigu publiski pieejamo un apdrosinasanas sabiedribu
riciba esoSo datu apjomu par konkurentiem, izvértéjot ka OCTA datu
publiskoSanas biezumu un detalizaciju, ta ari OCTA Informacijas
sistémas darbibas efektivu uzraudzibu;

.2. izvértétu OCTA prémijas maksimala apméra ierobezojuma noteiksanu;
.3.  novérstu iespéjamo interesu konfliktu LTAB darbiba, skaidri definétu tas
pilnvaras un nodrosinatu LTAB efektivu parraudzibu.
LTAB parraudziba ir nepiecieSama, lai nodrosinatu LTAB neitralitates ievérosanu
un TRL ipasnieku aizsardzibu. Proti, lai nodalitu LAA (biznesa intereses) un LTAB
(publiskas (sabiedribas) intereses) funkcijas, ka ari, nemot véra plasu finansu datu
par katru OCTA pakalpojuma sniedz€ju pieejamibu LTAB, noveérstu riskus
neatlautai informacijas apmainai starp apdrosinasanas sabiedribam. KP ierosina,
pieméram, noteikt parraudzibas (valsts parvaldes) institlciju, kas parrauga LTAB
darbibu.

FKTK

1
1

Lai novérstu OCTA tirgus caurredzamibu un samazinatu konkurentu ricibas
monitoréSanas iespéjas, nepamatoti biezi iegdstot informaciju par citu
apdrosinasanas sabiedribu datiem, KP ierosina mainit FKTK informacijas, par
apdrosinasanas sabiedribu OCTA finansu raditajiem, publicéSanas biezumu jeb
periodu no reizes ceturksni uz reizi gada.

Lai novérstu iesp&jamibu, ka apdrosSinasanas sabiedribas, izmantojot cenu
algoritmus, nekontroléta veida, tostarp, neievérojot fizisko personu datu
aizsardzibas prasibas, var iegut liela apjoma datus no OCTA kalkulatoriem par citu
apdrosinasanas sabiedribu OCTA prémijam, OCTA kalkulatora papildus TRL
registracijas numuram un apliecibas numuram ir japaredz prasiba par informacijas
pieprasitaja identifikaciju (ta var blt, pieméram, TRL ipasnieka autorizacija,
izmantojot internetbanku).

LTAB

Nemot véra, ka LTAB nodrosina OCTA Informacijas sistémas darbibu, tai ir ari
janodrosina un jabuat atbildigai par OCTA tirgus caurskatamibas risku novérsanu -
jaizvérté, kadai informacijai piekllst katra apdrosSinasanas sabiedriba, un
janodrosina, ka to riciba ir tikai ta informacija, kas nepiecieSama apdrosinasanas
sabiedribai, sniedzot OCTA.

Nedrikst pastavét ne mazakas Saubas par to, ka LTAB pieejama informacija par
katru apdrosinato personu var tikt izmantota citiem mérkiem, ka vien OCTA
sisttmas darbibas sekmigai nodrosinasanai. Nemot véra Saja uzraudziba
konstatéto (zinojuma 4. un 8. nodala), KP norada, ka viena persona nevar
vienlaicigi kvalitativi parstavét biznesa intereses un ievérot neitralitati patérétaju
interesu aizstaviba.

Nemot véra, ka LTAB sniegtais pamatojums par informacijas uzkrasanu un
publicésanu rada draudus konkurencei, kur tirgus dalibnieki pienem Iémumus,
nemot véra to individualos finansu raditajus un izvirzitos mérkus, LTAB jasamazina
pieprasitas informacijas apjoms, t.sk. japartrauc pieprasit no apdrosinasanas
sabiedribam pelnas un zaudéjumu aprékinu, parakstitas prémijas un
apdrosinasanas sabiedribu darbibas raditajus (tehniskais rezultats, kombinétais
raditajs utt.). Tapat LTAB ir jamaina tas izstradatie OCTA statistikas apkoposSanas
un publicéSanas noteikumi, samazinot publicéjamas informacijas apjomu.
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OCTA Informacijas sistémas datu apmainas shéma

Apdro$inataji nosita informaciju uz OCTA IS.
noslédzot vai izbeidzot apdrosinasanas
ligumus

Noslédzot vai izbeidzot apdrosinasanas ligumu,
apdrosinataji nosita VTUA: 1) par noslégtajiem
apdrosinasanas ligumiem - apdrosinatajs, liguma sérija
un nr., liguma veids, TRL registracijas nr., identifikacijas
nr., liguma spéka stasanas datums un laiks, darbibas
beigu datums, noslégsanas datums un vieta; 2) péc
liguma izbeig$anas - liguma sérija un numurs, liguma
izbeigSanas datums, iemesls un izbeigSanas vieta.

Noslédzot vai izbeidzot apdrosinasanas ligumu,
apdrosinataji nostta CSDD;1) par noslégtajiem
ligumiem - apdrosinatajs, liguma sérija un numurs,
liguma veids, TRL registracijas nr., identifikacijas nr.,
liguma spéka stasanas datums un laiks, darbibas beigu
datums, noslégsanas datums un vieta; 2) péc liguma
izbeigSanas - liguma sérija un numurs, liguma
izbeigsanas datums, iemesls un izbeig$anas vieta.

Apdrosinatajs nosata LTAB: 1) par noslégtajiem
apdros$inasanas ligumiem - apdrosinasanas liguma veids,
TRL ipasnieks vai tiesigais lietotajs (fiziskas personas
vards, uzvards, p.k. vai juridiskas personas nosaukums,
reg.nr.), TRL kods, valstiska piederiba, reg.nr.,
identifikacijas nr., redistracijas apliec.nr.,
apdrosinasanas liguma noslégsanas datums, spéka
stasanas datums un laiks, darbibas beigu datums,
apdrosinasanas prémijas piemaksas vai atlaides klase,
apdrosinasanas prémijas piemaksas vai atlaides klase,
apdrosinasanas liguma noslégsanas vieta, sanemta
apdrosinasanas prémija, ja TRL ipasnieks ir invalids vai
lauksaimnieks.

Apdro$inatajs nosata LTAB: 2) péc apdrosinasanas
liguma izbeigSanas vai apdrosinasanas polises dublikata
izsnieg$anas - apdrosinasanas liguma izbeigSanas vai
apdros$inasanas polises dublikata sérija un numurs,
liguma izbeigSanas vai apdrosinasanas polises dublikata
izsniegSanas iemesls, liguma izbeigsanas vai
apdrosinasanas polises dublikata izsniegsanas datums,
apdrosinasanas liguma izbeigSanas vai apdrosinasanas
polises dublikata izsniegSanas vieta, atmaksata
apdrosinasanas prémija, ja TRL ipasnieks ir invalids vai
lauksaimnieks.

Sanemot pieteikumu par apdrosinasanas gadijumu,
apdro$inatajs nodod LTAB datubazei informaciju par: 1)
CSNg, kas pieteikti pie apdrosinatajiem vai LTAB,
pamatojoties uz saskapoto pazinojumu; 2)
apdrosinasanas gadijumi, kas pieteikti pie
apdrosinatajiem vai LTAB.

OCTA Informacijas
sistéma

Pielikums Nr.1

Apdrosinataji sapem
informaciju no OCTA IS

Iekslietu ministrijas
Informacijas centra
informacija par Valsts policija
redistrétiem CSNa

Iekslietu ministrijas
Informacijas centra Soda
registra dati registrétiem
CSNg Iekslietu ministrijas
informacijas centra Soda
redistra dati

PMLP iedzivotaju registra dati
par fiziskam personam

VTUA traktortehnikas un tas
vaditaju valsts registra dati

CSDD TTRL. un to vaditaju
valsts registra dati

LTAB Informacijas sistéma

Valsts socialas
apdros$inasanas agentiras
datu baze

Nacionala veselibas dienesta
datubaze

Nacionala rehabilitacijas
centra “Vaivari” datu baze

Socialas integracijas valsts
adentdras dati

Veselibas un darbspé&ju
ekspertizes arstu valsts
komisijas (VDEK)
informacijas sistéma
“Invaliditates informativa
sistéma”

Apdrosinataji no OCTA
IS sanem LTAB, CSDD,
VTUA, PLMP, Iekslietu
ministrijas IC Soda
registrs. un VDEK
datus, lai noslégtu
apdrosinasanas
ligumus, parbauditu

:> personu identitati un

izvértétu citus riska
faktorus, kas
nepiecieSami
apdrosinasanas
prémijas noteikSanai

e Apdrosinataji sanem informacijas sistémas datus, izmantojot LTAB datu apstrades sistémas. CSDD
transportlidzek|u un to vaditaju valsts registra dati apdrosinatajiem pieejami izmantojot LTAB vai CSDD datu

apstrades sistémas

e OCTA Informacijas sistéma iesaistitas institlicijas nodrosina datu apmainu informacijas sistéma tieSsaistes

rezZima
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Vidéja OCTA prémijal?, 2015.-2017.gads, EUR

Pielikums Nr.2

2015q1 | 201592 | 201593 | 2015g4 | 2016q1 | 201692 | 201643 | 201694 | 2017q1 | 201792 | 201793 | 201794
Uznémums A 37,89 | 33,57 38,61 43,79 | 39,25| 36,49| 38,50| 38,91| 40,07| 39,84| 50,69| 64,48
Uzpnémums B 43,40 | 38,43 35,17 36,86 | 37,86 39,96| 40,72| 38,91| 50,13| 59,59| 66,88| 81,40
Uznémums C 49,14 | 44,92 44,85 45,41 | 53,62 | 40,07| 48,11| 48,33| 49,36| 52,78| 66,03| 73,38
Uzpnémums D 42,52 | 42,44 36,39 33,11| 31,81| 29,86| 30,28| 31,00| 30,34| 39,27| 47,21| 50,88
Uznémums E 61,51 | 46,35 40,00 57,84 | 53,06 58,33| 39,96| 40,59| 46,74| 56,99| 61,43 81,45
Uznémums F 36,54 | 33,95 39,16 49,74 | 52,70| 51,80| 5547| 46,51| 45,86| 54,50| 75,28| 86,18
Uznémums G 43,26 | 35,05 32,85 35,68 | 34,29| 29,64| 31,29| 43,10| 43,57| 39,64| 47,69| 57,15
Uznémums H 26,52 | 25,94 28,74 29,91 | 28,82| 26,87| 28,60| 30,87| 3511 40,61| 51,71 60,85
Uznémums I 30,54 | 23,33 23,26 29,68 | 27,06| 30,49| 31,24| 26,89| 35,04 38,10| 45,01| 55,95
Uznémums J 43,39 | 42,75 44,96 45,35 | 45,41| 51,14| 50,73| 36,77| 35,56| 35,70| 43,56| 46,08

19 Konkurences padomes aprékini
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Konkurences padome
Brivibas 55, 2.korp.,

Riga, LV-1010,

Talrunis: +371 67282865
Fakss: +371 67242141
E-pasts: konkurence@kp.gov.lv

www.kp.qgov.lv

W @KPgovLV
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Pateiciba

Konkurences padome pateicas
uznémumiem, asociacijam un
valsts parvaldes iestadém, kas
sniedza tirgus uzraudzibas
veiksanai nepieciesamo
informaciju.

Par tirgus uzraudzibam

Konkurences padome veic tirgus
uzraudzibas - padzilinatu
konkurences situacijas analizi -
meérktiecigi izveéletos tirgos, lai
atklatu un novérstu konkurences
kroplojumus, kas ierobezo
uznémumu vienlidzigu sancensibu.

Uzraudzibas nosleguma zinojums
tiek publiskots, ja to neliedz
informacijas pieejamibas
ierobezojumi un ja informacija par
tirgu, kas ieglta papildus
parkapuma konstatésanai vai
nekonstatésanai, uzskatama par
batisku.

Sabiedribas lidzdalibas iesp€jas

Anonimas zinosanas iespéja
Konkurences padomes interneta
vietné:
http://www.kp.gov.lv/Iv/tipoffs

Informét Konkurences padomi par
iesp€jamiem parkapumiem vai
sanemt konsultaciju iespéjams gan
klatien€ (ieprieks piesakoties), gan
telefoniski (ari neatklajot savu
identitati).
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